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szórakozás 


Nyolc szórákoztátóslekíronikai gyártó 
szervezetet hozott létre a digitális ké- 
szülékek népszerűsítésére. A Home 
Audio Video Interoperabiíty (HAVI) Or 
ganization egyik célja, hogy elősegtse 
a most decemberben elkészúlő HAVI 
1.0 specifikációra épülő termékek le; 
lesztését. Az alapítók névsora felöleli a 
szórakoztatóelektronikali ipar gyakorta 
1lag teljes egészét: Grundig, Hitachi, 
Matsushita (a Panasonic és a Tech 
nics. márkanevek birtokosa), Philips. 
Sharp, Sony, Thomson és Toshba. 
(Hozzájárult a fejjesztéshez a JVC név 
révén ismert Vidor Company 157 A 
HAVI specilikáció lehetővé teszi olyan 
otthoni hálózatok egyszerű kiépítését. 
amelyek egyszerre tőbb audiovízuáls 
jelsorozatot tudnak továbbítani; alapját 
az IEEE 1394 csatoló adja Az így 
összekötött eszközök - még ha más 
gyártótól származnak is — meg tudják 
osztani az erőforrásokat és a funkao. 
nalítást, Minden eszköz automatikusan 
-elenlévővé" teszi magát a hálózaton, 
és egyből Jelkínálja" az általa nyújtott 
szolgáltatásokat. Egyszerűvé válk a 
fejlesztés is; a hálózat érzékel, ha új 
eszköz kerül be, illetve a funkcióbávl: 
tés könnyen megoldható szoftvercse- 
rével, Nem kell kiniódni a számtalan 
távírányítóval és beállítással sem ha 
mondjuk a tévékészülék rá van kap- 
csolva a HAVI hálózatra, annak képer. 
nyójén keresztűl bármelyik berende- 
zés kezelhető. PC nem ís kel! a háló: 
zat működéséhez. Egyelőre az audio. 
5. vósokészülékeken van a HAVI 
hangsúlya, de a későbbiekben más 
berendezésekre is ki lehet terjeszteni 
Az első HAVitermékek már jövőre 
megjelenhetnek. /DGNS, Boston) 
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Főszerepben: a könyvelő 


vőben lévő internetes vállalkozás 


li 
Ji 
Onnan fenyegeú veszély a feltörek 


kat, ahonnan nem is várták volna; a 
könyvelőktől. Az Accountng Stan 
darás Board — ez a szervezet álla- ! 
Pítja meg az amerikai vállalatok 

( könyvviteli és jelentéstételi szabá 
lyaát — újabban az internet felé for 
dítja figyelmét A szervezeten belül 
csoport, az Emerging Issues Task 
Force egyebek mellett azt ís víz 
gálja, hogyan számolják el az inter. 
netes cégek a bevételeket 

Korábban nem a bevétel, hanem 


a nyereség valt az elsődleges ténye 
ző egy c szvényárfolyamának 
meghatározásakor, 4 bevételek 
számítása nem ís volt annyira fon. 
tos, Manapság viszont több olyan ( rüljék az ilyen kritikákat. Másrészt 
intemetes vállalkozás ís van. ame- ) a változásokat mindenképpen fokc 


zálosan vezetnék be, 
lennének meglepetések 
Hc het túlbéc 


lyik évekíg jól működik bármiféle 
Profit nélkül; így a bevétel fontossá. 


ga is megnőtt a könyvvitelben. Ez ol sülni a be 


viszont felkeltette a gyanút a szó- ) vételeket? Ilyennek ítéli a csoport 
vetségi hatóságokban, hogy egyes ( azt a gyakorlatot, amikor a cégek 
! eg könyvelési trükkökkel ) egymás weblapjain hirdetnek, majd 
ekeznek felfelé kerekíteni a be- ) ennek a hirdetési felületnek a bevé 
) vételi számokat. teleir tűléntékelik. It nagy pénzek 
Ha most új szabályokat vezetnek ] ról van szó, mert a közel 700 millic 


be. 
a bevételek alapján értékelt intem 
cégek némelyike 


ítják a könyvelést, ) dolláros in 
mint 


podások keretében zajlik 


te árfolyames 
sel kénytelen szembenézni. 


Elemzők szerint viszont koránt 


A számviteli szervezet 
Ifogadja ezeket bevételi forrásnak 


[3 


yütt a csücson 


Hétszázötven 


0306 


megahertz 


latértékelésnél. Egyes vállalkozások ! pénzért ís ad el hirdetési felületet. órajel -frekv lát kin 
] maguk próbálnak alulértékelni bízo- ) de ha csak barterügyletéket köt, kér- ( múlja az Intel eddigi 11 5 

Azonos percdíj belföldön c eghpépjes eztet egen neknlbázi 
Elindult a Vodafone. 
gal lép a piacra, valamennyi esetben ] riában, Németországban. Svájcban, / hogy felülvizsgálják a szabályozást, [ mremetr k 
másodperc. alapű számlázással. A ]) Szlovákiában és Lengyelországban. és december 15-ig nyilvánosságra ek bbra som lesznek 
VodaFlex, VodaMax és Vodalux ! Ez a kör várhatóan havonta 8-10 or- ) hozzák a új elveket. Az oddigi kn les körbe tők a haw 

percdíjat fizetik hálóza- ! M.J. ! tek: noha őrtént ! zók. (IDGNS, Fram 
Szakértő disztribútor a teljesség igényével. 
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APC feszültségvédelem: Védi a kiszolgálókat, védi az 
adatokat, valamint növeli a hálózat rendelkezésre állását. 


Az APC teljeskörű folyamatos hálózati 
feszültségvédelme három ÚJ módszert kínál a vállalati 
hálózat rendelkezésre állásának biztosítására. 


Rendszergazdaként a hálózat folyamatos 
elérhetősége egyre fontosabb Önnek. 

A feszültségproblérnák kritikus adatok elvesztéséhez 
vezethetnek a hálózat bármely pontján. Egy 
egyszerű, rövid túlfeszültség következtében a 
hálózati kártyák. merevlemezek, processzorok, 
routerek és switchek azonnal tönkremehetnek 

A zajos vagy instabil áramforások használata az 
érzékeny berendezések fokozott elhasználódását 
vonja mága után. A nap mint nap előforduló 
feszültségproblémák a billentyűzetet, a hang- és 
adattovábbításra használt vonalakat lefagyasztják, 
ezáltal nehezítve munkáját. 


Miért kellene mindezzel együtt élnie? 


Az APC most három űj és egyedi módszert 
kínál a váratlan leállások kockázatának 
csökkentésére. Nincs nálunk fejlettebb hálózati 
feszültségvédelmi megoldásokat ajánló 
vállalat 


Az APC legendás megbízhatósága és globális 
szolgáltatási programja a hálózat maximális 


rendelkezésre állását biztosítja megengedhető áron 


Sazlazozta, meundara eznutszgvédelem kázportostott szolgálok. 
aatozzortok tm nagy rendelkezesze alású alkalmazások szamara 
N1 redundancia és územ közben cserélhető teljesítmény 
és ökkumulator modulok baztowítják az egyedül álló 

rendszeroknel elérhető legmagasabb, 99.999945-os rendelkezésre 
állást 


1 APC Symmetra" Power Array" 


2 A javítást a rendszer terhelése, azzz működése alatt ís bárki 
elvégezhet, A vant egyseget legfeljebb egy perc alan 
ücseretetőt. 

Az egyszerű karbantartás nagyban csökkenti a fenntartás 
köteget 

9 A Symmetra teljesen testreszabható, § Smartőlot biztosítja a 
hőmerszjet, a paratartaiom követéset, valamint a butonsági 
megfigyeles ez a tavod telügvetet modemen vagy Interneten 
taresztún ervégzészt 

"A kiegészítő akmumutátorszetrenyek gyakortatilag végteien 
uzermmőót butosítanak 

e Kapható 31 és 1-1 fázisú kiépítésben is. 

" AZ APC PowerChuta fuz szottvere biztosítja a teljes 
felügyetbetőséget és megelőző karbantartást 


APC Smart-UPS" DP 
Magas szintű feszültségvédelem központosított kazolgalok, 
közepes meretű rendszerek, valamant számítogepszóbák SZAMOD 
5 A legmagasabb, 96.59vos ipari hatékonyság alacsonyabb 
vallanyszamát jelent 
 Kilowattban mérhető teljesítmény : 25 X-kal tóbb valós 
teljesítményt ad te 
9 Az APC PowerChute Pius szoftvere biztosítja a teljes 
felőgyethetőséget és megelőző karbantartást 
e Teljesen testre szabható. igy bíztosítja a hőmérsátdet, a 
páratartalom követését, valamint a biztonsági megfigyölés és a 
távoli felügyelet modemen vagy interneten keresztüli 
elvégzését 


9 Az alacsony hödisszípáció növeli az akkumulátor élettartamát. 


"e Lahatőséget biztosít az egységek párhuzamos kapcsolására, a 
redundancia kialakítására. 


e Tiszta, szúrt online tápforrásként működik. 
A kisebb méret miatt kevesebb helyet foglal. 
"ISO 9001 hi 
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APC Smart-UPS" 
"Magas szintű feszúltségvédelem állványra szerelt kiszolgálók és. 
Intemetet használó eszkózók számára 
5 A srélotkörű diagnosztika lehetővé teszi a rendszergazdák 
számára a hibák kijavítását, még mielőtt a felhasználók 
észrevennék szokat 
s Lehotóvé teszi a legkülönbözőbb ípari szabványú, Ön által 
"választott felügyeleti rendszereken keresztűl történő vezérlést. 
legyen az HP Openview, IBM Netfinity, Compog Insight 
Manager vagy Ciscoworks 2000... 
5 Az XI sorozat akár 10 további akkumulátorszekrénnyel 
bővíthető, így vészhelyzetben még tovább képes működni, 


Legendary BElEBLY 


Ingyenes feszültségvédelmi 
katalógus. § 


I IGEN meg szntnám tudni, hogyan válasszam ti a 
endszerembez legjobban fó szünetmentes tápot Küldjenek 

(CI MEM, ezátnai nam kérök Ingyenes katalógust, de szeretnék 
kára 


POWERLINE 209 4678 s FAX: 209 4677 
APC Magyarország, 116 Budapest, Könyves Gy u. 5. IL om. 


PIAC 
Erősödő Cabletron 


Tőkcbevonás néhány éven 
belül? — Online Re 
(Mártonffy Attila) 4. 
Évnyitó ügyelet — Attachmuate 
(Csórián Sándor) 4. 
Laboravatás a Műegyetemen 
(Mallász Judit) 6. 
Katonai kommunikáció 


Szerver Debrecenben 
(Mártonffy Attila) 6. 
Mobil mellékek Komáromban 


RS/6000: egyenesen előre 

(Schopp Attila) 28 
Változó márkanevek — 

SzinvaNet 

(Révész Gábor) 30, 
Terjed a bűnözés 

(Schopp Artlla) 30. 
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Visszavonhatatlanul? 
(Sziebig Andrea) 


Ca 


INTERJÚ 

Jöjjön a régió Magyarországi 
Beszélgetés Beck Györggyel 
(Szicbíg Andrea) 


TÁVKÖZLÉS 

HÍREK 

CRM-szövetséget szervez 
a Lucent 
(Mallász Judit) 

Irányváltás a távközlésben 
(Mallás 

Kormányzati megrendeléseket 
szeretne a KPN 
(Mallász Judit) 7. 

"Távközlésből jó jegy 
(Mallász Judit) 


TÉNYEK ÉS TRENDEK 
Fogyasztva jó az információ 
(Zimányi Katalin) 8. 


HARDVER 
HÍREK 9. 
Író-olvasó találkozó — 

Újabb CD-írók 

(Krizsán György] 9. 
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Kiscsoportos — 
Lexmark Optra M4lOn 
(Horváth László) 


SZAKMAPOLITIKA 


Törvény múlt és jövő határán 
(Révész Gábor) 


INTELLIGENS KÁRTYÁK 
HÍREK 
Még betlíre játszanak 
a magyar bankok 
(Mártonffy Arila) 
Kerekasztal a törzsvásárlói 
kártyákról 
(Mártonffy Artita) 
Azé, aki birtokolja? 
(Mártonffy Aria) 
Chipkártyás PC az IBM-től 
(Mártonffy Attila) 


SZOFTVER 

HÍREK 

Mindenféle varázslatok 
(Csórtán Sándor) 


KÖNYVESPOLC 

HIREK 

Kezdőknek és haladóknak 
(Seres lván) 


MILLENNIUM 

Szedegetem a rizsát 
(Kelemen Zoltán) 

V2K: Yardeni szerint 
recesszió várható 
(Kelemen Zoltán) 


GAZDASÁG 


Integrált váll 
a weben? 
(Mártonffy Atrila) 
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az amerikai tözsdéken 


Impresszum 
E számunk hirdetői 


MELLÉKLETEK 
BPR 

Magic 

Network R/Evoluti 


10. 


oldal 


oldal 


7. oldal 


oldat 


3. oldal 


oldal 


oldal 


oldal 


oldal 


oldat 


oldal 


oldal 


oldal 


ÁK 
(000. év 


PC-k. Microsoft platformok és szoftverek 
ellenőrzése. kedvezményes csomagárak 
kis- és középvállalatoknak 


HUS 


http 


www .hms.hu/y2k 


Tel: 437-3333 


zetközi hang, adat és im. 
tegrált szólgáltatásaínak ma- 
gyarországi terjesztéséről, A 


Budapestre telepített, s No- / 


vacom által felügyelt és kar. 
bantartott eszközök segítsé. 
gével a hazai ügyfelek 65 
országban önálló transzkon- 
tincotális És transzatlanti, 
száloptikai hálózathoz képe- 
sek hozzáférni. (Munkatár 
sunktól) 


1P telefon mindenkitől 


December 1-jétől a korábbi 
tesztüzem tapasztalatait fel- 
használva hívókártya alapú 
és a nemzetközi IP-hálózatot 


16 89 forint a percdíj. Eurápa 
országai felé maradt az im 


- [duló 99 fonndpezc. (Manka 


társunktálj 


DVD-s , videemagad" 


Hamarosan megkezdi az el 
16. kimondertan a nagy 


közönségnek. szánt. DVD- / 
használó  képmagnő és al 


hazzá tartozó újraírható le- 
mezek szállítását a Pioneer. 
A DVR-1000 készülék ja- 
nuár elején jelenik meg a 
japán. mintegy 2400 
dolláros áron. A melléjük kí- 
nált lemezek a DVD-RW for- 
mátumot használják; ugyan- 
úgy 4.7 gigzbájtnyi mfarmá- 


újra felvenni. A felvétel mi- 
nősége 32 szinten állítható a 
DVR-1000-ben. A készülék- 
ben természetesen a DVD- 
Video lemezek is lejátszha- 
tők. (IDGNS, London) 


Új generációs 
chipkártya 
ülettek az első ered- 


Megszt 
"mények a Malti-Application 
Secure Smart Cand (MASSC) 


szunt az cóősgi kányákt 
EEPROM -ja 64 kilkobápon. 
ROM 96 kilebájos. míg a 
RAM 4 kilobátos besz. Tel. 
jesítménye megfelelő kez a 


[- [ bonyokalt . alkalmazásokhoz 


! ís egy 1924 bítes RSA kzt 


Exot 350 ezred másadperz 
f alatt dolgoz fel. DGNS. 
) London 


Európa kemény lesz 
a Microsoftkoz? 


! Bármi nöerézjen ss a Micro. 
softral az ellene folyó tröszt 


feltétlenül fogja kielégíteni 
az Európai Bizottságot 
mondta az EU egy 
rangú. névtelenséget kérő 
tisztviselője. Egy pillaaszte 
sem tudom ciképzeim. bozy 
a Bizotiság egyszerűen rábó- 
( tintson. az amerikai megt 
dásra — mondta. — Noha az 
Egyesült Államok és Eurága 
batóságait többnyire ugyan 
azok a kérdések aggasztják a 
Mácrosofital kapcsolatban, a 
lehetséges megoldásokat 242. 
Posan meg kell vizszálm. 
Hozzátette még. hogy a Bu 
zottságnál már négy hóssapja 
azokon a feliétele- 
ken, amelyeket a Micnnoft 
nak el kell fogadnia, de rész 
leteket erről nem árult ei 


Egy 

ajánlott engedményeket fog. 
ják alkalmazni az egész vil 
00. (IDGNS, Boston, 
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38441539. 343-0088 


GSM: 60y9-125-152 


Külföld 
Szüksége 


di termékek szfie f) 


jen s 


Szoure (vo ÉPROTJ I wz / 10 ser 


katyviral Tonlkik JV £ user (I éven trvasítémsel 
Nh d 


Est 
4an700/ 723 


SZ ZTT ST 


145820 / 
NÍÁOZ tl 


Cse UPÁS Ho 


Ar 27 forhost ter 4.57 
Ciscih jó tor WaJI CD 


Cásasziom h. 1 Houlkomáe 


kertss $- 


nég CO Csczáse 
IZ Maker Pro At fin MÉ / Wet) XT CD 
Pránt Sep Pro 40 
NT ő vigyel Du 0s2 CD 
Osi Xgron A Víte 43 /XT CD ti 
WisZip 7.0 6x Mán / Witóa Walt / NT XV 
PTTÓ AKGIÓINKI 
720. aa MS Or 300 Szzadrol; a 
NT Warttáv nagyi geograook MI 
199. aleaíttan devomber 30-is 
SA MS Vandzes NT Szerver 49 ménému 5 were 
72 váhazathan FÉLÁrOn? távjnt 
sömetkrvő 0 we leheztkég hirmey magyar Cordítvee 


IKER BEDŐ 
444807 177340 


kö 

hzzszT TT SZT apus ss seztsmtete 
Iatermeten TÁN eggyenádlős etén 1 an ferüdtetetárből 2)k kedvezményt ap málnát vátártk 
Me Teste teltzmat es ez ATA tem tuzatsoezál Az élhető 


PIAC 
Erősödő Cabletron 


Idén először hat magyar városba ís ( ság követelményeinek, igyekeztek ( zört az intemetszolgáltatók. és gyor- 
ellátogatott a Cabletrom kamionja ) hatékonyabbá tenni az üzletmenetet, ! san nőnek a Spectrum hálózatíal 
egy rodshow keretében. Ennek ) például kihelyezték a gyártást, át: ) ügyeleti termék eladásai is. 
utolsó állomása — Miskolc. Székes- ! szervezték az ügyfélszolgálatot, és Monghy a keleteurópai piacról is 
fehérvár. Győr, Szeged és Pécs után ! egyre nagyobb súlyt helyeznek a) szólt: ítt az elmúlt másfél évben sok 
Budapesten volt november 24-én. ) közvetett értékesítésre. A. stratégiai pénzt fektetett be a Cabletron. Nyi; 
A LANVAN - ahogy a Cabletron a ) célok viszonylag egyszerűen meg. ) toak három irodát a régióban 
járművet nevezi — a lefrissebb tach- / fogalmazhatók: meg kell szerezni [ (Moszkvában, Varsóban és Prágá 
nológiákat és termékeket igyekezett / az első helyet a kijelölt piacokon, ) ban), és elképzelhető, hogy hamar; 
bemutatni a meghívott szakembe; ] Ilyen piaci szegmensnek minősítette [ sam Budapesten is lesz Cabletron- 


reknek. bietroa a Layer 3 kapcsolók, a ) iroda. A kelet-európai hálózati piac 

A budapesti bemutatóval egy ! DSL technológiák és a hálózatfel- ) ról azt kell tudni. hogy tavaly 1997. 
időben sajtótájékoztatót is rendez- ! ügyelet területét. A DelyOro Group / hez képest 87 százalékkal nőtt az 
tek. Ezen a Csbletrmoanak a Kelet-Eu- ) felmérész szerint az idei harmadik / eladott portok száma; ezek 94 szá- 
rópáért, Oroszországért és a FÁK- ! negyedévben a Layer 3 kapcsolók ) zaléka Ethernet vagy Fast Ethemet 
ülamokért felelős regionális igaz- . piacát a Cabletron vezette, 31.6 sz4- ) volt. Ugyanakkor terjedőben van- ) százalékos az IDC adatai szerint. Az ) ribútorának, a HRP-nek a vezetője 
atója, Wolfgang Monzhy elmondta, ) zalékos részesedéssel, megelőzve a / nak az új technológiák ís, az ATM ( itteni piac 86 százalékán öt nagy ) bejelentette, hogy már heteken belül 
hogy a cég alaposan megváltozott az ) Nortelt és a Cixcót. a piac forgalmának 18. a Giga- ) gyártó (Cisco, 3Com, Cabletron, ) megnyithatja kapuit az első Cable. 
elmúlt másfél évben. Átalakították ) A cégen belüli változásokat jól! bit Ethemet 5 százalékát adja. Az ( Nortel, IBM) osztozik. tron-oktatóközpont. Átalakult a ha- 
úz üzleti folyamatokat, hogy azok ) mutatja az. hogy egyre nagyobb ! 1999-es évre előre jelzett forgalom- [Gerry Carroll, az EMEA-térség ) zai Cabletron-forgalmazói piac is: 
megfeleljenek az internetes gazás- . súllyal szerepelnek az ügyfelek kö- ! növekedés (dollárban számolva) 40 ( marketingvezetője a technológiai [ jelenleg két disztribútór (Anixter, 
változásokról és a termékekről be- [ HRP) és két közvetlen partner 
szélt. Elmondta, hogy a Cabletron ! (Compag, Delta Electronic) van, 


Másfélszer es for. galomnövekedés a tea EÁ SOK ÖLÉSE STÉT € 
várható az Online Rt. 


-nél szegmens van" a nagyvállalati meg- ) LNX) viszont megszűnt az lenni, 
oldások (virtuális magánhálózatok, / vagyis a továbbiakban a disztribú; 


szabályokon alapuló hálózat, Layer ) toroktól szerzik be a termékeket, Ez 


2 imírastruktúra): az intemet- és al- [ azonban a tevékenységükben nem 
Tőkebevonás néhány KNK sans SET b 
tást tárnogató megoldások, mint a ( kínálhatják rendszerintegrációs szól. 


számlázás); valamint az adat. és ) gáltatásaikat ügyfeleiknek. A HRP 


[4 ja hangforgalmat összevónó megoldá- ) egyébként azt várja, hogy jövőre 
vV n sok (infrastruktúra, az utolsó kilo- ) akár 100 százalétkal is emelkedhet 
nm méter" áthidalása, felügyelet). Mind- ) a Cabletron-eszközök, hazai forgal; 


egyik területre tudnak modern ler- ma. Saját összforgalmán belül a há- 

repel, miközben az árbevétel ( 2-3 év múlva elkerülhetetlen lesz ) mékeket kínálni. mint a DSL eszkő- ) lózati eszközök idén 23 százalékkal 

20-30 százalékkal bővülne. külső tőke — mintegy 10-20 millió ( zök vagy a SmartSwitch Routerek, képviseltetik magukat, szemben a 
Deák László az Online Rt. iáci ) dollár— bevonása. tette hozzá. tavalyi 10 százalékkal, 

sikereként könyvelte el. h 


gy a Pos- M. A. ! Solt Géza. a Cabletron hazai diszt- ! Sch. A. 

tabank is üzemi használatba vette 

az Online által kifejlesztett BOSS É4 

inte banki szoftver egyes mo- ) ;- 2 77 

dot Az új berezetéset tan tat vnyitó ügye et 

naponta 1600 hazai pénzintézeti 

dolgozó végzi munkáját a cég banki 

szoftverervel. November 25-én tartott sajtótájé- [ Windows, OS/2, Mac — kompatibi- [ mate programjait, közöttük van pél 
A vezérigazgató elmondta továb- ) koztatóján számolt be kelet-európai ) lisak, Az előadó szerint az európai  dául a Kereskedelmi és Hitelbank, 

vezérigazeztó egy ) bá, hogy a BOSS fejlesztése több ( eredményeiről az Attachmate. Phi. [ piacon még elsősorban a nagyválla- ! valamint a DÉMÁSZ Rt 

adta. az árbe- ! területen ís folyik. Jövőre bocsátják ! pp Gricb. a cég eladásokért felelős ! latok. imranetjeinekfextranetjeinek ) A 2000. év problémájával kap. 

díjakból és a ! ki a program Oraclo-verrióját, ez a ) menedzsere elmondta: az elektroni- ) kialakításához használják az At- ) csolatban megtudtuk, hogy számos 

moltvezekhez kapcsolódó szolgálta: ! jelenleg használt Progress RDBMS ! kus kerezkedelem terjedése ebben a ( tachmate megoldásait, az intemet. [ Attachmate termék átesett már az 

tásckból származik. ugyanakkor a ) adarházís-kezelő mellett az Oracle ) régióban ís új piacokat teremt az ) szolgáltatók nem léptek túl az infra- ) átfogó Y2K-teszteken, és minden 

bevézel cöbb mint 90 száraléka a cég ! RDBMS használatát is lehetővé te. ! Atmehmate termékeinek. A tranz- ! struktúra biztosításán. forgalmazónál kapható a kompatibi. 

ráadot érmék. A for. ! szi. Ugyancsak 2000-ben kerül a akciók számának a növekedésével [ Az turópai nagyvállalati ügyfe- ) lis kiadásuk, Az új évezred) első 

ralomnövekedéssel összhangban az ! piacra a BOSS nemzetközi változa- ) elősérbe kerülnek az Intel architek- ) lek közül Grieb a Mercur biztosí- ) hétvégéjén, azaz január 1-2-án vala: 
me Rt. jelentősen növebe mun- ! ta: a teljes rendszer angol, illetve ! túránál jóval nagyobb teljesítményű ) tót, a Sharp Europe-ot és a Bosch ( mennyi Artachmate támogatóköz- 

katársainak szárnát is, 2 jelenteg fog- ) tötib modul német nyelvű verziója: ) mndszerek. Az Artachmate köztes. [ GmbH-t említette, Idén Kelet-Euró- ! pont nyítva lesz, hogy szükség ese 

lalkoztatottak száma 102 fő. A jó- ) Amennyiben sikeres lesz a nemzet. ) szoftverei gyakorlatilag minden kí- ) pában is növekedtek a [icenceladá- ) tén azonnali segítséget tudjon nyúj 

vő évre vonatkozó létszámfejlesztési ) közi fogadtatás, a további fejleszté- ) szolgáló — nagygép, Unix, AS/400 ( sok, Magyarországon ma körülbelül ) tani az ügyfeleknek. 

ekben újabb 30 százalékos bővi- ! sek érdekében Deák László szerint ! sdb.— és ügyfélkörnyezettel - DOS, ! ötezer ügyfél használja az Anach. €5.S. 
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nu t á n KÉNE minőség ű Ceücámidöségű nyomtatás, 
ares zs BEVEZETŐ, 
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31 000 FA . dés 


Beszélgetés Beck Györggyel, a Compag Magyarország vezérigazgatójával 


Jöjjön 


[4 


a re 


fiatalembert Beck Györgynek hívták. 


Devemher 9-én lesz öt éve annak 
hogy Beck Györgyöt vezérigazgató: 
nak nevezték ki. 
ily 


Ahogy emlékszem, 
hosszú ideíg nem volt senki sem 
en a poszton, Vajon mi a titka 
Egyrészt kell hozzá szerencse, s 
azt hiszem, hogy nekem ez az út 
rendesen ki volt kövezve. Másrészt 
rettentő sok munkát kellett beleten- 
nem, Harmadrészt hosszútávú cél 
ként tűztem ki magam elé, hogy 
amit csinálok, azt egy helyen csinál; 
jam, Mégpedig jól. Nem cégről cég: 
re vándorolva. ] 

Bár ez utóbbi talán könnyebb, 
gyorsabb megoldás lett volna. Mo- 
tiváció szempontjából nagyon sokat 
számított az is, hogy mind a cégen, 
mind pedig a szakmán belül mindig 
megkaptam azt az elismerést, ami 
nagyon sokat segített. 


A digitalos műhely 


- Sokan. példaképüknek 
önt, Köztük 


tekintik 


akiknek szakmai útját egyengette a 
Digitalban. Mennyiben tekinti az ő 
sikerüket saját erényének? 


6 Vindovt 8 Hz / Up ast / 10900 
1699 9250 
16 Wink Workatzóoa Kv 4.0 / Vg 7950/16350 
16 We ever § OL/Úpe 191.00/70980 
6 badiltísz $85-AS 5 0r. Mását 205000 
15 Mier 2000 Ko /Dpg 11Láee/ 61990 
15 Of trs 2000 Ha / gy SS 7TezTE 


IK Oftez Hermes 000 agyi / Vg) 


190/109-140 


Hardver 

STÉ366C Számítógép 06.900 
bit A, Cehervn Jó, $4 30, 59 Hris 30, 12 b, 
1444, Hat, Egér, AIYC Má, LE 157, Win PS Eg) 
Compag Deskpro EP DT6400 191500 
(aron 400, AJ GB, 64 148, MT Eng) 


S Window NT Serre 4.0 4.5 (AL féláron ! Aició ! 96490 


Minden szempontból já ered 
ménynek tekintem, hogy volt digi: 
talosok kerültek ilyen pozíciókba. § 
büszke vagyok rájuk. Valamikor a 
70-es évek elején volt egy Infe 
nevű cég, akkoriban gy 
ez. jelentene az infor 
mát. Még a "80-as évek közepén 
végén is fel-felbukkantak az infe 
loros emberek, Hasonlóképp, ha a 
90-es évek végén valahol összejön 
egy nagyobb informatikai csapat, 
ákkor jó részük büszkén mondja. 
hogy valamúkor digítalos volt. § ez 
Jó dolog. Nem hiszem, hogy ez csak 
az én érdemem lenne. Sokkal in: 
kább azé a csapaté, amelyik ezt az 
egész céget építette. Nagyon sok 
olyan ember került ki ebből az ,ás- 
kolából", akik továbbra ís megállták 
a helyüket, s lépésenként értek fel 
valahol a csúcsra. 

Jelent-e az ön számára 
írmű vezétők a 


lőnyt, 


hogy olyan első 
versenytársai, akiket jól ismer szak 
mailag, emberileg? 

- Ez nem abból a szempontból 
számít előnynek, 
tudom, milyen lépéseket terveznek. 


hogy feltétlenül / 


(Microsoft EHENEI 
[TESZT Certed Provider 


1055 Bp. Honvéd u, 40 fszt. 8, Te//Fax.: 269-2233. 269-2797 


gió Magyarországra! 


Sok-sok évvel ezelőtt, mikor a Banktech még fénykorát élte, a Digiítal- 
standon egy rendkívül energikus, szuggesztív szakember kalauzolt végig. A 


Hanem hogy tudom; olyan lépése rélkünk: a Számki ésszenbvadi 
ket tesznek, amelyek nem okoznak nakkal és az OSZV né 
kárt. Úgy gondolom, hogy a jelen Számzik 

legi cégvezetőkkel tisztességes ver. / £ ? 


( senyt tudunk kialakítani. S ez klassz 
dolog. Nyilvánvaló azonban, hogy 
ezek a srácok bizonyítani akarnak 
valószínű, hogy le akarják győzni a 
Compagot és engem. Ami ugyebár 


dupla siker lenne. 
De ezi tisztességes versenyben 


csinálják. S azt hiszem, hogy ez a 
] szakma számára is jó dolog 


jj kalmazás lehetőséget, többek g 
Stációk a kép- és dolgozás, valam koz 
a mesterséges. intelligencia 
( — Tekintsük végig szakmai pályafu- ) ugyebár már informatik 


§ elkezdtem ezeket a 
Pen ís megcsinálni. 
Havass Miklói 


tásának legfontosabb állomásait! 
— Több mint 20 éve, 1978-ban 
végeztem matematikusként Szege 


vezette Számki égi 


den. Egy darabig még a szokásos ) sze alatt Nagyon jó iskola volt, jó 
) kutatóintézeti, kutatói, elméleti pá- ) páran nőttünk ki onnan. Együtt a 
lyával kacérkodtam, s voltam kínt ( dult a Számki olyan. mostanra 


) Dániában is egy darabig. Azután ) naggyá va; tség 
doktoráltam, — Izgalmas korszaka [ mint a M 
volt ez az életemnek. Az elméleti ! tem vagy a Control. Szoft a 


matematika területére tévedtem, s oltunk 
nagyon sok kutatóval találkoztam 


! Magukkal ragadtak a gyakorlati al 


Siímonfai Lá: 
) tésével mi csináltuk meg 
! pek operációs rendszereit 
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lem úm ezt keresik age eztet? 


www.suppott.hu; Intorgdgsupport.hu 


Teketon 273-386£, köd 145280 


G: REPRÚ 


Szolgáltatásaink: 


acta és PC-a készült PostScript munkák 
(  bérivítágítása (Seltex Delev 250). 
bérszkennetés 
(Crosheld Magnastan 280 ! dobszkenner 
,  Aromaliakészítés (DuPnot Eurespnt, 
nyomtál tenytépezés (Klimsch Autocompact 
nyomdai ktvitelezes. 


te 


6 


özök hi 


f 


AHA ÖRIYS4165 CD-ir 
TÉN verítesáx röyrű 


Táx rendi 


É3 
itagyómány 47 karszt , 
[ootetajt Ülruralígg 9. Cjdőhsáz :: Standalane CDÍDupyikátor 


szi 8 nix CD-író 1 38 CD-olvasó 
! Storage Mat ZT A 
1081 Hudsgesi rra, 
Várósmarty tér DN Éj eftzudnetv fetütető 
E Tel EAT en 20 im, eza felületi 
STORAGIEG MAIL MATAV Busz. zár Jolölene 


€DR 


Visszavonhatatlanul? 


napság más sem létezne a 


ban, mint az e-usiness. Termé- ) 


a em mdjuk, hogy rettentően fonros 
e az FT mek, de egyelőre .csak" a ré 
S kissé meglepő. ha egy olyan cég. 


múny példázni az Orácte, év 


te kizáró 


es legnagyobb 


67 beszél. A; 


ötnapos konferencián 
val kellett kéresni a 

fejlesztőeszközökről 
vállalatirányítási 


óló előadásokat. Pedig hát az 
írűvé, a bizony az adatbázis-keze 


konkurensei előtt. Ennek ellenére 


re invernetes cégnek kiáltotta ki. S mem 


sak kikiáltosta. azzá te. Péld. hogy valamennyi Oracle 
Vagy eovatoljuak iójára, milyen sokan 
4 ák. anmat sendben, ilyen vagy 
r adam has egvalósításába fogtak. Majd 
agy na 4 úgy tűnt, mintha maga a nagy Larry is 
akítotr N képzeléreivel: az utóbbi két-három évben még 
4 úl sem ejtette ki az NC nevet. Helyette szép hosszú ki 
letéve most lársunk csodát" Mintha m történt volna: a: 
)racle OpenW rúsé tte az NC má. 
k d tonlu n előálltak 
A ); ersze még emlékezhetnek ar 
f ár az NC bejelentésekor megígérte; egyszer majd k 
most jött el az id doit tár Larry elsősorban játék 
é a jáséksze millió dollár értékben 
— 14 É hogy az adományozás tényé 
7 éz mzirpp kazználja fel PR-célokra. Mindenesetre 


rekrt felé. Emlékszem, hogy az első 


éhen kaptak nenvork com. 


a hátrányos hely 


San Franciscóba vagy 
u. milyen jó dolog az inter 


eszembe jut az egykor 


Mi me) álat u mélkúlűk: - 
marikát, hanem minden iparágat $ a kérdés csupán az. hogy ho. 
e allozásá a piacon. Ugyanakkor a 
etintélyű Garner prognorztízólja, hogy két 
múlva ci a d: delem műfaja, mert addigra ! 
rülnek f mata ások. Nos, akkor kinek higy 
únk? Valamen evemőnek. Misz mint minden területen, így 


an lesznek magy bukások, De attól 
szerint élni fog. Hisz 
jomdoljuná crak a bei 


rint az €-buzines elterjedése 
ír val 


ják. hogy globa 


ítik az e-busi 


kimarad az üzleti lehetősé 
€-burimess terjedésének 


tánya. Ennek kicsikarásában 


erepül. mások szerint 


ríti például az 
$ ez ugyebár nemcsak 
hanem minden üzletembernek 
dául keményen tontrollálhat 
Abban azért a röbbség megegyezik, hogy 
nzalmi alapon egyelőre működik az e-commerre, ! 
szadályozatianzóg miatt mégtic sak veszít a ver 
senyszféra. Kálönósen a kír- és tösepes vállalkozások ! 
ír megérintett. Nemcsak 
nit, egyes könyposznzei evilági életünkbe 
ami hevoszttak. $ szép csemdesen áttruknurálják ) 
napjankar, kommankációs rzodásazkat, újságkészítési módszerrin ! 
het, üzlesi straségáánkat és lépéseinket. $ ti rudja, emi mindent fognak 
még megváloztami 


enne érdekük 


5. de a jog 


Az e-bannert minket. ágságr omálóla 


a cikkek szimtjém. Úgy 


szagvomkan 


Sriebig Andrea) 


—— ee AE] 


Laboravatás a Műegyetemen 


Örmiltió forintos támogatást nyúj; 
tott a Panel a Budapesti Műszaki 
Egyetem Távközlési és Telematikai 
Tans. (TTT) működő HSN la 
boratórium új egységének felszere. 
A Sioczek utcai épületben 
kutató. fejlesztő. műhely 
iban többek között az 
Telia Research és a Ma 


léséhez 
működő 
létrehozás 
Ericsson, 
táv 
folyó munka alapvetően két straté. 
giai célt szolgál: vizsgálja, hogy mi: 
lyen műszaki feltételek mellett ala. 
kítható ki jó minőségű együttműkö- 


vett részt. A laboratóriumban 


Katonai kommun 


November 24-én Siemens berende: 
zésekre épülő kommunikációs rend. 
szert adtak át a Magyar Honvéd: 
ségnél. Az 1998. szeptember 30-án 
aláírt szerződés értelmében a Sie 
mens 24. egymással hálózatba kap- 
csolt ISDN-kompattbilis Hicom al: 
központot, valamiot kétszintű há. 
lózatfelügyeleti rendszert helyezett 
üzembe. A bruttó $10 millió forin 


dés a távközlési és az informatikai 
hálózatok között, továbbá arra keres 
választ, hogy mi a feltétele a külön. 
böző szolgáltatók műszaki együtt. 
működésének, 

Henk Tamás, a HSN laboratórium 
vezetője az ünnepélyes avatáskor 
rámutarott, hogy a hallgatók részé 
ről rendkívül nagy érdeklődés ta. 
pasztalható a korszerű technológiák 
iránt, Jelenleg 170 negyed. és ötöd- ) 
éves, 68 doktorandusz, valamint 15 
témavezető vesz részt a munkák: 
ban, A Panellel való együttműkö- 


fi 
Ji 
[ij 
Ji 
Ji 
jj 


elsődleges célja a 


[tos beruházás 
) tégtérszuverenítási rendszer objek- ! 
tumainak digitális alközpontokkal 
való felszerelése és kommunikációs 
hálózatba kapcsolása volt. Emellett 
a HM épületeibe ís telepítettek al 
( központokat. A Hicom berendezé. 
sekre épülő hálózatban a telefon 
végkészülékek száma megközelíti a 


! tízezret, A 102 nagy sebességű átvi. 


Szerver Debrecenben 


Új levelezőkiszolgálót helyeztek 
üzembe a debreceni Kossuth Lajos 
Tudotnányegyetemen. Az IBM RS/ 
6000 HTO-es szállítását, integrálá- 
sát, oktatását és a szükséges migrá- 
lást a Haíter Kft. végezte el. A rend. 


szer 20 ezer elektronikus postafiók 
kezel és több száz felhasználó 
kiszolgálására lesz alkalmas 

Neves Unix-szállítók vettek részt 


a tárgyalásos eljáráson. Az ajánlato- 
kat a KLTE értékelő bizottsága ala. 
ki. tartalmi. és pénzügyi 
szempontok szerint énékelte, A tár 
gyalások második fordulójában a 
szállítók az ajánlatukban szereplő 
nél erősebb géppel rukkoltak elő; ez 
foritos körülmény volt az egyetemi 
vezetés számára, mivel így a rendel. 
kezésre álló beruházási keretből a 
lehető legerószbb, jól bővíthető esz 
Azt lehetett kíválasztani, 

A KLTE internetesmnápostjái. 
nak száma több mint 1700, a leendő 
városi egyetemé 3500. a meglévő 
kiszolgálókon bonyolódó elektroni 
Mazstevél-forgalom pedig évente el- 
éri a másfél milliót. A felhasználók 
száma megközelíti a 11 ezret, s a 
rendszer több száz weboldalt tárol. 


( Az egyidejűleg bejelentkező felhasz; 
nálók száma ís több száz. Mivel az ) 
igények messze meghaladták a meg 
lévő kapacitást, a KLTE 1999 nya: 
rán pályázatot írt ki űj kommuniká- 
ciós kiszolgáló beszerzésére, Ennek 
célja az egyre növekvő oktatási és 
) Ballgatói igények hosszú távú, meg; 
bízható kielégítése, 


Mm. A! 


DECT technológián alapuló vállala 
ti telefonrendszer működik majd a 
komáromi ipari parkban. 

A műszaki létesítményeket de. 
cember első napjaiban adják ót, en- 
nek részeként helyezi üzembe a Ma 
távcom a működési adminisztrációt 
és informatikai hálózatot támogató 
telefonrenászert. A. termelésírányi 
tók és végrehajtók legalább 50 DECT 


dés keretében többek között gerinc 
hálózati optimalizálással, a VoIP át- 
vitel végponttól végpontig terjedő 
késleltetésének mérésével és szabá; 
lyozásával, VolP rendszerek táv 
közlési menedzselésével, valamint 
az ITU H.323 és az ETSI $IP pro: 
tokolljának. az. összehasonlításával 
foglalkoznak. 

Horváth Pál, a Panel vezérigaz. 
gatója a mostani támogatást az 
együttműködés első, szerény lépé. 
sének nevezte. 


ikáció 

teli összeköttetéssel felépült hálózat 
a beszédátvítel mellett adat- és kép: 
továbbításra is használható. 

A. Siemenstől kapott tájékoztatás 
szerint ez a rendszer alkalmas ar: 
ra, bogy más gyártók kommuniká; 
ciós rendszereivel működjön együtt, 
Ugyanakkor a szállító azt is jelezte, 
hogy kész a bővítések elvégzésére. 

A Magyar Honvédség a pénzügyi 
lehetőségek függvényében korsze. 
rűsíti a jövőben kommunikációs 
rendszerét A mostani projekt el. 
enyésző hányadát fedi le a teljes 
szükségletnek. Minden további lé 
pésben ís a közbeszerzési törvény- 
ben előírtaknak megfelelően tendert 
írnak ki, így nem kizárt, hogy más 
szállítótól is vásárolnak. Nem kétsé- 
ges azonban — hallottuk a HM kép: 
viselőjétől -, hogy a Siemens lépés: 
előnyben van a további megrendelé. 
seket illetően, hiszen a homogén 
rendszer sok szempontból előnyö- 
sebb a hibridnél 


Mm. 1. 


M.J. 


Mobil mellékek 
Komáromban 


készüléket használhatnak majd egy: 
idejőleg. A telephelyeken belüli ba. 
rangolást 16 bázisállomás teszi le- 
hetővé. Az alkalmazott megoldással 
a mobilkészülékek használóit - bár: 
hol is tartózkodnak a telephelyen 
belül — a közvetlen alkózponti be. 
választás segítségével mindig el le. 
bet érni, akár a telephelyről, akár kí- 
vülről. (CW-SZT Ontine) 


tességet is vásárol a chello az FA-1 
hálózaton; ezi részben színtén a GTS 


Líkanen szerint a bérelt vonalak már 
gas ára akadályozta az intemet lerje- 
ését Európában; a maximált árak 
előnyére válnak minden intemelsző. 
nek, de különösen a kis- és közepes 
vállalatoknak. A Bizottság a 64 klobi- 
tes kapacitású bérelt vonal havi árát 
80 euróban maximalizálta; a 2 mega: 
bites vonalén legfeljebb 350 eurót le- 
het elkérni, a 34 megabítes vonal pé- 
dig nem kerülhet többe havi 2600 euró- 
nál. Ezek az árak összevethetők a 
más, versenyhelyzetben lévő piacok 
Aralval, Az árak megáltapításánái Dá- 
"iát, Finnországot és Svédországot 
vették figyelembe; Itt a legolcsóbb a 
bérelt vonal: minden más országban 
ennél jóval többe kerültek, különösen, 
ha azok államhatárokat is keresztez- 
tek. Az ármaximalízálás csupán aján: 
lás a Bizottság részéről, azonban en- 
nek is ígen nagy éréje ván, Ha égy 
cég ennél magasabb árakkal dolgozik. 


az ártoszállításra. (IDGNS, Brűsszel) 


További híreink: 
www. szamítastchaika hú 


Lucent call center a Vodafone-nál 


CRM-szövetséget szervez. 


Technológiai szövetségeseit tömöri- 
tő hálózatot létesít ügyfélkapcsolat. 
gondozási (customer relationship 
management — CRM) megoldások 
fejlesztésére a Lucent Technaló- 
gics. A világméretű prog- 
ramba — amelyben termé. 
szetesen a magyarországi / 
Teányvállalat is részt vesz! 
— alkalmazásfejlesztőket, 
technológiai partnereket 
és rendszerintegrátorokat 
vonnak be. 

A CRM a marketing, az 
énékesítés és az ügyfél, 
szolgálat komplex meg- 
közelítési módja, Lénye- 
gében. nem más, mint a 
munkafolyamatok intelligens szabá- 
lyozása annak érdekében, hogy az 
ügyfelek a Jehető legtökéletesebb 
kiszolgálást kaphassák, Erre a fel 
adatra a Lucent — call centerét fel- 
használva — keretmegoldási nyújt. 
A Lucent becslései szerint a CRM. 


PKI Tudományos Napok 


a Lucent 


megoldások piaca jelenleg mintegy 
22 milliárd dollár nagyságú (ez 
körülbelül megegyezik az útválasz 
tópiac volumenével), s évi 30 száza 
lékos ütemben hővűl. 


A call centerek vertikális megoszlása — 
Magyarországon ma 


A programbán részt vevő alkal: 
mazásfejlesztők a Lucent eszközeít. 
technológiáját,  alkalmazás-progra- 
mozási interfészeit és platformjait 
használva fejleszthetnek CRM-meg- 
aldásokat. A technológiai szövet- 
ségesek platformokat kínálhatnak a 


Lucent CRM alkalmazási csomag: 
jaihoz, így saját telefonrendszereik. 
re építhetik a Lucent ügyfélkapcso- ! 
Jati szoftverét. A rendszerint 


az iparág más alkalmazá. 
saival és műszaki megoldá. 
szúval. 

A. CRM-program beje 
lentésekor Füzes Péter, a 
Lucent Tachnologies Ma 


hogy a Vodafone decembe 
A indulásakor Lucent call 
centerekkel fogadja az ügy 
felek hívászit. A megálla- / 
podástól számítva nem egészen egy ! 
hét állt rendelkezésükre, hogy mó- 
ködőképes rendszert bocsássanak a / 
harmadik  GSM-szolgáltató rendel. ( 
kezésére. ! 

A sajtóbeszélgetésen néhány — a ) 
Kinet Kft. felméréséből származó - 


irányváltás a távközlésben 


Minőséggel a piaci sikerért címmel 
tartotta hagyományos mudományos 
napjait november 23-24-én a Matáv 
PKI Távközlésfejlesztési Intézete. 
Megnyítójában Bodnár László, a 
Matáv logiszúkai vezérigazgató-he- 
lyettese felhívta a figyelmet arra, 
hogy a folyamatos növekedés ér. 
dekében más pályára kell állnia 
a Matávnak. A költségcsökkentés 
nem járható út, más irányt és műkö- 
dési struktúrát kell követni. A célok 
eléréséért folyó munkában a Matáv 
vezetése számít a PKI tevékeny 
közreműködésére. Bodnár kiemelte, 
hogy az elmúlt években a Matáv 
több mint 1000 milliárd forintot for- 
dított fejlesztésekre, ennek egyik 
legnagyobb. eredménye, hogy ma 
szolgáltatási területein 38.9. vonal 
Jut 100 lakosra. 

Az első szekció nyitóelőadásában 
Mark Herterích, a Deutsche Tele- 
kom (DT) 100 százalékos rulájdo. 
nában lévő T-Nova fejlesztőintézet 
szakembere beszámolt egy folya 
matban lévő — az intelligens otthon 
— projektról, A DT várhatóan jövő 
Júniusban indítja kereskedelmi szol- 
fáltatását: ez lakások, irodák külön- 
féle berendezéseinek távoli vezérlé. 
sét. leolvasását, felügyeletét teszi 
lehetővé. Néhány tájékoztató ár: la 
kásonként a gateway-ért 100 eurót. 
havi díjként 5 eurót, a telefonos uta 
sításokért egyenként 0,16 eurót kell 
majd fizetni 

Kozma Bélá, a PKI igazgatója a 
nemzetközi és a hazai távközlési 
pinc trendjeinek vázolása után né- 
hány következtetést vont le. Így a 
telefóniában az ügyfelekért folyó 
nagy versenyt jósol, ennek során fo- 
között hangsúlyt kapnak a csoma 
gokban ajánlott szolgáltatások, Vi- 


lágviszonylatban várhatóan 2005 
körül éri el a mobilfelhasználók szá. 
ma a PSTNJISDN-előfizetők szá; 
mát, ez azonban csak akkor igaz, ha 
a hagyományos vezetékes terület a 
most előrelátbátó fítemben nő. EI. 
lenkező esetben — ha a lépések hely: 
telenek — a vezetékes szegmens 
2001-2002 körül telítettségbe kerül, 
És a mobil már akkor átveszi a sta- 
fétabotot. 


Kozma szerint a távközlési szól 
sáltatóknak jelen kell lenniük az in 
temetes piacon is. Nem a tochnoló- 
Ela határozza meg a sikert. nem tech 
nológiákat, hanem  megöldásokat 
kell eladni. Mivel ma nem jósolható 
meg, hogy mi mihez konvergál / 
egyaránt jelen kell lenni a távköz- / 
lésben, az informatikában. a rarta- / 
lom- és az IP alapú üzletben. ! 
M.J. 


Kormányzati 
megrendeléseket 
szeretne a KPN 


Az elmúlt években jelentős össze 
eker fektetett be Magyarországon 
A.KPN, s a jövőben megelégedésére 
szolgálna, ha állami megrendelése. 
ket is kaphatna, mondta Wim Dik, a 
holland. távközlési vállalat elnök 
vezérigazgatója Katona Kálmán hír- 
közlési miniszterrel folytatott meg. 
beszélésein. A Pannon GSM-ben ér 
a PanTelben, valamint közvetetten 
az Eurowebben tulajdonosi részese- 
déssel bíró társaság eddigi magyar: 
országi befektetései több. mint 80 
milliárd forintor tettek ki, s további 
tetvel is ambiciózusak. Szándékaik 
között szerepel, hogy részesedésű; 
ket a hazai vállalatokban növelik, 
valamint új területeken is. megje- 
lennek. 

Céljuk, hogy Európában — cso 
pontok tagjaiként — több területen ís 
az élmezőnybe kerüljenek, így a 


móbilkommunikációban. az adatát ( 
vtelben, az IP alapú szolgáltatások: 
ban, az intemet- és médiatevékeny- / 
ségben, valamint a vezetékes háló- / 
zatok terén. Friss hír, hogy a KPN 
51 százalékos tulajdonrészt szerzett 
az Euroweb Imematonalben, s ily ) 
módon közvetetten növelte részese / 
dését az Euroweb Rt-ben (ez utób. 
hi 


biban a PanTel tulajdoni hányada 
51 száznlék). 

Katóna Kálmán jelezte: jó esélyt 
lát arra, hogy a KPN a nagyubb kor 
mányzati tendereken sikereket érjen 
el, A hazai távközlési piac alakulá; 
sával kapcsolatban a miniszter úgy 
nyilatkozott, hogy a Matáv exkluzi, 
vitásának feloldása a jövő év első 
felében megtörténik. Az összekap- 
csolási és számozási rendeletek ké. 
szülnek. 


M.1. 


elhangzoni a call a 
zai piacáról. Eszerint a L 
részesedése 53 


zázalék, a mászik 
helyen (18 százalékkal) a Ka 

áll, maz következik a 

a Siemens, az Akczici, 

és a szintén hazai FI2 

ügyintézők szára miriegy 40. ez 
a munkaképes izkoszáz Ü. 

léka (Németországban 0.9 százalék. 
Portugáliában 04 százalék; A call 
centerek átlagosan 52 úgynökkel 
dolgoznak. de ez a szám a Matáv 


nélkül mindössze harminc. 2003-ea 
várhatóan már 10-11 000 ügyiméző 
kezeli a hívásokat, s a call center 
közel 30 százalékának lesz webes 
kapcsolata. 


Mallász Judit 


Távközlésből 
,  jójegy 


Jónak ítélték az OECD Táv 
) közlési és Informatikai Szol 

áltatáspolítáka . Munkacsopori 

23. ülésén a magyar távközk 


! helyzetét és s szabályozás; 


! form folyamatát. 


jelentés távközl 
6 ajánlások közül az 


Ú sát, a piacnyitást kór 


hálózati hozzáféré 


közlési Törvény m 
alkotását, tájé tn a Ner 

zeti Hírközlési és informatikai 
Tanácsot a KHVM hírközlési 


kapcsolásának 
járól és kereteiről folytatoti ta. 


:kozáson az eli 


! énelműen me: 


] az összekapcsolásak 
zásában elsőrendű 
16 versenyfeltéte 


Í Etel szenn salt 
ga. meghatározásának módja 
a bevételmegosztás kérdésköre, 
j 


de az egyes országok gyakorta 
ta ezekben a kérdésekben m 
még eltérő. Nehézségként me: 
Ú rül fel az intemetszolgálta 
ták költség alapú összekapcso 


lási díjainak megállapítása — és 
! az ezekkel kapcsolatos jövede 
] lemmegosztás igazságos meg. 


határozása —, de vitatott a bérelt 
vonali díjak meghatározásának 
legjobb módszere is. 


COMPUTERWORLO 
SZÁMÍTÁSTECHNIKA 


Táskától az enciklopédiáig 


Fogyasztva jó az információ 


Alig tíz évvel ezelőtt körülbelül 1200 dollárba került az Encyclopaedia Britannica 32 vaskos kötete. Tehetősebb ame- 
rikai és nyugat-európai szülők akkor úgy gondolták, jó és feltétlenül megtérülő befektetés az 1200 dollár: gyermekük 
szellemi fejlődése megér ennyit. Ma ugyanezen a pénzen inkább internetelérésre felkészített PC-t vásárolnak a 
szülők, mondván: nincs szélesebb információs tárház a világhálónál. Zimányi Kai talin a Britannica.comban tallóz. 


eletelt egy kevés időbe. amíg 

az imtemetkonszakhoz. idomí- 
Bri 
eredmény 
Igaz ugyan, hogy a kiadvány már 
korábban is elérhető volt a weben, 
de az üzemeltetők havi 5 dolláros 
előfizetési díjat számoltak fel, és a 


megérte a várakozást 


könyvváltozat szövegén túl semmi: 
lyen többletet sem adtak érte. 


Ezzel szemben a novemberben 
megnyílt új weboldal, a www.Ari 
tannica com teljesen ingyen látogat: 
ható, rázdásul a 44 millió szót jelen. 


tó eredet; tartalom mellett számos 


ru e sábö 
ka mk A - az 
Espa erjed a kínálat Ha még 
sem lenne elég. akkor ott van a 
vebkelaür a Botannica inter 


Minden kezdet nehéz 
Nem volt zökkenőmei 


micacom debütálász Olyan 


Lassan lekerül a polcokrúl az információ 


várakozás előzte meg az új webhely 
megnyitását, hogy az első napon 


torma magát az Encyclopacdia / több. mint 10 millióan keresték fel, 
nica, de sokak szerint a vég- ) és a rendszer nem bírta el a túlzott 


nyomást. 

Egyes felhasználók egyáltalán 
nemn tudták elémi a webhelyet, má- 
soknak sikerült, viszont a rendszer 
nem végezte el a kért keresést. Don 
Yannias, a chicagói Britannia.com 
Inc. vezérigazgatója a következő: 
képpen magyarázta a bizonyítványt 
Noltaképp a siker áldozatai vac 
unk. Számítottunk arra, hogy je- 
a számú látogatónk lesz az első 
napon, de álmunkban sem 


(A sza 


4 felvétete; 


tuk. hogy ilyen méretű forgalmi du- 
fó keletkezik 

Kent Devervau. a cég szóvívője 
úgy tájékoztatott, hogy az első na 
pon a normál kapacitás hússzorosát 


ladó forgalommal kellett sz 


molniuk. és erre aztán igazán nem 
voltak felkészülve. Korábban az 
Fncyciopsedia Britannica referen. 


1a-webbelye havonta átlagosan 30 
múl ogatási mért 

Vernon Kenan, a San Franciscó-i 
Kecnan Viuon Inc. intemetelemző. 
je szerint a Britannicacom bein- 


dtásáém felelős projektmenedzser 


! 
angolra 


saját elmondása szerint hosszú hete. 
ket róltört az előkészületekkel. Biz 
tonsági okokból három helyszínre 
osztották el a kiszolgálókat; az 
egyik a központban, Chicagóban. 
a másik Herndonban, a harmadik 
pedig a kaliforniai Sunnyvale-ben 


sült államokbeli ipari meg: 
ik úgy vélik, a Britannica ba- 


( ul sikerült premierje mindenki sz4- 


mára szolgál tanulsággal: soha sem 
lehet túl nagy a kiszolgálókapacitást 


Jamex Strachan. a Britannica ügy 
vezetője nem kevesebbet állít az új 
webhelyról, mint bogy az két évszá; 
zados szerkesztőt tudást és bőlcses; 
séget Ötvöz a legmodemebb kereső: 
technológiával. 

Az emberek bíznak a jól bevált 
márkanévben, ugyanakkor sebesség. 
re, és hozzáadott tartalomra ís szűk. 
ségük van. A Britannica comon por 
tosan ezt kapják meg. 

Kíváncsi voltam, hogy a 44 millió 
enciklopédiaszóba vajon belefért-e, 
mondjuk, Kosztolányi Dezső? Örö- 
mömre — és nem kis meglepetésem; 
re — a Kosztolanyi, Dezso címszó 
égy szempillantás alatt feljött a kép- 
emyőmre. Rövid, korrekt életrajzot 
és munkásságának ismertetőjét kap- 
tam. Megtudtam, amiról eddig fo- 
m sem volt, hogy az 1926-ban 
megjelent Édes Annát lefordítomák 
1947-ben jelent meg 
Wonder Maid címen 


A Kosztolányi címszó Tinket is 
tartalmazott; a Nyugathoz. irányt 
toe, ahol Babits és más kortárs írók 
kal folytathattam. Strachannek iga. 
za volt, amikor azt mondta, hogy az 
infurmációfogyasztának nem su 
Pán tartalomra, hanem kootextusra 
ís. szüksége van. A Baitanníca com 
abban segit, legrakább a felnövekvő 
nemzedéknek. hogy információkér. 
nyezetbe mdja helyezni a kapott tar. 
talmat. A chicagót cég ügyvezetője 
szerint manapság a legtőbb web- 


hely-üzémeltető. objektív. tényköze 
lésnekfelemzésnek álcázott ,propa- 
gandatartalommal" bombázza az 
online olvasókat, 

S végül még egy jellemző véle- 
mény az intemetes Britannicáról 
Don Tapscort, az Alliance for Con 
verging Technologies igazgatótaná. 
csániak elnöke szerint leginkább arra 
Jó. hogy a szülő és/vagy a tanár tá- 
vollétében általános információfor: 
rásként szolgáljon. 

Tervek szerint az Encyciopaedin 
Bartannica új webes változatát clsó- 
sorban a hirdetések fogják eltartani. 
Emellett természetesen számítanak 
a webhelyen megjelenő sujtóorgá- 
numok anyagi támogatására is, és. 
hogy teljes legyen a kép, a felhasz 
nálók érdeklődési, keresési körébe 
tartozó könyveket és egyéb" kul: 
túrcikkeket ís forgalmaznak majd. 
Tíz esztendővel ezelőtt a Britanni. 
ca könyvpéldányainak eladásai 650 
millió dolláros bevételhez juttatták 
a kiadót. Áz intemetes változat vár: 
ható árbevételéről egyelőre nem lát- 
tak napvilágot becslések. 


hi A kevesebb több! 


Míg a Britannica com általános, át 
fogó képet ad a kultúruniverzuraról, 
sódig a torontói Cyberlaw Eneyelo- 
Pedia egy jóval kisebb szeletet sze- 
melt ki magának, A Bennett Jones 
jogi vállalkozás ügyvédjének, Afan 
Gahtannak gondozásában működő 
portál — mert belépőoldal a Cyber 
law Encyelőpédia — linkeket kínál 
olyan webhelyek felé, amelyek dol; 
lárban mérve ís hasznox információ- 
val szolgálhatnak az észak-amerikai 
(kanadai és egyesült államokbeli) 
elektronikus kereskedelemmel, szá; 
mitástechníkával, továbbá informá. 
ciótechnotógiai . vonukozású jogi 
! kérdésekkel kapcsolatban. 
Körülbelül ezer webforráshoz jut 
harunk el, de az annotált linkek pe- 
dáns rendben, különböző kategóriák 
szerinti bontásban sorakoznak fel. 
Szerzői jog, Ticencszerződések. ín. 


termetszabályozás, 2000. év, keres- 
kedelmi titkok, a linkelés etikája — 
csak néhány azok közül a jellemző 
kategóriák közül, amelyek a Mp. 


eme gahtan romteyberlaw címen 
megjelennek. 

Jim Barney, a San Matcód [ifo. 
World szakírója szerint kevesebb 
információ adott esetben több, ér. 
tékesebb Ichet, mint egy akármek; 
kora, óriási halmaz. Az annotáltság 
és az előrendezettség pedig kifeje- 
zeten előnyös napjaink agyonhaj. 
szolt, folytonos időzavarral küszkö- 
46 felhasználói számára. 


Multimédia-enciklopédiák 


A San Franciscó-i Macworld, idén 
idejekorán, már október derekán 
informatikai bevásárlólistát tett köz 
zé, s ebben tanácsokat ad. olva 
sóinak a karácsonyi nagy roham sí- 
keres lebonyolításához, Természe- 
tesen nem közöljük a teljes listát 
— mert miért tennénk -, de egy tételt 
kiemelünk belőle, mivel remekül 
beleillik az enciklopédia: és infor. 
mációfogyasztási trendet vizsgáló 
összeállításunkba. 

A Grotier Multimedia Encyelopé- 
diáról van szó, amely bár a 2000. 
évhez szánt kiadásban kerül az üzle- 
tekbe, arról próbálja meggyőzni a 
felhasználókat, hogy ez az év sem 
lesz sokkal különb, mint 1999. 

OfMNine, két CD-ből álló kiadvány 
a Grolier Interactive (hitp//gi:gro 
lier com) terméke: elsősorban a kö. 
zépiskolások érdeklődésére. tarthat 
számot. Harminchétezet címszót tur; 
talmaz, valamint linkeket további 22 
ezer online cím felé. Multimédia ter 
mék lévén 15 ezer képet, 177 Outck. 
Time videót, 150 OwickTíme vidco- 
panorámát, átfogó nagyatlaszt és 
egy 250 ezer szavas amerikai angol 
értelmező szótárt ís magában foglal 

S hogy látszódjék, mégiscsak a 
Millennium-őrület jegyében fogant 
a Grolier Multímedia Encyclopedia, 


(Folytatás a 12. oldalon) 
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vagy rögtön PC-re mentik tartalmukat, 
vagy. plusz háttértárakat kell hurcolni. 
A Digital Wallet viszont kéznél lenne: 
PC Card résébe illesztett adapterrel át. 
lehetne tölteni a képeket a lárokikról 
A számítógéppel való kapcsolattartá- 
sát egy USB-kapu szolgálná. Tárclhat- 
na a Digital Wallet bemutatókat, ereht- 
vált anyagokat is, de MP3 állományok 
lejátszására nem alkalmas. Szintén 
nem a sebesség ördöge: 1.5 megabit 


szállítják. (IDGNS, San Francisco) 


Kapott egy kis hatadékol a hagyo- 
mányos katódsugárcsöves (CRT) 
monitor, legalábbis úgy tűnt az 
Idel Comdexen. Nemrégiben még 
mindenki azt jósolta, hogy a sokkal ki. 
sebb és. energiatakarékosabb LC0- 
kijelzők a dinoszauruszok sorsára jut- 
tatják a monitorokat, ám az LCD-k to- 
kessáelnzsdolageáztsássátn 
csövek megjelenése meghosszabb; 

ota a. ORT-montorok életét. Lápos 
Képcsővel szerelt monitort bemutatott 
a kiállításon a CTX, teoz Álvál 


HARDVER 


Író-olvasó találkozó 


Újabb CD-írók jelentek meg a forgalomban. Bemutatásuk nem könnyű feladat 
többedszer lerágott csont; ugyan mit lehet még erről írni? Krizsán György kollégánk 
mégis belevágott, megkísérelte a lehetetlent; új eszközökről ís sikerülhet újat mondani. 


CDÁrók egyre népesebb csa- 
pata lépi el a piacot, s jó ré 
szük már nemcsak ír, hanem 
újra ís írhatja az RW típusú ko. 
rongokat. A tesztlaborba az egyre 
inkább egyformává csiszolódott CD. 
író választék három teljesen külön. 
böző példánya keveredett el nagyji 
ból egy időben, kézenfekvő tehát 
közösen bemutatni őket 
A Hewlett-Packard rendre elkül. 
di az újabb és újabb íróit, közülük 
kettőt mutatunk be; a Storage Sys- 
tems is hozott egy új Yamaha egy- 
séget egy ravasz kis dobozba építve. 
A csatlakozási felületek tekinteté. 
ben már eltérőek a készülékek. A 
HP CD-Wfiter Plus 9210; egység 
belső használatra, azaz beépítésre 
készült, és SCSI-2 csatolója van, A 
szintén HP-s CD-Writer Plus $210e 
jelzésű doboz külső CD-író. és USB 
csatolóval van ellátva. A. harmadik 
szintén külső egység, ez meg olyan, 


MicroPorte. típusú házban húzza 
meg magát, amelynek SCSI és pi 
huzamos illesztője ix van. Már első 
ránézésre ís ahány , annyiféle. 


USB vonalon 


A csatolásból adódna 
bességtartományok, s e tekintetben 
az USB csatolós egység áll n leg 
rosszabb helyen, hiszen az illesztő. 
felület korlátozza a sebességet. Ez 
az Író nem ís tud 6-szorosnál na 
gyobb sebességgel olvasni, 
érték a mai sokkal gyar 
ismeretében erős korlátnak tűnhet 
az egyre nagyobb számoktól elbű; 
vőltek szemében; a ma már kapható 
40-50-szeres (s mire ez a cikk meg: 
jelenik, talán már $0-szoros) sebes: 
ségű olvasók sem ilyen gyorsak át 
lagfelhasználásban, csak  csűcsér 
tékben ennyire fürgék. Másfel 
CD: írók sosem voltak olvasássebes: 
ség-csúcstartók, tessék csak meg; 
nézni a SCSI csatolású társak sebes: 
ségadatat 

Ha az olvasási scbexség kicsi ís, 
az frássebesség azért mégiscsak 
négyszeres; vannak ennél gyatsab. 
bak is, de ez a tempó már jóval ke 
lemecsebb, mint egy kétszeres íróval 


bizonyos se: 


Í végzett, időt rabló munka, A. HP 
CD.Writer Plux KZI0c-ben az a ké. 
nyelmes, hogy az újabb számító. 
gépekhez egyszerű csatlakoztatni 
(ezeken általában van USB illesz 
16), így leginkább olyan helyeken 
számíthat sikerre, ahol többen hasz. 
nálják. ran teszik át egyik 
gépről a másikra, Újraírási tempója 
miatt. viszont már nem is kell szé. 


gyenkeznie, hiszen a négyszeresnél 
a többiek se tudnak többet. Az USB 
familia tehár már CD-író és -újrairó 
eszközzel ís büszkélkedhet, de szá. 
molnű kell a maga szabta korlátok. 
kal. A telepítés egyszerű az USB. 
világban (ez pillanárnyílag a W 

dows 98-ra korlátozódik), s 
túlesrúnk, akkor már tetszőleges 
CD-író programmal  megírhatjuk. 
újraírhatjuk a CD-t, vagy .packef 
módban használhatjuk. Íróprogram- 
ként az Adaptec Easy CD Creatort 
adják hozzá, a DircciCD a packet 


A HP CD Writer Pius SZ0e 
szépen lekerekített dobazbi 


) írást vezérti. A dobozban még 
ható egy CD-címike készítő (a Neato 
CD Labelen), a Print Shop Multime: 
día Organízer és a Sonic Foundrys 
ACID nevezetű zenci program, 

Itt engedjen meg egy kis rend: 
szerépítési kitérőt a tisztelt olvasó. 
Amennyiben valaki gyakran ír CD, 
s többnyire egy másikat másol le 
(bizonyára nem jogtalanul!), akkor 
érdemes egy valóban gyors CD-ol 


Packet írásmód 


Í vasót ís beszereznie (persze nem 
! USB illesztése men így 
CD-írót (és magunkat) kell 


Építsünk 
egy célszerűen A" 
vasót (ezek ma már 
2 5CSI illesztósek pedig elég borsc 
árúak), az írót meg csak akkor di 
! juk a gépünkre, amikor csaka; 
szükségünk van rá! 


A gépbe fészkelve 


A HP CD-Wáter Plus 9210 jelzi 
sében az í utal a 


beépíthetőségre. A 


szabványos 5.2 
nak a nyolcszor 


5 hüvelykes doboz. 


érdekessége. Az újraírás négyszere 
(ez ma már szintén megszokottá 
váli), az olvasás harminc 


áz átmeneti adattár ni 
tos. A számítógép temp 


bírja a feli 


rendszer v 


ont időnként a 


gényére. Gyakor. 
lati. kudarcokból 
okulva azt jav 


lom, b 


pünk . adatháló 
ákkor a CD. 
zati kábel kíhúzás 
sük gépűnkei a külvilágtól, 
hálózati kérések nem okozhatnak 
abuffer undemunű hibaüzenetet, : 
nem változtathatják biz: 
ket a felírási fázisban. Épp 
es lehet lelőni 
erőszakos programokat ix, például a 
vírusvédőt, az időzítőt, az automat. 
kus töredezettségmentesítőt, a kép- 
ernyővédőt és az egyéb, időnként 
cdinduló alkalmazásokat. 


al függetlenít 


uvá a CD 


Érdemes az egység mellé egy 


CD-olvasát ís betenmi, ha rendsze 


A Yamaha a Micro: 
Porte dobarban elöl. 
ről és hárulr 


gépkönyv nél 
hető, Sik 

adat- é 
másolatot 
kel újabban 3: 
hosszabbak 74 percnél. 
ségünk Vehetünk 
80 perces CDR korong 
hár 


CD- 


készíteni. 


van ilyenkor 


sík megoldás: a ne: 
kig tűlírhatjuk a nor 
CD-t. ahány 

Ez nekünk két gyártó egy-egy mi: 
nőségi alapanyagával ís sikerül. 3 


HARDVER 


Lexmark Optra M410On TE ÖZAGSALI lő ETEK 


bontást javítja, hanem a képminősé 


teli dolog, hogy a Lexmark gondolt 
fele] a, magyar b 
üzeneteinek nyelvéül magyar ix vás 
gcÚ. Terhelhetősége 20 ezer oldal ! lasztható, és ily. 

Ígegy kicsit.) kezelőgorubok felött szintén 


Kisc SOHOYKOS Msövsáleét  [dkeíttssslése 


Csatlakozások gyar nyelven ís olvasható a mellé 


tal az RCE jóvoltából jutott ) kát a 25( mal próbálhattam ki — Windows 98. kelt használati útmutató, 

E epezánába szgk BÓDÉ [vágy bari a tudását, Beépített fontjulnak ! Nem véletlen Ichál, hogy a Lex] — A hálózati felügyelet, mit láta. 
ben. piacra dobott irodai lézer: ! funkciós tál ma (84 méretezhető PCL.-ben és ! mark Opira Málűn többféle módon ) tó, megvalósítha szerveren 

tó: egyedi. fulhasználók És ) eg K postscriptben) a nyomtatóhoz ) ís összekapcsolható a számítógép- ) keresztül ís. Emellett a mellékelt 

k unka rá áró FontVisionnel növelhető, Eh- ! pel. Természetesen megmárudt a ! CD-ről telepíthető a nyomtatóra a 
hatják kétirányú . párhuzamos ! MarkVision felügyelő program: ez 


(s a hálózatba kötött nyomtatók égy 


mellette az ogyre terje- ] séges felügyeletére való. 


1ó USB (univerzális s0. 


ún) csatolás ís, A tí Értékek 


ám n betűje arra, a ] 


ima M410-es nyomta ) Vizsgálataim során a karukteres 
tóhoz képest fennálló [ nyomtatásban, a weboldalak papírra 
különbségre utal, hogy ( vetése közben nem ütköztem sem. 
ebben már csavart érpá- ( milyen akadályba; ma ez már rutin. 
ros Ethernet hálózati ! foladat minden nyomtatónak, A ni. 
sátoló ís. találhat b képeket is árnyalatgazdagon 
hálózati illesztő 10 és adta vissza, a sebességből. adódó 
100. megabit/másodper-  csikozottság mértéke lét rész. 
ces bálózaton egyaránt ( leteken is elviselhető maradt. A 


működhet, és emellett ) (kijhasználhatóságot növeli a háló. 
még beépített nyomta- ( zat jelenléte, a webes elérhetőség 
tókiszolgálója van: Ez a ) irodában a hozzá nem értőknel 


kiszolgáló több mint ) segít a magyar felirat és kijelzi 
A Lexmark Opti 
sználóknak va 


kép. Távoli, webes beállt 
részlete harmincfi 
környezetben 


ortnak. való 


al mindennapi 
abájt alapmemói 
gabájt a határa. A 


hanikája 


előállításá. 
jott. informá: 


irodai. papírmennyisé 
RCE-től ki 
ció szerint a vizsgált nyomtató javas 
solt. végfelhaszn ílói. ára 
leges pontjáról e forint, a hálóz: 
böngésző segütségével Te. ) ma Oprm. MAO pedig 187. ezer fo. 
tatni a távolból, és bá rintba kerül (az árak áfa nélkül é 
hető, megváltoztatható ) tendők). 


ekített formák jellemzik a Lexmark Optra Mátón akárcsak múlt heti nyomtatóbe- ) nan lek 


A űigítális bérelt vanal előnye, hogy folyamatos Internet- 
kapcsolatot és gyors, biztonságos adotátvíteit tesz lehetővé. 
Eszközígényessége miatt viszont sok cég nem engedhette meg 
magának. Legalábbis mostanáig, 

Mert az Elender a 2000. január 31. előtt előfizető új ügyfelei 
részére ingyenesen építi kí a bérelt vonatat és díjmentesen 
biztosítja a szolgáltatás igénybevételéhez szükséges hardvert, 
a tegújább Cisco 805 tövtert ís. 

Az Elender a világ első és legnagyobb független Internet- 
szolgáltatója, a PőiNet-esoport tagjaként az Ön cégének ís 
segít elérni céljatt az üzleti életben. Kezdetnek rögtön több- 
százezer forint megtakarítássat 

Az pedíg legyen majd a pénzügyesek dolga, hogy hónapról 

-A több mint 400.000 forintos beruházási hónapra össresrámolják az új beruházás hasznát. 


költséget pedig az Elender vállalja magára. : T— Ez 
a 


(ECisco elender 


A PSINET CSOPORT TAGJA 


eécr Faformattwat a . 465-T000; Font 465-rass )4 Bedapest, Váci ét 39. ume.eel hő 


Törvény múlt 
és jövő határán 


Mint arról lapunk online kiadásában már beszámoltunk, november 8-a és 12-e k 
cedik konferenciáját a Magyar Adatbázis-forgalmazók Szövetsége. Cikkünk a szerzői joggal foglalkozó 
szekció egyik előadását foglalja össze; Verebics János független jogi szakértőként a közelmúltbai 
hatályba lépett szerzői jogi törvény erényeiről és hiányosságairól tartott előadást 


ökféle nemzetközi köte 
ségvállalástól terhes köz 
zületett meg a m 


indította Verebic 
ként elmondta, ha 
az a nézet, an 


nem önállóan, hanem a szellemű tu. 


lajdonjog részeként fogja fel. Ez 
azért lényeges változás a korábbi 


hoz képest, mert a szellemi tulaj, 


hasonlóan a valós vilás 
jogához — olyan abszolút jog. ame 
lyet a törvényalkotónak és a jogal 


kalmazásnak minden körülmények 
között védenie kell. Így ki lehet 


sarkította véleményét az 


mondani 


a. jogalkotó 


kötelezettsé 


Túl a határokon 


A nemzetközi területre kitekintve 


már megpróbálta a 
jog szabályait az új digitális k 
line 


És nemcsak az c 
az internetre, hanen 
timédiás kultúrára 
ni. Az újraértelmezés kapcsán pé 


sehogy, mert 


zerzői jogi p 
Így nem az 


jog jövőjének a 


Adatvesztésbe 


Használja inkább a HP SureStore 


HEWLETT 
PACKARD 


ra 


Könyve tekinthető, 


Be kellett látni 


hi mikori szigorú tulajdon. 
je emlélet a multimédiás 
környezetben nem érvényesíth 
Jog alk ar szerzői je 
bben a pill ilyen) — d 
a jog nem mnatható be. és a jot 
alkotónak sincsenek eszközet, 
kikényszerítse a jogszabályok betar 
A Zöld Könyv tudomásul v 
azt, hogy az információ 


társadalmak 


mi tulajdon szent 


al és a művek 

vállalkoz 
együtt, másrészt jx 
kell az információk 


ágát — tehát egy alk 
gal, a tulajdonhoz 
zemben biztosítania 


szabadságjog 


mel kapcsolatos 


k adatvédelmi. pre 


rásebben kapcs 


Látszólag apróbb, de 


tások 


nálló vagy nem öni 
szabályoz; 


y probléma, hogy a techn 
eképpen létre 


exkedelem 


amelyek 


kap 


Kódexíról 


Ezt a k 
toknál mind 
kiterj 

zámítópépe 
gább értelm 
vényben . m. 


kk előnyben 


környezet nélkül 


jtt tartott. 


Törvény 


neg kilen 


még senki nem halt bele. Legfeljebb egy-két cég. 


ala 


gc 


adattárolókat! 


, DDS-3, DDS-4, DLT-80 


TÉNYEK ÉS TRENDEK 


Táskától az enciklopédiáig 


Fogyasztva jó az informáci 


4 


vatás a 8. oldalról haró az Encarta; egyesült államok- [ 1úl milyen ís az aktuális egyesült ál- 
beli kiskereskedelmi ára kereken ! lamokbeli offline kínálat 
alkotók feltüntették benne az el ( 100 dollár 
múlt ezer év krónikájár legfonto- ) McDonald szerint ez az ár nem Zene fülelmnek 
abb eseményeit. magas a 42 ezemél ís több címszót 


McDonald, az amerikai PC ! felvonultató enciklopédiáért Navi- ) Két amerikai megszállott, Trev Hux 


Warld munkatársa 0 eszközei látványosabbak: a ( lev (az író Aldous Huxicy unoká: 
z multimédiaművénél jóval drá- ! Grolier kevesebb effekttel dolgozik, ja) és Paul Zullo már több mint tíz 
ább. legalábbis. szerint ímszót kínál stb. Nem ( éve mással sem foglalkozik. mint 

vósabb Mire eldönteni a Microsoft kont- ! zenemű-gyűjtéssel, a zeneművek ka 
Referenc r Interactive szépség- és jó- ] zálásával és recenzióírással. 
ta olvasóinak ny kimenetelét: a rövid ter: a Muze ma már a 


be. Öt CD-ROM 


len DVD-ROM-lemeze 


Ezennel tegyen egy 


V19-es nyontgtét : koszrzntal 


zi sorozatlóvó nyomtatónak, amely ilyen 


tüzel"? Mind a 708 apró tíntaágyú másodpercenként 


5 ezer k ló ki a papírra, aminek köszönhetően percenként 12 
fekete-fehér 0 színes oldalt képes kinyomtatni. Rándásul nemcsak n papír 
ik oldalára, hiszen a tintasugaras nyomtatók között elsóként a beépített lepfordi 


segíti 
ntését 


Sokat fejlődött a célzástechnika ix. 
bb irányításával a vadonatúj PhototEt III technológia elképesztően 
szin varázsol bármilyen papírra. Fekete-fehér nyomtatásnál 
HP fotópapíron pedig a hagyornányos színes fotónagyításokkal vetekszik mindi 


fakadó pigment alapó festék pedíg a versenytársaknál jóval 


az apróbb, mikroszkópikus 


azdag 

lézerprinterekke 
yomat. A set 

színeket. Egy 


színnlágot 


vúbb őrzi meg az eredeti 
" ellenállhatatlan. s ráadásul hangtornpító nélkül ís néma csendben működik. 


Standard újságírói 
képpen minősíti a zenci kisokost 
A Muze minden olyan jelentős 
webhelyet számon tárt, amely CDA 
És zenét árusít az interneten. 

leérrve az Amazon .comot, a Barnes: 
andnoble.comot. 
er Recordsot és 


ezet zenci c 
tételt és 1 

telt tartalmaz, és más zenei műfajok: 
ban (klasszikus, jazz stb.) is encikló. 
Pédikus a 


ményebb vetélytársa az All-Music 
Krause szei 
ciáról van szó: az alapító Michael ) 
Erlewine, aki egyben a Matrix Soft 
are főnöke is, 


Jason K. Krause, a The Industry 
a. következő- 


be 


CDnowt, a Tow 
a Virgint ív li 
Jelenleg u Muze adatbázisa 230 

hszót, K$ ezer video. 
llió 600 ezer kö 


yvé- ] 


apossággal tájékoztat 
A webvállalkozás jelenlegi legke: 


nt fenyegető konkuren; 


HEWLETT 
PACKARD Ji 


(7 


szovagyomatis 


- HP PhotoRtEt W ] 
tachnolága 


Nem tahuló pegmentit 
HP-testék 


2 Kétoktak nyomtatás 
tepnen Uptordkoral 


gyér sznbeálteztok HP 
lorsmart I 


2 Automatóan 
ontrzsztjavítás - ACE 


2 HP Srartfocus az 
esztb képeket 


5 CIECAMT, 
sürmegeenntés 


 Winágan és MAC 
komosatátta 


7 Ladát orolkokrat 
geáln pyrotnyormaáss 


Erlewine oldalát napo 
lióan látogatják, amiben valame 
lyest része lehet. annak a körül 
ménynek ís, hogy Michael élő le. 


ta 4 és fél 


Kenda. A hatvanas években együtt 
autóstoppolt Bob Dylannel, 1965 
ben szájharmonikán játszott a Prime 


Movers Blucs 
vább. 
A hímév persze nem pótolhatja 
Márpedig Erlewi 
hatóan a minőségre 


ndben, és így 10. 


a minőséget 


szemmel I a 


( bajt. információink szerint a progra, 


mozóvá és cégvezetővé avanzsált 
ex-énekes és hobó ma 300 (1) sza. 
badfoglalkozású szakítót alkalmaz, 
akik a legkiválóbb minőségű zone. 
kritikákat szállítják neki, az AII 
Music adatbázisa számára, A dol 
gok pillanatnyi állása szerint 127 
ezer rövid zenekritikát tartalmaz az 
adatbázis 

Ebben az enciklopédikus termé. 
alkozásban is szembeötlő, 
hogy jóllehet az intemeten jelentke 
zik — így inkább a gyors, kevésbé 
kidolgozott megoldásokat feltételez. 
mégis igényesen köze- 


nénk róla 
líti meg feladatát 


Mi van a szatyorban? 


T: kapcsoló: 
dó. de remélhetőleg nem trendhír 
hogy Nagy-Britanmiában Handbag; 
néven új intemetszolgálta 
kezdte meg működését, kifejezetten 
nők számára. Nem vagyok sem lel 


kes, sem semmilyen feminista, de a 
szolgáltató neve tőbb mint meghök. 
kentert 

Természe! megpróbáltam a 
hír mögé nézni, és rövid nyomozás 
után a következők derültek ki: az 
rialánc, a márkás 
termékeket forgalmazó Boots Com: 
PLC a Hollinger Telegraph 
New Mediával közösen vegyesvál- 
1 alapított, és e közös vállalko: 
zás els 


pany 


termése a Handbag cd 
(hp: 
Mentségére szóljon, hogy nem az 
iső kifejezetten női webhely A: 
Iiában, bár az is ígaz, hogy pályat 
például a. CharlotteStreet.com 
iCírcle.com inkább portálnak 
tekinthetők, mintsem valódi inti 
itatónak. 
Visszatetsző nevén kívül még any 


jwww.handbag com), 


nyít tudni a Handbag.cornról, hogy 
ingyenes intemetszolgáltató (nem a 
nagyobbak közül való, százvalaba; 
nyadik. a nagy-britanniai 
e-millehetőséggel és minden n 
webes cicomával felruházva. Hir 
detési kampányára mi sem jellem 
zőbb, mint hogy London utcáit, 
metróállomásait, és minden szóba 
jöhető reklámhordozó felületét el; 
sztotta a következő felírat: A 
man ír last without her hand. 
bag" (Kézításka nélkül egy nő el 

Sheila Sanf, a Handbag com fő. 
szerkesztője elmondta, hogy 


piacon), 


színűleg nem volt teljesen. szeren: 
csés a névválasztás, mert rengeteg 
felháborodott levelet kapnak londo- 


ni nőktől. Ugyanakkor az EMAP 
Elan, a The Arcadia Group, a Lonely 
Pianet. sót még a British Brosd 
casning Corporation (BBO) is Ját 
fantáziát a táskás szolgáltatóban: 
alig kezdte meg működését, a jóne. 
vű cégek máris szerződtek vele tar. 
talomzolgáltatásra. 

Tervek szerint a BBC híreket fog 
szállítani a  Handbagcomnak, a 
Lonely Planet pedig utazással, tu. 
risztikával kapcsolatos információ- 
kat ad x 
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millió mikrochipes, 45 milbó pedig me- 
"móriakártya. A három franciaországi 
és egy amerikai telephellyel rendelke. 
ző cég tavaly 755 milló frank torgal- 
"mat bonyolított le, míg a többek között 
a Visa és a MasterCard szálíítójaként 
számon tartott De La Rue múlt évi be- 
vétele megközelítette a 140 miltó ton- 
tot. (wwwoderthur com] 


Europa XL néven önkiszolgáló 
"webkioszkot fejlesztett ki a Bull. 
A nyomtatóval is ellátott, bejáratok: 
hoz, utcákon. pályaudvarokon, bevá- 
ssárlókózpontokban és egyéb nyilvá- 
nos helyen elhelyezhető berendezés 
"a cégek számára további lehetőséget 
biztosít termékeik értékesítésére, Iet- 
ve testre szabott szolgáltatások Jeve- 
Zzetésére, a közigazgatásban psdig ja- 
Vilhatja a szolgáltatások. minőségét. 
Számottevő lehet a kioszk kihasznált- 
sága az egyetemeken, I! a diákok 
chipkártyáik behelyezése révén olyan 
szolgáltatásokhoz juthatnak, mint az 
intemet, elektronikus levelezés, Netve 
távhevásárlás. A kioszk vandáltiztos. 
érintőképeyővel és fénbillentyűzet 
tel rendelkezik. (www epét bull net) 


Az Orga és a Smart Card intema- 
tional tervezte és szállította nem- 
rég a világ első olyan chipkártyá- 
ját, amely golfózók hűségét nő- 
velheti kedvenc pályájuk iránt. Az 
Orga Leo nevű layaltykártya rendsze- 
rén alapuló piasztikiapocska elsőként 
egy ilinols- galfklub 8 és 15 év közöni 
tagjainak zsebébe kerül. Mihelyst a ne- 
bulók elvégezték a tanfolyamot, meg- 
kapják fényképes, sorszámozott kár- 
Iyájukat. A mikrocipre ís felvitt adatok 
az azonosítási funkció mellett elektro- 
nikus fizetést is lehetővé tesznek: lel 
töltés után tulajdonosaik vásárolhat- 
nak a kártyával a goltklub üzletetben 
és éttormelben. (usa orpa:comj 


díut a Palm szervező. Két Készülök 
között közvetlonűl iníraátvitedlot oldha- 
10 meg a ikosított ügylet, do a Con. 
finíty biztosítja az intotnet igányba vé- 
Ilénak labatóságót is. fu confngy 


ói Továbti híreink" 
wwww.szamíttastochaka hu 


Még betlire játszanak 
a magyar bankok 


Ahhoz, hogy a mágnescsikos kártyáról át lehessen térni az intelligens chípkártyára, 
meg kellene találni a megfelelő üzleti modellt, ugyanis a migráció ma igen drága dolog 
lenne, Mégis, a nemzetközi kártyatársaságok szorgalmazzák az átállást — állapítja meg 
Mártonffy Attíla—, mivel a hagyományos műanyag lapokkal egyre több a csalás, 


árki szorgalmazza is a chúp- 

kányára való átállást, addig 

nem lehet kibocsátani n 
nescsík nélküli chipkártyákat. míg 
az elfogadáshoz szükséges infra. 
struktúra nincs teljes egészében ki- 
építve, ellenkező esetben megbillen 
a biztonság. Banki szemmel nézve 
addig nem időszerű átállni, ameddig 
a mostani mágnescsíkos funkciók 
chíipkártyára való árültetése mellett 
nincs tényleges esély további üzleti 
haszonra is — tisztázta  Belinszky 
Gakrielta, az Intelligens Kártya Fő. 
rum (IKF) bankszakmaú bizottságá- 
nak elnöke, egyszersmind a Keres. 
kedelmi és Hitelbank lakossági ín 
formatikai  megoldásokért felelős 
vezetője. Szerinte a világban zajló 
ilyen irányú tesztprogramok ered 
ménye nem elég egyértelmű, ezért 
Magyarország . semmiről. sem ma 
radt le, sőt felesleges kiadásokat ta- 
kárított meg. A nemzetközi kártya. 
társaságok közben nem győzik 
hangsúlyozni, hogy a klasszikus / 
pénzügyi funkciókat (debit, credit) 
is kezelő chúpkártyával sokkal kifi- 
nomultabbak lehetnek a szolgáltatá- 
leg lehet határértékeket 
kezeli rabályozni lehet az online / 
és az offline tranzakciók számát stb. ( 
Mindehhez azonban fejlett, nagy tu. 
dású adatbázissal és elemző kész. 
séggel felszerelt banki háttér-infra 
struktúrára lenne szükség. 

Azonban az intemet az addicioná- 
lis szolgáltatások szempontjából jó 
felület lehet; intemetés azonosításra 
alkalmas kártyát kellene) tehát ki 
bocsátani, Az élet azonban nem áll 
na meg itt, a kártyát elektronikus ( 
pénztárca funkcióval is fel lehetne 
ruházni, s azi a városi közlekedési 
vállalatok és a MÁV menerjegyként 
is elfogadhamná. Sok helyen bebizo- 
nyosodott ugyanis, hogy egy jól ki 
alakított pénztárca funkció erősen 
csökkentheti a készpénzforgalmat 
tehát az ügyfélen kívül az elfogadó 
ís jól jár. 

A chipkártyák — használatához 
szükséges. infrastruktúra kiépítését 
azonban a bankok . önmagukban 
képtelenek. finanszírozni. Amit a 
pénzintézeti világ ebből elvállalhat. 
az a meglevő saját elfogadó hálózar 
tok (ATM-ek, POS terminálok) (ns. 
sítése, vagyis alkalmassá tétele a 
chipkáryák elfogadására, illetve a 
kártya kibocsátásával kapcsolatos 
költségek. Ez utóbbi szempontjából 
nem elhanyagolható tényező a kár 
tya biztonságának kialakítása. Ha a 
banki. rendszerek nyitottá válnak, 
vagyis az interneten keresztül ís le: 
het majd banki műveleteket végez- 
ni, akkor ez a legfontosabb kérdés. 
A legnagyobb fokú biztonságot és 
a legmegbízhatóbb engedélyezési 
funkciót most az RSA titkosítású 
kártyák adják, ezek költsége azon: 
ban darabonként több ezer forint 
ezi az anyagi terhet a kibocsátó nem 
háríthatja át teljes egészében a kár. 


] tya bírtokosár: 
a kártya lapki 
ív. kínál. 


 pasú teártyáinak: tra 


egyedivé tehetők 
kereskedelmi egységek nyilvántart 
batják a vásárlói kedvezményeket, ( 
személyre szabottan kezelhetik őket, 
sőt magukat az ügyfeleket ís. 


egyébként a vásárló részéről a vi 


még akkor sem, ha 


a többletszolgáltatási 


De meri a legkézenfekvőbb, az 


elektronikus pénztárca funkcióval 


felruházott kártyáknak nincsen glo- 


bálís, átjárható rendszerük, az érin. 


Belinszky Gabriella 


tett cégek általános szabvány kídol 
gozásába kezdtek; ez lett a jelenleg 
béta-verzióban létező CEPS, Az el. 
fogadó hardverre, azaz a kártyuol; 
vasóra azonban már évek óta léte- 
zik stabil nemzetközi szabvány, az 
EMV Level 1. Efölött létezik 
bankspecifikus . ápplikációs s 
vány is, az EMV Level 2. 
Visa és a Europay credit és debit tí 


ikció-kezelé: 


séről gondoskodik. Ez vagy az a 
szállító a nemzetközi kártyatársasá 
gokkal minősíttetheti magát EMV 
Level 1-re. Ekkor gépei handver- 
szempontból. alkalmassá válnak a 
későbbi nemzetközi chipkártyafor 
galomtban való részvételre. Mind: 


emellett a tranzakciózást ténylege: 


sen lehetővé tevő alkalmazást más 
egy bankkal közösen kell nemzet 
közi engedélyezésre benyújtania. Az 
IKF az elektronikus pénztárca hazai 
rendszerének kialakításához adhat 
segítséget azzal, hogy a CEPS szó 
mos opciója, interpretációja közül 
a magyarországi gazdasági viszo- 
) nyokra leginkább illót választja ki. 

A munka nemrégiben indult me; 
) a remények szerint jó fél év alan 


geknek kell állniuk 
Ha 


készül az ajánlás. 
] Ami eg 

) és tennivalóit illeti, elő 
kibocsátó és számlavezető rendsze: 
rében meg kell teremtenie a chúp- 
kártyakezeléshez szükséges  adái- 
cionális információkhoz. valamint a 
tranzakció-kezeléshez kapcsolódó fe. 
Netet, illetve mej ni 
megszemél! 
Afeledkezni a biztonsági 
kezelő  infrastrukrúráról. sem. 


szab 


100 ( már minden 
hálózatát. he 
be. chipkártya 


leültetett, . előperszonalizált 


költsége kártyánkénr 3 és 5 NI0I0-tbe 
rint közötti összi arukrára k 
még hoz hi pítése. de a rendszer csak 5-£ 


kalmazások felvitelével És az 


félfüggő. megszemélyesítéssel járó ) t4— nem 
költségek. 


is a chípkártyát. Az előbbi 
ból 150 ez 

ezer forintba kerül termi 
s ez egy több ezer terminálos bank 


ban együttesen milliárdos nagyság 
rendű összeget tehet ki. Nem hanya- ) vég 


(ATM) . modernizálására ki arr 1 
nagyságrendbes han gy he 
sem, Ami viszont az elektronikus ) pontot é agy töb 


gadására alkalmas ke- ! mással k 


ztárca elf 


Kerekasztal 


a törzsvásárlói kártyákról 


Az Intelligens Kártya Fórum szak. 
maifórum-sorozatában . nemrégiben 


Maguk a törzsvásárlói programok 
nem kötődnek ugyan intelligens 
kártyákhoz, de a kártyák révén sok 
kal összetettebbé,  dinnmikussú és 
A chipkártyák 
$ségével a szolgáltató- vagy kis 


A chipkártyák eme formájának 


) hová tartozás óhaja, az eladó részé- ) adutbázis fr £ 
ről pedig a árárlók megtartá- / záférhetősége. valamint a mul 
sának vágya ad létulapot. Az eladó- ) funkcionalitás. 

ak ez elemi üzleti érdeke. mert ) Felmerült az a kérdés, vajon szük 
a régi vásárlót ötődannyíba kerül ) ség van-e pénzintézetre a törzsv 
megtartani, mint egy újat megsze ói kártyák kibocsátásához. Ha a 
rezni. A kártyák bevezetésének ) műanyag lapocskát egyedül pont 

lapszabálya, hogy a kártya egysze- ) gyűjtésre és a vásártó adatainak nyil 


vántartására használják, akkor nem 
kell feltétlenül bankot ís bev 
a muliifunkciomalitás je 


legyen. kibocsátója kerülje a bo- 
rogén rendszereket, di 
almas legyen 
A törzsvé: 
nyük a 


ii, de 


nyotult, he 
a kártya így ís a 
többparmeres akciókra. 

chipkártyáknak et 


ha a lapkári 
gyében fizetési funkciót E 
nek — például elektronikus pé: 


telepíte 
tár 


sárlói 


1 offline üzemmódban —, az ügyfél ! M. A. 
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Morzsába sűrített diákigazolvány 


Azé, aki birtokolja? 


A Művelődési és Közoktatásügyi Minisztérium (MKM) még az előző kormányzati érában 
új típusú diákigazolványra írt ki közbeszerzési pályázatot a meglevő papír alapú, 
könnyen hamisítható dokumentum felcserélésére. Egyszersmind a felsőoktatásban is 
megfogalmazódott az igazolvány chipkártyán nyugvó multitunkcionalitásának igénye. 


g hasznonításá. 
ra, funkcióinak kialakítására a 
szerződő felek — az MKM, il: 


hupkártyák gyártásának jo- 


JATE 
diákok ősszel már úgy íratkoztak 
be, hogy chipkártyájukkal azonos 
tották magukat. A program foly 


] létrejött egy adatbázis, s a 
saként a Miskolci Egyetemen és az 
li 
[j 


letve a 

cát elnyerő Compuworx és az Álla 

mi Nyomda — megállapodása alap- ELTE TTK-n ix hasonló terminálo- 
az Állami Nyomda közhasznú kat állítottak fel, s most készítik elő 


a kisérletet 
Veszprémben is. 

A diákigazolványként használa; 
tos chipkártyának ma csak az azo. 


majd ké. Dunaújvárosban . és 


sóoktatási ím- / 


zer diákját látták el 


azolvánnyal, vagyis 


ú diáki 


Majó Zoli diskigazol 
Az IBM öktóber v 
chipkártyás biztonsái 
asztali és hordozható személyi szá 
mitógépekhez kifejlesztett Smart 
Card Security Kit az információlo: 
pást, valamint az adatokhoz. a háló- 
zatokhoz, illetve az internethez való 
illetéktelen hozzáférést akadályozza 
gi szoftver, intelli: 


pétől kapható 
készlete, az 


hu) komam 


koontinál 


di József Artila Tux 


Majó Zoltán 


adatokkal, illetve tárolják az adott meg. Biztonsi 

yhoz tartozó sorszámot. A ) gens kártya, valamint soros kapu. 
kísértet jól sikerült: a 7 ezer kártya / hoz, illetve Type IT PCMCIA illesz- 
közül csupán egy-kettő olyan akadt, ) tőhöz csatlakozó kártyaolvasó beren. 
amit a gép valamiért nem tudott 


elolvasni. A projekt nyomán a! a PC-hez úgy lehet vele hozzáfér: 


dezés van összekapcsolva benne, s ) ként ís szolgál. A titkosított ín: 


Dosítás a feladata: a következő lépés 
az offline adattárolás lenne: ezek az 
datok a diákok életében fontos ís. 
mérvek, jogosultságok lennének. A 
vány ezenfelül működ. 
hetne például menetjegyként vagy 
bérletként ís, ha meglesznek hozzá: 
juk a szükséges terminálok, Ameny- 
nyiben sikeresek lesznek a stratégiai 
megbeszélések a MÁV-val, akkor a 
jogosultságot elknőrző és jegyki. 
adó terminálokat nem ís a von 

helyeznék el, hanem a pénztá 
ban. A virtuális jegy a lapkán táro- 
lódna, nem kellene tehát papírra ki 
nyomtatni, s a kalauz olvasó termi 
nállal kezelhetné. Ugyanilyen elven 
meg lehetne valósítani — még távol; 
a színház- vagy mozijegy- 


ról ís 
vásárlást 

Jó lenne, ha az új dís 
vány nemcsak azonosítóként szol; 
egyetem falain 
belül. pénzhelyettesítőként isz ha 


zol; 


Chipkártyás PC az IBM-től 


ni, hogy az olvasóba illesztjük a 
chipkártyát, majd beütjük a 6-8 
számjegyből álló PIN kódot. A kár 
tya kivételével az engedély azonnal 
érvényét veszti, s biztonsági kép- 
ermyőkímélő jelenik meg a kép 
rnyőn. 

A. Gemplus GemSafe, illetve az ) 
RSA kriptográfiai technológián alu- ) 
Puló kártyalapka magán- és nyil- ) 
vános kulcsú digitális aláírásra ad ( 
tális igazolvány- 


formációk automatikusan fejtődnek ! 


használni lehete étel- és italárusító 
automatákban, másológépekben atb. 

fogalmazta meg óhajár Majó Zol 
tán. Ebből a funkcióból aztán egye. 
nesen következne, hogy a műanyag 
lapot a külső világban" ís lehes. 
sen fizetésre használni. Mindehhez 
azonban tárgyalni kell a bankokkal, 
arról hogy miként bővíthető a diák 
igazolvány elektronikus pénztárca 
funkcióval. A hagyományos ban 
kártyáknak ugyanis a kibocsátó 
pénzintézet a tulajdonosa, a hasz 
náló csak birtokosa; a diákok chip. 
kártyája viszont lényegében B ka. 
tegóriás hatósági igazolvány, s e 
minőségében a birtokosnak a tulaj, 
don. Majó szerint a jogi értelme. 
zésben az ellentmondást úgy lehet. 
ne — esetleg kiegészítő szerződéssel 

feloldani, hogy a kárnyatest legyen 
a díáké, a lapkán levő banki alkal; ! 
mazás pedig a pénzíntézeté. 


vissza a lapkán tárolt titkosítási 
kulcs segítségével. T 
A Kék Óriás 


eszköz csatolást 
biztonsági 


oldása nem kül: 


val, hanem beágya 


) lapka alaplapba való ültetésével gú. 


tolja az illetéktelen hozzáférést. Az 
IBM PC 300PL-rs üzleti modellek- 
ben. alkalmazott szilfciumlapocska 
lényegében digitális aláírásra és fel: 
használóazonosításra alkalmas krip- 
tográfiai mikroprocésszor. 

M. A. 


Az üzleti életben számtalan kihívással 


kell szembenézni nap mint nap. 


Felkészült 
a versenyre 


hagyja, hogy ellenfelei felkészültebben álljanak rajthc 


erei kori 


6 ő vezetői inf 


dizererti 


További információkért hivja az (1) 224.1856 telefonszámot, vagy látogasson el az Oracle Hungary Kft. weboldalára: wwworacie.hut 


ORACLE 


Oracle Üzleti Intelligencia rendszerek 


mint Ön. Legyen tisztában saját erőnlétével, ismerje meg a versenypályát és tájékozódjon ellenfeleiről! 


száz hazai vállalat számára teszik lehetővé a magabiztos üzleti döntések előkészítését és meghozatalát. 


b 


Megbízhatóság. 


BIZTOSÍTANI AZ ÁLLANDÓSÁGOT, TÁMOGATNI A JELEN 


Jó rudni, hog 


Önnek. 


A BMC Software több mint I8 év 


megoldásokar. amelyek az IT 


teljesírmény maximális kihasználását és az adat 


k mudják, bi sak ma. hanem a jövőbe im z 


Ügyfe 


kségük van ránk, mi a 


foglalkozni. 


143-1:24080-0 / CEE. officegbme com bi bmc 
Ve ÖB tok 


Assuring Business Availability" 


HIRDETÉS 


Döntéstámogatás felsőfokon, 


ALAPÁRON! 


Közös ajánlat a COMPAG, MICROSOFT és BUSINESS OBJECTS együttműködésével, 


helegyen védjegyről 


jagagtr uk 4800 000 Ft -- áfa : 
Compag ProLiant 1600 Servers Monitor V500 


Compag Aero 
Microsoft Windows NT Server, 10 user 2100 Palmtop 


Microsoft SOL Server, 10 user 


ár 1999. december érvényes 


Business Objects InfoView, 5 user 
Business Objects Reporter, 5 user 


Business Objects Explorer, 5 user 


ts ROBMS/OLAP, 5 user 


Business Obi 


ness Objects Supervisor, 1 user 


Részletekről érdeklődni lehet: 
06-80-COMPAOG (266 727) 
tibor.nagy($compag.com gel 


keposkidásbgegnvék Trep lot veeztn Sor: Ja mejjéges inside 
COMPAG Microsoft 


47051 


emékekben jelenik meg, amelyek egyaránt 

és az otthoni felhasználók elvárásainak 
megtatálja mindazokat a jellemzőket, ame- 
üzies szférában és az otthoni számítógép 
lechnológia, kíváló teljesítmény, 
szá Önnek is ezek a szempontok fontosaik. 


e-mail: katalin, Peorsza EZÉSE 
Tet471-ZT11, Fan471-Z110 


ELNTTSU sszege 
SIEMENS 


 API.2.0-s változatát a Sun. Az API 
arra hívatott, hogy megkönnyítsz a va: 
lós idejű hang-, video- és más multi 


Sságra nem hozott összegű vásárlással 


egy rendszerrel dolgozó kollégájának soha. 


2 új rendszemek ugyanis új te. 

rület, pontosabban saját parti; 

16 kell a merevlemezen, dé 

azon rendszerint nincs szabad hely. 
az egész a jelenlegi operációs rend. 
szer fennhatósága alá van rendelve. 
A merevlemez pantíciókra való fel. 
osztását természetesen meg lehet 
változtatni; törölni kell a régi part. 
ciót, és újakat létrehozni. Csakhogy 


terület. Megadható a partíció típusa 
(FAT, FAT32, NTFS, HPFS, Li. 
nux, Línux Swap, formattálatlan) 

Ha nem tudjuk, hogy a telepítendő 
operációs rendszerhez melyik típus 


Lemezkezelés felsőfokon I. rész 


Mindenféle varázslatok 


Boldog felhasználó az — ábrándozik el Csórián Sándor —. aki egyszer telepít operá. 
ciós rendszert a gépére, azt használja a következő verzió megjelenésig, s akkor is 
csak frissíti a meglevőt. Még jobb telepített rendszerrel megvenni a gépet, és hard- 
verestől adni túl rajta az új változatra való átálláskor. A kalandvágyó egy másik ope-: 
rációs rendszert Is ki szeretne próbálni, persze minél kevesebb kockázattal, vagyis 
úgy, hogy megtartja a régit. Ekkor azonban olyan problémái támadnak, amilyenek az 


telme van. Mégi 


valamennyi . part 


az általam ismer 
ezt teszi. 

Ha az új operációs 
váltotta be a hozzá fi 


ez a tartalom elvesztésével jár, 
vagyis előbb a teljes lemezről máso- 
látot kell készíteni, De vajon mivel 


És mire? Hálózatba kötött PC-ről a 


) kiszolgálóra vagy egy másik mun- 
kaállomásra. Hálózat nélkül CD-re 
lehet írni a merevlemez tartalmát 
persze a mai több gigabájtos merev 
lemezek korában nem egyre, Aki- 
nek csak egy gépe van, és nincs 
CDrója, az bizony ítt elakad. Haj; 
lékönylemezre . menteni . ugyanis 
még a legjobb tömörítővel is telje 
sen reménytelen. 

Ebben a helyzetben segít a Pow 
erguest cég PartitionMagic pro 
ramja; vele — többek között — ada: 
vesztés nélkül változtatható meg 
egy partíció mérete. Kézikönyve 
ugyan azt javasolja, hogy előbb ké 
szítsünk mentést a partícióról, de jánlja a kivá 1 rendszer. 
ízható gépen ettől nyu- ! hez (DOSAVindows 3.x. Win95/98. 
£odtan eltekinthetünk, főleg ha egy ! Windows NT, Linux vagy OS/2) il: 
szünetmentes táppal a 220 voltos ) leszke. 
álózat kimaradásától is meg va- ( már n 
gyünk védve 

Új partíciót nem 


való, akkor a telepíté 


) varázslót kell elindít 


ú; az majd 


egy m 


5 partíciótípus(okajt. (S ba 
en kötél szakad, akkor 
megnézhetjük a kézikönyvben is. 
másik Ez utóbbi részletes és jól átteki 

16 formában segíti a program hasz 
nálatát 


Mi a pontos méret? 


A méret beállítási 
gedetlen u pros többnyire nem 
általunk megadott mé. 
rettel hozza létre a partíciót. ha pe. 


csak ej 
rációs rendszer telepítésekor ké. ) 
szi felhasználó. Néhány súlyo- 
sabb. rendszerhiba 
után ugyanis rú 
lományokat biztonságosabb a rend; 
szerpartíció . helyett egy . külön. 
nálló partíción tartani, Ha többen 
gépet, akkor a parti 
ciókra osztás elejét veheti a .ki fog; 
lal el több helyet" lényegű vitáknak. 
Összefoglalva, ritkán van 
 PartitjonMagicre, de akkar annál / 
inkább, j 
] 


Kinek-kinek a magáét 


A program DOS-ra, Windows 3.x- ) revlemezen az egy 
re, Win9$-re, Win98-ra és NT ] tartozó sávokat: ha például két le. 
Workstationre telepíthető, é gben. 
tíciókkai kapcsolatos összes feladat ( akkor éj sávból 
egyakrabban ) mert mindkét lemeznek mindkét ol 
át — új partí- ) dalát használja a meghajtó.) Ha egy 
( dlinder - példánkban a négy sáv 
rere mondjuk ! 
a partíció mérete cs; 
többszöröse leht 
elv még abból 


hogy az adatál, 


or látszóla 


használnak e; pontosan az 


dig az egérrel kattintgatunk 
csökkentő 
kon, akkor nem egyenie 


ükség 


tet növelő vagy 
En 
a parti 
ció határ har félbe egy ci 
lindert. (Cilindemek nevezik a me 
fejpozícióhoz 


s a par ) mez van a merevlemezegy 


eltinder nél 


elvégezhető vele. A 
előfordulók végrehajt 
ció létrehozását, vagy új operációs 
rendszer telepítésére való felkészü: 
lést— varázslók segítik mint kor 
az 1. ábrán látszik 
ikonokról is elindíthatók, és lépé 
enként vezetik tovább a felhaszná; 
lót, § figyelmeztetik a lehetséges kö 
vetkezményekte. 

ii mit tud még a prog; 


nagyméretű ( ei 
át, 
származik, amikor a 
valódi, fizikai adataival dolgoztak 
az operációs rendszerek, Ma a mi 
hajtók belső vezérlője átalakítja 
operációs rendszertől kapott para 
métereket, ezért a tároló valódi fizi 
kai elrendezését nem ismerjük, így 
a ellinderhatárnak már nem sok ér 


időből 
evlemez 


toztatásán kívül! Létrehozhatunk új 
partíciót, persze csak akkor, ha a le. 
a van szabad (purticionálatland 


m 


aradt. partícióhe 5bb 


íciónk van. 


formán c 
zabadult területet 


Másolás egy az egyben 


jól, ha például két p: 


a lemez végén maradt sz: 


nem a másodikhoz szeretnénk ho 
m az elyi Ehhez 
fciót ár kell helyez 


az első  partícióboz 


hozzándható 
Egy partíció le ís másolható, ha pé; 


1 dául új, nagyotib merevlemezt vást: 


roltunk, és nem akarunk mindent új 


helyfoglalási egysé 
Kíaszter legkisebb méretét; az 

formán a partíció méretétől füg; 
Mindez a le ihasználá: 


sa miatt f bájt 
klaszterek, akkor egy 2 kilob 
állomány is 8 kilobájtnyi helyet fog 
Tal el a lemezen. Az így elve 


terület nagysága függ az állomá 


nyok mi 


etétőt; minél több kis mé 


tetű állományunk van. annál na 
gyobb ez a terület — FAT partíció. 
ban a teljes helyfoglalás 10-15 szá 
alékát is kiteheti 
A FAT tábla fent említett ka 
ját a PurtitionMagic sem kerülheti 
ki. De ha egy partíció méretét csök 
kentjük, akkot iténhet, hogy a 
kisebb mérettel kisebbek, azaz taka 
tkosabbak lesznek a kiasztorn 
A is, vagyis helye ink. A 
rogracádsal műnden, pál le 
§ mek 
Ennek táttás erunk 
kkentjúk a kia. 1 ábra 


A. PartitionMa, megnövelhet. 


SZOFTVER 


az NT-t vagy az 


rejtett jelzést, az előzőleg futtatott 
FAT rendszer partícióját pedig el. 
ji. Ha nem akarjuk telepíteni 
BootMagícet, használhatjuk a Parti 
tionMagic túlélő lemezét 
( disketto); ez egy DOS vagy Win. 
( dows betöltőle progr 
DOS-os verzióját. tartalmazza 
mazt tudja, 


Ez 
mint a windowson 
futó változat, csak hiányoznak belő. 


] ugy 


le a varázslák, Túlélő lemezt a tele 

pítéskor érdemes k de ezt 

az erre szolgáló menüparanccsal ké. 
sőbb ís megtehetjük. 

Az elmondottak a progr 

) fontosabb fun 


leg: 
ciói, rajtuk kívül tud: 


elindítandó rendszert. 


Az 


ESC billentyű megnyomásával pe 
díg karakter alapú képemyőre vált 
hatunk ál, s arról már a lemezen lé; 


tező 


partíciók 
laszthatjuk. Új n 


bármel: 


yikét 


og 


kivá. 
nászert a telepítése 
a. konfiguráló 

vehetünk fol, ezt 


jában 
4. ábra mutatja 


Az indítás lehet időzített, vagyis ha 


lameddig nem választunk, 


akkor 


a lista első helyén lévő rendszert in- 


dítja el, Ismeri a Windowsokat, be 
leértve az NT-t is, azután az O$/2-t 
És a Linuxot 

Fontos, hogy működése átmeneti. 


tiltható. 


A. UnixWare7-et 


Rejtőzködés ; 
7 - 
mee teeztrikzzszsa Bootlagic 
k ők etámi a merevleme- [ egyszerre ciak egy VERSION10 AY POWERGVEST szal 
Kiterjesztett — exlended ) PantitionMagic olya 
ez hasonló mód sz. OS/2 / ton szolgáltatásokat is: beállítja az ) nem tudja elindítani. Ezt csak a 
ki kelleme címkeiket, ellenőrzi a partíciókat. ) Ware partíciójának a PartitionMa- 
A fjak, Wing gy az elrejtett partició n. ) FAT particiókban ez utóbbi fink: ) gickel való aktívvá tétele révén tud. 
k FAT 4: heti jóhoz a Windows ScanDiskjét hív- ) tam betölteni, bár erre a célra jó lett 
Windows NI kiív operációs rendszerből. A a többi partíciótípushoz a ) volna az FDISK ix 
FAT vagy NTF kk nk ép b Kísérők madt: első alkalommal a BootMa: 
n átalakítja a k rendszert szi A PartitionMagíckel járó segéd- Windows partíció a BIOS Setup 
a 3 a ) BociMagic a legfontosabb: vele le- ) cilindernél, A BIOS lemezparimé 
Cilinderek fejek szektorok édprogrum létezik, nem kell fel- ) mázás kellett, mintha új merevic 
9 , Az a legrokonszenvesebb megol- ) keretes írásunk szól bővebben. 
rázós azé 8 tagot t esztést éb jeles] dás, hogy a masterboot szektorba ) A BootMagíchez is tanácsos túl 
mereéemezdt- meg tak: és az LA beáítás, . kázözt köz a mervvmazon gy programocska, és indulás: ) élő lemezt készíteni. Ez szintén egy 


DOS/Window 


betöltő hajlékonylc 


lévő program azt a par 


tíciót teszi aktívvá. amelyre a Boot 
Miagicet telepítetrők 

Külön program a Partítioninfo; ez 
a PartitjonMagicnél bővebb infor 
mációkkal szolgál a merevlemez é 


a partíciók adata 


ereke 


. kért adk ű A norvertáltnak Zár megmaradt az kérdezi, a partíciók kő 
ereze a kert, hogy a dinderek száma nem je. k az operációs rendszerét 
matt a et 1024.o4 nagyobb, mert a parócótáb akarjuk betölteni; így ugyanis egyik 

er, 2 aj és 2 szea Fi 1g 10 Biten Síróla a ciinásrek számát) pantícióba sem kell belenyúlni. Mi 
téren az stk 2 Purtoszétari csak 2 randiszerparticiónak el egy szektór 512 bájt hosszúsá 

rad zéshe; ég ere zt alzét a határ aaa igenis, mivelazt  ) zú. és a partíciós tábla ís it találha 
BIÓS iedíja el, a particótáblában lévő) tó. ez a rutin nem lehet hosszabb 

kzt séneán A batát SOK Mé padtb —) két-háromszáz bájtnál Ekkora mi 

JÓK csak aúskárotáwra Maszráíttóak ől nem várható, hogy el ís rejt 

hétány BIOS azzeban már megcidot artíciákat, azért a kérdéses parti 

la ee 2 pyobáázát, árt a fenti táblázat ís ak egy e FAT part 
muátíja, a Normal bedíítás esetén több 16 lehet. Az OS/2-höz adott Boot 

irt 34 ezét a dínásook száma A me) Manager átfogóbb megoldás: a 

evera Cszalátánakor az kun beadó mindent tud, ami egy ilyen prog 

tást válatztva a BIÓS a Normal paramá- — ) ramtól elvárható, de önálló partíció 


mtgrtész Ogyütma körtét Paz rar ia. 
etet MASZAÍM AZ S0£ megadni ró 
öetB tapnctatai mermyermarokat A sor, 
ezt a koztátat mogjarúlk. A mu 
muttzsZNOS CDRTADOS MNOLZAPNA ta 
úban neem basznááják a BIOS-t. anem 
tézménnűl maguk kezelk a mergyie 
mezt (gy gyorsatb 41. és a gyasoratban 
EGGY Tékk hogy mely adr zmáber 
kásztabot ültnzíj 4 Várom KÖZÜL Cs 


metét tljjk raja, akékor egyék szem, hiszem párt ara had úgyolri. hogy a telugített és 
ez 2 morgvumaz sztó ragárúgya használatba vatt mereviemazról a para 
Három KÖZÜL mátnsákat rem szita megeátoztári 


mart má; ha el íg tozák PIN a rérd 


tevetóze kazdta et hasz 


arr a mereve 
ota az hun bedktán ktaláan 42 
bararáterekat jelerti a legötb 
OS számára. Mivel a WrG8 at gond 
TÉKJ tebatat Wiaptar én banznáni 
em a tatott Igyon a mereveme: 94 
amáturtáoa mNCZOÁG 74 a Bocdr 
9 meg nemm tagadta az vszakálkst mert 
a par$oó tú vot az MOL es tatársa Ezt 
az agyt orobkáerát napos csak a mertv 
lemez Lage garzméterekkel va60 972 
artoonátása és a Wró8 tufjas úyztale. 
ták TOVÁ etetett DEgOBNN 


Cs.s. 


a van szüksége. A BIOS ezt a par 
csót tölti be a bekapcs 


pedig elindítja a kíválasztott 
ert. A helyfe 
de ely 


alása minimális, 


megabájt az egyet a 
tíciós tábla legfeljebb négy bejegy 


zéséből 


A BootMagic egy elsődleges 
FAT partícióba telepedik be — vagy 
először mindig ezt a partíciót kell 
betölteni a bekapcsolás után —, de a 
rendszer előtt indul el. és a 3. óbrán 
látható képernyővel jelentkezik be. 


Erről billentyű 
választhatjuk ki 


ütéssel vagy egérrel 
a felsoroltak kő. 


kilépé 


A MagicMover funkciója 
alkalmazásokat t 


nélkül 


például ítt le. 
az említett BIOS-pa 
a Windowxból való 


egyik part 


cióról a másikra: ez a gyakorlatban 


az all 
olköny 
lenn. 


h 


Az alkolmazás 


ha ke 


Migurációs 


tárának 


űködőképes 


és registry bejegyzése (ha van) csak 


a könyvtárára hivatkozik, a 


nem. ha mégsem 


kelt te 
h 


Partition Magic 


zióját 


tepíte 


ennek újdon 


második rés 
szőnjül a TeleLog 


Ka 


te jelentette be 


áltozott 
akkor bizony újra 
amot. Néhány 

a PowerOuest a 
legújabb, 5.0 ver 
1. cikkünk 


a pr 


ében tekintjük 


oftver kipróbálásáho 


meghajtóra 


Kft-nek a 
adott xegít, 
xx 


Nézze hogya 
ML 


Nemcsak mondjuk, hanem komolyan is gondoljuk, 
hogy a Unicenter" bárhol bármit képes irányítani, 

Miközben ez a Forma 1-es MP 4/12-es 
versenyautó 300 km/óra feletti sebességgel 
száguld, többszáz megabájtnyi kritikus telemetrikus 
információt sugároz a boxutcai segítő gárdának. A 
szerelők ennek alapján a másodperc töredéke alatt 
döntenek, ami gyakorta a győzelem és a vereség 
közötti különbséget jelenti 

A Unicenter TNG? segítségével a West McLaren Mercedes - amely a 
Forma 1. történetében a legeredményesebb csapat - ezeket az élet 
bevágóan fontos információkat a Unicenter TNG kifinomult manager/agent 
technológiáján és 3D interfészén keresztül értékeli. Minden történést - a 
bal hátsó kerék féknyomásától kezdve a karosszéria leszorító erejéig - a Hívja a 374-9600-I, vagy keressen fel 
Unicenter TNG-n keresztül nyomon lehet követni és irányítani lehet minket a www.cai.com címen. 


SSOGATES Unicenter TNG 


Software superior by design 


információkat ti 
Pat rő! 


hozni. E 


A Hewlett-Packard célja. hogy minden vállalkozás 
számára elérhetővé tegye a legfejlettebb tech- 
.— nolágiákat. Ezért fejlesztettük ki a HP. Finanszírozás. ] 
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munkatársai mindig a legfejlettebb technológiát és 
támogatást kapják, ami a hatékonyabb munka- 
végzést teszi lehetővé, és lépéselőnyt jelent Önnek 


versenytársaival szemben. 
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Kezdőknek és haladóknak 


A mostani könyves rovatban Seres Iván három kötetet mutat be: egyikük há- 
lózatokkal foglalkozik, másikuk azzal, hogy hogyan él meg az emberi nyelv a 
számítógépen, a harmadik pedig azokhoz szól, akik most szánták el magu: 
kat a PC-vel való alaposabb megismerkedésre. 


A három kötetből egy első kiadás 
ban lát napvilágot, a további kettő 
már a másodikban, 


A hálózatok klasszikusa 


A Prentice-Hall kiadó immár har 
madik kiadásban jelentette meg 
Andrew 5. Tanenbaum számítógép. 
hálózatokról szóló könyvét; az ítt; 
honi második kiadás ennek a fordí 
tása, Harangozó Jözsef, a fordítás 


szerkesztője és lektora a magyar 
kiadáshoz írott előszavában röviden 
összefoglalja, miben tér el ez a ki. 
adás az előzőtől: legfőképpen szem- 
léletében, mert az IS0-OSI alapú 
szolgáltatások és protokollok he. 
lyett a divatosabb és elterjedtebb 
TCP/IP alapú architektúrákról kö: 
zöl ismereteket. Az anyag terjedel- 
mében is megváltozott, mindössze 
nagyjából egyharmadát teszi ki az 
előző kiadásból (korántsem minde; 
nestül) átvett anyag: új technológiai 
elemekkel bővült — például az inter. 
nettel és az ATM-mel -, és új típusú 
alkalmazásokkal: a hírcsoportokkal. 
a webbel és a multimédiával. S mi 
vel a kiudó a fordítást tankönyvül ís 
szánja a magyarországi felsőokta- 
tásban folyó . informatikusképzés: 
ben, azért a magyar kiadásba — Hac 
rangozó József jóvoltából — beke; 
rültek olyan részek ís, amelyek az 
eredetibe nem, például az X.25-ös 
hálózatok ismertetése, az államány- 
átvitel és a terminálkezelés, vala- 
mint a levelezőrendszerek. 

Az Előszóban a szerző összefog: 
lalja, mi minden késztette munkájá: 
nak újraírására: a korábbi kiadásá- 
nak idején a hálózatok jórészt csak 
egyetemi és nagyvállalati közegben 
voltak jelen, ma meg már mindo- 
nűtt; megváltozott a hálózati hard; 
ver (megtört a rézvezeték egyed. 
uralma), és megváltozott a hálózati 
szoftver ís, ez az oka annak, hogy a 
szerző nem 8 hétrétegű OSI modell: 
re épít, hanem egy ötrétegű, az első 
fejezetben. bomutatott hibrid mi 
dellre. Mindjárt ebben a Bevezetés 
című fejezetben megjelenik (s az 
utolsó fejezetig az olvasóval marad) 
az intemet és az ATM. Ebben a 
fejezetben tisztázódik, mi értendő 
számítógép-bálózaton, vállalati s 
közhasznú hálózaton, s milyen tár. 


sadalmi vonatkozásai vannak a há 
lózatok létének (hírcsoportok téma. 
Választása, a munkaadók . abbéli 
szándéka, hogy ellenőrizzék alkal. 
mazottaik levelezését stb.). 

A fizikai réteggel foglalkozó má. 
sodik fejezet már nem a rézveze. 
tékekről szól, hanem a fényvezető 
szálak, valamitt a vezeték nélkü. 
Ni (rádiófrekvenciás, mikrohullámú, 
infravörös és milliméteres hullámú, 
látható fényhullámú) átvitel körül 
forog, Szóba kerülnek a teljesen di. 
gitalizálódott telefonhálózatok (egye. 
bek között a trönkök és a multi. 
piexelés), s ezen belül a (keskeny 
És szélessávú) ISDN, s megint a 
ATM, valamint a celluláris rádió és 
a távközlési műholdak, 

A. harmadik fejezetben, az adat; 
kapcsolati réteg tárgyalásában (a 
szerző ezt előbbre vette a MAC 
álrétegnél) esik szó a hibajelzésről 
És -javításról, valamint az elemi 
adatkapcsolati — protokollokról . (a 
szerző C nyelvű programrészeket ad 
meg ezekhez a protokollokhoz) 

A 4. fejezet a közegelérési (MAC) 
alréteggel foglalkozik: a könyv írój 
az átdolgozásban híven követk 
az űj protokollokat, egyebek között a 
hullámhosszosztásos multiplexelést. 
a vezeték nélküli LAN-okat és a di 
gitális rádiózást. Megújult a hidak- 
ról szóló rész is, és külön alfejezet 
jutor a nagy sebességű LAN-oknak. 

Az ötödik fejezetben (A hálózati 
réteg) korszerűbb algorítmusokkai 
például a távolságvektoron és a kap- 
csolatállapoton alapuló algoritmus. 
sal — cserélte fel a forgalomirányító 
algoritmusokat, teljesen más lett a 
tortódásvédelemről szóló alfejezet, 
És persze újak az internetes (egye. 
bek között az IPv6-tal foglalkozó) 
És az ATM-es példák. 

A szállítási rétegről írott 6. fejezet 
is alaposan megváltozott: egy nagy 
rész szól benne az intemetről, az 
ATMuől és a hálózatok teljesítőké. 
pességéről. 

A 7. fejezetben — Az alkalmazási 
réteg a címe — kétszeresére nőtt a 
hálózatok biztonságát taglaló rész, 
És űj részek ís vannak benne: a 
DNS, az SNMP, az elektronikus le: 
velezés, a web, a Java, a multímé 
día, a hálózati videózás stb. 

A 8. fejezet az a bizonyos már 
említett kiegészítés: Osztott alkal 
mazások a címe; u TCP/IP és az 
OSI alkalmazásokat tárgyalja (2 ter- 
minálkezelést, az állományátvitelt, 
az elektronikus üzenetkezelést és a 
Jevelezést). 

A 9. fejezet ajánlott olvasmányo- 
kat sorol fel és írodalomjegyzékkel 
szolgál (17 oldalon). A Függelék 
(Egyedi és összekapcsolt X.25 háló- 
zatok) szintén kiegészítés az angol 
nyelvű eredetihez, és a kötet végére 
jutott egy 16 oldalas Tárgymutató ís. 

A fejezetvégi feladatok megol- 
dását külön könyvben adta ki a 
Prentice:Hali (de ehhez a kötethez 
csak oktatók juthatnak hozzá). 

Ez immár a harmadik nagy átte- 
kintő munka a Panemtől (az Adat 
bázisrendszerek és az Operációs 
rendszerek című művek után). 


(Andrew 5. Tanenbaum: Számi. 
tógép-hálázatok.  Pancm-Prenncr 
Hatl. 1999. 885 oldat. 4900 forum 


( Számítógépi nyelvelés 


) Prászéky Gábarnak és Kis Balázs 
) nat a Szak Kiudó által meg 
tett múve négy fontos területet ölei 
fek: azt, hogy miként van jelen 

szöveg a számítógépen, 


azután az 
Írás támogatására való nyelvi eszkt 
zöket, a szövegkeresés nyelvi tára 
gatásár 
ítást és fordítástán 

Í Az első fejezetben előbb karakte 
rekról, karakterkészletekről esik 

) — tisztázódik, mi émendő karakte 

ren, karakterkódon, vezérlőkarakic 
ren —, azután kiderül, hogy mi a ka 

) rikterkészlet, a kódlap é 

) készlet, majd m 
karakterkódolási szabványokat (az 
ASCII. és bővítéseít: az ANSI kód 
lapokat és az ISO-8859-es kóvdlapo 

A szerzők 


s végül a számító 


merjük a főbb 


kai), meg a Unicode-ot 


] ezután módszeteket 
) ékezetes betűk hakritikus jelek 
(a betűk alá. fölé vagy mellé tett, s a 
betű hangértékét megkülönböztető, 
tó írásjelek) angol ábé 
cével való ábrázolására, és taglalják 


mmutamak az 


) megváltozt: 


! magyar, vagy a círi 

közötti átjárás — a transzlíterálás — 
problémáit. Ezután következik a be 
viteli módszerek (a billentyűzetről 
vagy optikai karakterfeli 
történő szövegbevítel) t 
beszédfelismerő szoftverekkel való 
szövegbevítel nem tárgya a kötet 
nek). Ehhez a fejezetrészhez tarto- 
zik még az alfabetikus sorrendbe 
rendezés feladata. 

Ennek a fejezetnek 
része a szöveges dokumentumok 
) tartalmi és formai kialakítását isz 
teti: a lincáris szöveget és annak tr 
golását (bekezdések. fejezetek), a 
tematikus hierarchiát, a lineáris 
szöveg jegyzetekre. keretes Szövet 
gekre, ábrákra és táblázatokra való 
felbontását, majd a nem Hincáris szö- 
vegeket — a szótárakat. lexikotokat 

és a hipertestet, A számítógépes 
szövegeket felosztja képernyőn meg: 
jelentetett hagyományos magánírá; 
sokra és nyomtatott publikációkra. 
eleve képernyős megjelenítésre szánt 
( szövegekre és az intemeten megje 


a második 


lenítsndő szövegekre. Ezután je 
zámitógépes szöveg vizsaál 
formálása, majd a számítógépes 4 


kürnentumlormmázi 


nyelvek — például a TeX 
PonrScnpt. a PDF és at 


lamint tartalmú struktúrát a át 


lexikonok stb 
N hármas 


Előbb leírja a keresési feladatot 


f zavak vagy kifejezések po 
mesését, tetszóleges szóalakok 
megtalálását — a reguláris kifejező 


ben 
fejezést (a kereső a 
szótárt vagy fordít 


vasszzállít 


rőekhez fogható ségű ké 
déssel fogjalk nitáge 
fordítással és fordítást 

Az el resz a. di 
tás gépi támogatá; 

szótárakat és nológiak. 
(például a tógép 


a fordítócsoportok tám 


2 internetet 
mogató eszközt. A fejeze 
részében már valódi gép f 
beszélnek a szerzők; a köl 
(szabály alapó és minta alapú) for 
dítórendszerekről for: 
rendszerek alkalmazásáról (el 
dításról idegen nyel 
megértéséről. beszédfordításról), 5 
végül a számítógépes mondatelem 
zésről. Ez — a számítógépes mondat 
elemzés - a fejezetbeli nyelvtechno: 
) lógiai alapművelet is. 

Izgalmas kérdéseket feszeget az 
) első függelék is: a karakter. kéz 
írás- és beszédíelismerő rendszerek 
nyelvi támogatását. A második pe 


majd X 
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díg renmtszerggazdáknak szolgál le 
írással a Microsoft Offive-ban hasz: 
z írást segítő nyelvi esz 


nálatoa. 
közökrő 

A két függelék után következik 
ddalas irodalomjegyzék 
én majdnem 6 oldalas 


tárgymutató 


Prószéky  Gábor-Kis  Baláz 
Szak Kidedő, 1999. 340 


werm Das ya COM 


második még csak készül), Új PC. 
Suli címmel. Mint a Bevezetésben 
írja, a hét éve műkéxlő győri Nógrá; 
4; PC-Suliban szerzett tapasztalatai 
ból arra jutott, hogy a számítástecb 
nika egyre szélesebb körben való el 
terjedése közepette kezdő és haladó 
felhasználónak is szüksége van egy 
Könnyen emészthető, sok példát, áb. 
adó, önállós 
ökmtókönyvre 


ís végig 
olyanra, 


ú az átlagfelhasználók 
érdeklődését, és amely alkalmas le 
bes a sokak által várhatólag a közel: 

vőben leteendő ECDL (European 


amely kicléi 


ácence, vagyi 


A kötet ti 
második (az első a Bevezetés volt 


IBM P( 


ésével (os 


mega 


közik, ha nem is Ádám-Évától, 
de Pascaltól és Leibniztől kezdve 
Jacguard-on, Babbagc-en és Boole- 
on át Hermann Holferith-íg, majd 
az első, még jelfogókkal működő ( 
elektromos . számítógépíg, . Ezután ] 
következik a nemzedékek felsorolá- 
sa, az elektroncsöves elsőtől a mik- [ 
roprocesszotos negyedikig. A kő- ( 
vetkező fejezetben az IBM PC fel. [ 
építésével ismerkedhetünk meg. § 
közben g. ú tanácsokat ka 
arról, h leher CD-egy 
séget, IDE rendszerű multi 0 
kártyát. hang- és hálózati kártyát a 
gépbe építeni, hogyan s mi alapján ) 
érdemes monitort választani, hogyan 

lehet a 
tatót, 


punk 


phez külső tárolót, nyom: 
alkódolvasát, 
tápegységet 


lapolvasót, "va 


tmentes csatla 


koztatni. 


építhetünk egy hálózatot 
HE-i szabványokra 74 


psáZRÓRÉS 802. pa Potty 


i 


úri 
gi 19 ták 


EZ] 


KINT 


goz; - Van taggna új 8 
802344 "FOWG control 


302 jobz :Gigogit ÖVET Copper 
Moi 
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Panning Te E: 


/ tói jog értelmezéséről, a BSA-ról, a 


A negyedik. fejezetben hasznos 
tippek olvashatók a gép vételéhez, 
összeszereléséhez, a rmjta futtatandó 
programok kíválasztásához, és esz 
mefuttatás a közeljövő processzo- 
rairól, tárolóelemeiről, illetve prog. 
rarnjaíról 

Külön fejezetet találunk a könyv 
ben (dr. Novák Tamás tollából) a 
számítógépes progrumok használa. 
tának jogi kérdéseiről (a felhaszná: 


sharew, a szabad 


e programokról; 
szoftverekről és a valóságos ma; 
gyarorcszági képről; a szerző ítt taná, 
csokkal látja el a nagy szoftvercége 
ket is arra nézve, hogy miképpen 
kellene eljárniuk). A hatodik fejezet 
a számítógépnek és a rajta található 
adatoknak a karbantartásáról író: 
dott, a hetedik egy átlagos PC bőv. 


a" 


téséről, a nyolcadik podig u csök, 
keni munkaképcsségűcket támogató 
lehetős 

] A kilencedik fejezet a számítógó- 
pen levő adatokat tárgyalja: állomá. 
nyok, mappák, az adatok számító: 
gépes leképezése, karakteres adatok 
tárolása, a DOS és a Windowsok 
karakterkezelése, a Unicode 

A X. fejezet (a fejezetek rómui 
számmal v. ozvaj a gép 
) bekapcsolásával, az ilyenkor lehet 

Séges hibákkal és a Setuppal fog 
lalkozik. A következő az operációs 
rendszereket ismerteti (x osztályoz: 
za őket, szokatlanul, mert a Únix 
a Linux két külön kategória), 

utána jövő pedig a DOS-t: annak 
változatait, telep tését, indítását, uta- 
sítászinak szerkezetét, kiadását, vég- 
rehajtását és a fontosabb DOS utasí: 
tásokat. 

A DOS-ról szóló hosszas fejezet 
után a Windows alapjai jönnek: a 
Windows változatai, majd jórészt n 
Windows 95 sajátosságai; s a követ: 
kező fejezetben a Windows egysze: 
rűbb programjai (a WordPad és a 
vele való munka, meglehetős rész. 


letességgel, a Paint használata, játé 
kok. a Számológép, a Jegyzetfüzet, 
p-megjelenítő, a tárcsázó, a 


CD-lejátszó stb.) 

A XV, fejezet címes , A Windows 
mint o szer I" (ez arra 
csik. hogy mint 
nem operációs rendszert is elgon- 
olja a Windowst; vajon milyen le. 
4 a Windows, mint olyan?) 
A XVI. fejezet a Word för Win. 
dows K.O használatát mutatja be 

A XVII, fejezet uz Excel for Win. 
dows 8.0-t tárgyalja, olyasformán, 
5 fejezet a Word for 
Windows 8.0-t. az elsó kötet utolsó 
fejezete pedig az internetet 
az, hogyan lebet rá csatlakozni. eh 
hez milyen hardver és szoftver kell. 
5 mit lehet rajta művelni 

Sokaknak hasznos és érdekes 
könyv lehet az Új PC-Suli; szöve 
én átsüt írójának természete, s ítt 
ott bizony érzik a mo 
hogy a szerző mindjárt szerkesztő ís 
volt egy személyben; pedig régi és 
gyakorlat ezt a két szerepet ketté 
sztani. $ jóllehet az oldalak 
sokszor túlzsúfoltnak tűnnek - meg 
lehet, a túl sok berúfokozat és 
típas miatt ís —, mégis van az egész 
ben valami - talán a szerző észrevé 
telei, felfogásmódja, magabiztossá; 
2. kinyilatkoztatásai -, amiért alig 
hanem sokan fogják forgatni és 
tanulmányaiban segítségül válasz 
tani ezt a kötetet 
erádi László: Új PC-Suli. Fe 
lelős kiadó: Nógrádi László. 1999. 
471. oldat, a szerzőnél megrendel 
ve kötetenként 1950 forint s posta 
kölmég) x 


ndja az emberi, 


mi ig 


Szedegetem a rizsát 


Azt írja a nemzeti évszámkezelési 
honlap, hogy komoly veszélyre nem 
számíthatunk a 2000. év protlémája 
miatt. Örülök, hogy egy vélemé- 
nyen vagyunk, magam ís ezt merem 
remélni, Én csuk remélem, nincse- 
nek olyan adataim, amelyek alapján 
elfogadható. becslést mondhatnék 
A kormánynak, úgy látszik, vannak, 
hiszen erre ural a fent citált kijelei 
tés ís. Mégis kételyeim vannak a lap 
információinak. megalapozottságá- 
val kapcsolatban, 

Találhatunk. néhány táblázatot a 
honlapon, és néhány sort mindegyik 
szektorhoz; rövid, tömör stílusú ma- 
gyarázotot arról, miért ís nem való- 
színű, hogy az adott ágazat, térség 
komolyabb veszélybe kerül. A híva 
talos szövegen, valamint az említett 
táblázatokon kívül van még ezen a 
lapon egy elemzés a kis- és közép- 
vállalati szektorról, továbbá ralálhar 
tunk is egy lakossági felmérést, ni 
latkozatokat, és egészen jó kiegészi 
1ő információkat — többek között a 
kérdés jogi vonatkozásaíról is. 

Maradjunk először a táblázatok- 
nál és az iparági felméréseknél, Kár, 
hogy a honlap adatait nehéz értel- 


mezrú, A. táblázatokból , kiderül" 
például, hogy a felmérésbe bevett 
Ágazatok megfelelővé tételében az 
Év vége előtt egy hónappal a kií- 
ring- és elszámoló szervezetek ve. 
zetmek (88 százalékkal), az utolsó 
helyre (75 százalék) pedig hárman 
kerültek: a kormányzat, a távközlési 
szolgáltatók és a vízszolgáltatás. 
Nem teljesen világos, hogy ezek az 
adatok. mit jelentenek, illetve. mit 
akarnak jelenteni. Ha a számokat jól 
Értem, akkor a kormányzat 75 szá. 


zálékos megfelelősége annyit tesz, [ (memimegfeteléség sem mondható ! különtéte b 


hogy a kormányzat (felteszem. 
hogy itt az egész államigazgatásról 
van szó) összes rendszerének és 


eszközének háromnegyede — volt 
megfelelő, vagy volt megfelelőnek 
nyilvánítva . novemberben, azaz 


60-30 nappal a finálé előtt, Sajnos 
csak azt lehet tudni, hogy az adatok 
novemberiek, azi már nem, hogy 
Pontosan mikori az adatfelvétel, az 
elemzés és a publikáció. A huszon 
Öt, de még a tizenkét százalékos 


Felkészültségi mutató 


bombabizzos helyzetnek 
Persze lehet, hogy én vagyok túl 
szóvszálhasogató azzal, hogy egyfe 


2199 


a Nem Egy 
u Mérsékzter gy 


lól. hiányolom az adatok időbeli 
) elemzését, másfelől olyan dal 
vagyok kíváncsi, hogy mikoriak az 
( adatok. meddig lehetnek érvénye 

sek, és milyen ütemű változás vár. 
ható. Az még csak hagyján, hogy 
a honlapon nincsenek egyértelmű 
kockázati besorolásra utaló adatok. 


Y2K: Yardeni szerint recesszió várható 


Alighanem én vagyok az egyetlen 
olyan közgazdász és befektetés- 
elemző a világon, aki még mindig 
recessziót és tőzsdéi besszt vár" — 
jelentette ki nemrég közreadott ta- 
nulmányában a kétezredik év prob- 
lémájának egyik neves szakértője- 
ként számon tartott Ed Yardeni, a 


Ed Vardeni 


Deutsche Bank vezető közgazdásza. 
Yandeni saját felméréseíre alapozva 
azt állítja, hogy a gazdasági szerep- 
lők szerte a világon túlzott, alapt 
lan optimizmussal tekintenek az ez- 
redfordulóra. Igaz ugyan, hogy ma 
már keresni kell az olyanokat, akik 
még egyáltalán nem hallottak a két- 
ezredik év problémájáról, és a szá- 
mitógépes rendszerek nagy részén 
végeztek jnvításokat, de ez mégsem 
indokolja, hogy a kormányzatok és 
4 üzleti élet fontosabb képviselői a 


legrosszabbra való felkészülés he- 
lyet arról igyekeztek meggyőzni a 
közvéleményt, hogy a lehető leg- 
jobb végeredménnyel zárjuk az évet 
— arról tehát, hogy nem történik 
semmi — állítja Vardeni. Igazi ada- 
tok ugyanis sehol a világon nem ke- 
rültek. nyilvánosságra a létfontos 
ságú rendszerekről. A legtöbb je- 
lentéshez nincs független szakértői 
vélemény. Megfelelő információ hí- 
ján csak remélni lehet. hogy néhány 
szervezét optimista jelentése csak: 
úgyan pontos, és a teljes rendszere 
vonatkozik — tódítja Yardeni. Majd 
így folytatja — Bár vannak kételye- 
ím. Egészen elcsodálkozom azokon 
az optimistákon, akiknek gyakorla: 
tílag semmiféle kételyűk sincs." 

Noha csökkent annak a valószínű. 
sége, hogy a beágyazott rendszerek 
súlyosabb. veszélyt okozhatnának, 
5 annak ís kevés esélye van, hogy 
a kritikus infrastrukrúra-rendszerek 
teálljanak, a globális szállítási lán- 
cokat tekintve nem ilyen fényes a 
helyzet. Az olajtermelésben és az 
akkor, amikor kell" (just ín time) 
rendszerű gyártásban ugyanis sem. 
milyen mérvadó tény nem igazolja 
az optimizmust, 

A Deutsche Bank közgazdásza 
két éve közreadott tanulmányában a 
kétezredik év problémáját az 1973 
as, világméretű válsággal járt olaj- 
sokkhoz hasonlítja (ásd keretes írá. 
sunkat). Úgy gondolom, hogy ez 
hasznos párhuzam, [1 De nem hi; 
szem, hogy a V2K forgatókönyv 


annyira róssz lesz, mint volt 1973— 
74-ben a gazdasági válság és a 
bessz piac. 

Az alábbi táblázat a kétezredik év 
problémájának öt lehetséges gazda. 
sági kimenetelét mutatja, Vandeni 
egy-egy szubjektív valószínűséget 
rendelt hozzájuk. Az őt lehetőség 
közül szerinte a legvalószínűbb a 
Súlyos recesszió a 2000. év első fe. 
lében. A válság eltarthat az Év vé- 
éig is, de nyárra már láthatók lesz: 
nek a felépülés jelei. Az előrejelzés 
szerint a reál GDP az első báror 
negyedévben 7, 4 és 2 százalékkal 
fog csökkenni, de az utolsó három 
hónapban 0.5 százalékos növekedés 
várható. (A tanulmány nem említi, 
de val: nűleg egyesült államokbe- 
Tí adatokról van szó. A GDP becsté. 
se meglehetősen tág határok közöt 
szokott mo mi, (gy 1-2 ralék 
hibának íx minősülhet — a Szerk.) 

A recessziós előrejelzés nem ma 
gyarázható pusztán az évszámkeze- 
lésből származó problémákkal — 
hangsúlyozza a szerző. Az amerikai 
tőzsde éppen egy spekulációs bu- 
borékot fúj, ez a buborék pedig 
könnyen szétpukkanhat — s ebben 
már szerepük lehet a Y2K esemé. 
nyeknek, Szerinte ma olyan mérté. 
kű az elbizakodottság. hogy a tőzs- 
depiacot bármilyen Y2K alapú 
rossz hír sebezhetővé teszi, A tava- 
lyi pénzügyi válság jó modellként 
szolgálhat a következő évihez: előt- 
te ugyanis meglehetősen kedvezőek 
voltak a hitelfeltételek. A banká: 


A Y2K probléma miatti gazdasági variánsok és valószínűségeik 


rok mindenkiben me; 
az orosz kormányba 
Moszkva pénzügyi nehézségeket je- 
lentett be, a kockázati prémiumok 
jócskán megnövekedtek. Ma épp- 
ily nagy elbizakodottság jellemző 
5 tőzsdei cégek Y2K-felkészültsé- 
) gére, Csak néhány rosszízű Y2K. 
híresztelés kellene ahhoz, hogy a 
lufi kipukkadjon — állítja Yandeni. 

Yardeni a CIO magazinnal és az 
Information Systems Audit and 
Control Association (ISACA) szö- 
vetséggel együttműködve webes 
közvélemény kutatást végzett, s am. 
nak eredményei ismét csak túlzott 
optimizmusról tanúskodtak, A har- 
mincezer elektronikus postacíme 
elküldött kérdőívet nagyjából ezren 
tölrötték ki; a válaszadók 904 szá. 
zaléka bizakodik vagy kétely nélkül 
hisz abban, hogy semmi sem fog 
történni, A sajátosabb kérdésekre 
adott válaszok azonban nez tükrö. 
zik ezt az optimizmust. A 
beri kérdőívre válaszolóknak csak 
negyvennégy százaléka fejezi be 
projektjeit a harmadik negyedév 
ben, és ez nem csekély visszacsés a 
jóníusi kérdőívekre adott válaszok; 
hoz képest: akkor a válaszolóknak 
még a 75 százaléka vélte úgy, bogy 
elkészül a harmadik negyedév vége: 
re. A legütölsó felmérés szerint a 
megkérdezettek 43.3 százalékának 
projektjei valamikor a negyedik ne. 
gyedévben be fognak fejeződni; ez 
meglepően nugy szám a júniusi 16.2 
százalékhoz képest. Némileg javít 
a képen, hogy szeptemberben 19.! 
srázálék mondta azt, hogy teljesen 
elkészült, a félévi arány pedig 
mindisssze $.4 százalék volt 

A fenti eredmények fényében - 
írja Vardeni — aggasztó azt látni 
hogy a szeptemberi kérdőívben 
megkérdezettek 30 százaléka azt ál- 
1íja. hogy le van maradva a tervei. 
hez képest. A válaszadók több mint 
egyötöde pedig még mindig vala- 


nem. 


viszont az már benszantó, hogy nem 
derül ki, mennyire lehet megbízni a 
táblázatok adataiban Egy kérdé 
felmérésben a reprezentatrizás ig 
zolására meg szokták adni. hogy a 
j lesek milyen huzt 
között értelmezhesők. Ilyen jellegű 
adatok. azonban nincsenek 
honlapon. Persze lehet. 


! Mennyire tögg cégük a számítógép használatától? 
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denün teljes körű felmért 


és ezén nincs szüksé 


mely kritikus programjának a 2000. 
) évre alkalmassá tett verziójára vár 
1 Yardenú szerint nem volt sok vál: 
tozás a gyártók véleményezésének 
technikájában sem. A válaszadók: 
nak csupán 13 százaléka tette pró: 
bára a rendszereit, a maradék hítelt 
adod a kérdőíveknek, vagy megelé. 
edett a telefonínterjúkkal és az ín 
formális beszélgetésekkel is 

j K.Z 


—/ 


olytatás a 25. oldalról 


Mennyire tűgg cégúk a beágyazott 
rendszerek használatától? 


darfelmére 


alább egy. az 
olgáló kéntőívet feltenni 
úgy példának. hogy az odalátogató 


alapjául 


csak 


7496 


clolvashassa, milyen kérdéseket tet; 


tek fol a megkéndezetteknek 

Ehhez képest már igazán csekély 
ség. hogy a táblázatok oszlopcímei 
sk ket hagynak maguk után. 
A táblázatokat né nt 
tetlenül bámul, próbálja értelmezni 


a Megfelelővé tét a 


M 


mm volnának másol 
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A problémakör kezelésének 
mely tázisában tartanak? 


1199 636 296 


6390 


a Mégy nemn fugialhoztak a probáónárat 
lm A udatosítás megkezdődött 
) ua Részben felmértk az álzpotokal 
j 1 Folmérték az álapotokat 


8. A hibák kizvításán már dolgoznak 


vé tétel jelent negyedét megfelelővé tették, de ii -szédesebb oszlopcím, a kiegészi 88 Bos teszt lyamatban car 
ar ciőbozakodtam egy ából csik 66 százalék valósult tés, a magyarázat segíthetne a jobb teszt toyamatan van 
Je mi nt akkor 2 n Biztos bennem van a hiba; ( megértésben. Ji etés; stádhumban vannak 
itítás nyilván nem vagyok tisztában az ) Térjünk át a kis- és középvállalar 2 
1 köz három- ! Y2K projektek menetével. Talán a ( tok körében készült felmérésre, A ) 
honlap - az előbbiek fényében iga- ) zésben hangsúlyozzák, a kis- és kő- ni ís. Példának ajánlom a Magyar 
án tiszteletre méltó gesztussal — ) zepex méretű cégek nagy része úgy ) Nemzeti Bank honlapját: az 
Mennyire súlyos a V2K probléma szintén elénk tárja, hogy a kikül- / gondolja, hogy működésük függ a ) nemzetközileg elfogadott kérdések 
a cég tevékenysége szempontjából? dönt kérdőíveknek csak 16.7 száza- ) számítógépektől, de nem függ a ) mindegyikére igyekszik kimerítő 
Tádé seg léka érkezett vissza, s s azok 04 ( beágyazott rendszerek használatától ) választ adni. A kormányzati honlap 
3, 996 aléka nem volt értékelhető. ) (nem rudom, hogy a villany, a gáz, a ) egyébként megjelenésében, kezel 
Csakhogy az egész lapról hiányzik ) telefon, az üzemanyag hová tartozik ) hetőségében tetszetős, jó benyomást 
valahogyan a kiküldött kérdőívek ( ilyenkor). Mindegy, lépjünk túl A novemberi táblázatok arra 
íma, így a fenti két arány nem s0- ) ezen az apróbb ellentmondáson. Pa- ) utalnak, hogy a tájékoztatást havon: 
kat mond ridox módon — állítja a tanulmány ) ta frissítik, Jó lenne sűrűbben frissí 
Maga a felmérés jó munka, értel- ( — a nagyobb létszámú vállalatok op- ) teni az adatokat, és több nyilatkoza; 


mes kérdésekre keresi 
villant néhány 


pozitívum végre 
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Számítógép alkat 


Aláplapok 
Vidookártyák 
Hangkártyák 

CD-AOM-ok 
Számítógép házak 


kis- és középvállalatok 
tumista, és ennek megi 
mint fele fel sem mérte. 


echnikai eszközöket 
használ, s több m 
ékuknak nincs ís sem. 


a választ, fel; 


stábbak. Vagyis ott derűlátób. 
ahol jobban fül s 

A tanulmány szerint 

azonban .a leginkább függő vállal 

több ) kozások a legtájékozatlanabbak eb. 
hogy mi- ) ben a témában! 

] Lehet persze azt állítani, 
dátumváltás Magyarorszá; 
okoz különösebb nehéz 

-a állítást illik mes 


tot beszerezni, élő linkeket feltenni 

nagyon kíváncsi lennék az OTP 
nyilatkozatára, de nem lehetett elér 
ni). Ja, és jó vol írni a cégek il; 
letékeseit, hogy ne csak dodonai ki. 
nyilatkoztatásokat tegyenek (a Ma: 
lév nyilatkozata ilyen szempontból 
profi munka, le a kalappal). 


bak. 
tógépektől. 


l. hogy a 
többsége op- 
felelően 


hogy a 


nt on nem 


Az elem 


Kelemen Zoltán 


Ez a számítógép sohasem avul el! 


)00-ben ís hibátlanul fog m 


kból 


elavulása ellen vét 


szeretne felszabaditani 


Éshamir 


kedvező fizetési feltételekkel szt 


Akkor bérleti konstrukciónkat 
az Ön cégének találtule ki! 


leslegesen állandóan élávuló, 
ktúrájába?-Ésszerűbb csak 
lata után fizetnie! 


iz idógg megköti velünk, 2000- 
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Szemináriumsorozat atattárházakról és 
üzleti slszae al KENÜSZGKE EBB 


kerül sor. A résztvevők — akiknek előzetesen jelentkezniük 
kell a rendezvényekre — egy-egy témakörrel ismerked- 
hetnek meg részletesen, valamint a kapcsolódó 


kérdések megbeszélésére is lehetőség nyílik. 


november 10. 
november 17. 
november 24. 
Industry Worehouse Studia iparági megoldászsomog telekommunikóciós cégek számára decsmber 1. 
kdotgyűjtés, -transzformáció és - batöltés, SAP Accelerotor, PowerStoge "december 8. 
2 Industry Warehousa Studia modulok a bankok, a pénzügyi és biztosító cégek számára december 15. 


Industry Warehouse Studio modulok a bankok, a pénzügyi és 


cágelsszására December 15. 


Tipikus kérdések - iparág - specifikus válaszok 

A Syhose teleznerte, hogy az úgyiéitogcsolotok elemzésében mindenütt ugyanazok a kérdések merúlnek fel, 
4 megvéleszolasoaak módje porágonként mós és más. Éz vezette o szakembereket arra, hogy iparógi 
okban foglalják össze a noikun milemzóket onnok érdekében, hogy csökkentsék az odottárház-építés 
zart meggesstzt e beveretes folyozatót, bztossó téve és előbbre hozva a beekjetés megterülésenek 
dőgostját: 
taki 

Az WS csamagot — ögvelembe véve cz poróga egyedi igényeit — előre meghatározott elemzó olkalmo- 
eket és megszdottezelér környezetet kinólnok a vállalatok számára az üzleti telje 
zbeizt és a vesértók közötti kapcsolat ogtimalizálósára. Segítségükkel c vállalatok adat- 
tárházakat és sóztjaratat tervezettet, miegrólhotnok, kezelhetnek és felügyelhetnek, miközben értékzs 
afnrmócóikbaz sethatnok, és megkönnyűhettk a vásárlókkal való kapcsolatoik kezelését. 
Platformfői 

A bazkn, bamsdés, teietommonikéás, kézmű, teskereskedelmi, hitelkártya, egészségügyi és diszmibúciós 
gerégat részere késztett orogramcsozmogok a Sybase vezető odattárház-épító szoítverére, a Warehovse Studio- 
e égebek A comogok az adot porág gényedez igazított kockázott, csalás felderítő, értékelemzési, 
mgpesmor. tömgtáy menedrztert, evedelmezőségy és kereszt elodási eszközöket tortolmaz A szoítverek. 
bármyea SOL aderbázea kápeszik kezelmi (példát: Örode, IBM, Microsott, intormiz, Sybose), 


A foglalkozás témója 
s ott, alódésáN a nisztvevők az industry Worehovse Studio csomog banki, pászúgyi, illetve 
hate szen zza tdolgezott vobozetovel ramertedhetmek meg 
Helyszín Rubin Business Center, Budapest, XI. Dayka Gábor u. 3. 
Jelentkezés és információ: Bessenyei Ágnes (1/319-1934), vagy wunw.axis.hu. 
Budapest XI, Dgyia 6. u 3/406. 
tetefon (19319-1934 . tax (1)319-2691 
Székestehérvár, Móricz 75. u 14. 
telelön (22)517-631 - tar (22)517-630 


levélcím 8001 Székesfehérvár, Pt.98. 
leb: mere rét hu a e-mail: majlzris hu 
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NOTEBOOK 


bbe a számítógépbe beépültek a log- 
Újabb, az IBM alapkutatásainak köszön 
hető technológiák — kezdte a modellt 
ismertetését Beer. Ilyen például az az alumó. 
nium helyett rézhuzalozással készített pro- 
cesszor, amelyik már megtalálható az $80 
modellben. Ennek és más újításainak köszön. 
hetően ez a gép ma a leggyorsabb Unix-ki- 
szolgáló; 135815 tep-értéke minden más 
ártóét megelőzi, mondta az üzletágvezető. 
dásul ezt az értéket 24 processzorral érte 
el (eddig bővíthető az $$0), miközben a lista 
második helyén egy 96 processzoros fürtőzött 
rendszer áll. Emiatt az új RS/6000 számos 
más nagy teljesítményű rendszemél költség 
hatékonyabb. A teljesítményt az újfajta pro- 
cesszorokon kívül más ís növeli. Beer Gyórgy 
) szerint az IBM mindig ís azt a stratégiát kö. 
vette, hogy a rendszer minden elemét pár- 
huzamosan kell fejleszteni: nem csupán a pro- 
cesszor órajelét srófolják felfelé, mert akkor 
) legfeljebb a hútóventilátor lesz nagyobb, nem 
) a teljesítmény, Az S-sorozat három modell; 
) jénél (570. S7A, S80) a processzorral együtt 
növelték a memória- és a B/K-alrendszer át- 
) eresztőképességét, sávszélességét is. Ez most 
már tőbb mint 43.2 gigabájtmásodperces bel- 
( 56 kommunikációt tesz lehetővé, így a rend- 
) szerben sehol sincs olyan szűk keresztmet 
) szet, amú lerontaná az összteljesítményt. 

A teljes rendszerbe beletartozik az operá- 
ciós rendszer is: az S80-nal adott AIX 4.3.3 is 
tartalmaz új funkciókat. Ezek egy részét a 
hardver követeli meg (mint például a 24 pro- 
cesszor kiszolgálására elegendő méretezhető- 
séget), de teljes újdonság például a Worklóad 
! Manager terheléselosztó szoftver. Ez beépült 
az aperációs rendszerbe, és lehetővé teszi az 
erőforrások működés közbeni, dinamikus al: 
lokációját. Erre egy ilyen nagy rendszernél 
komoly szúkség van, mert a legritkább eset- 
ben fordul elő, hogy csak egy alkalmazás fut 
rajta, de az egyes programok erőforrásigénye 
használattól függően változó lehet. 

Adódik a kérdés, hogy érdekee az IBM: 

nek ilyen magasságokba emelni az RS/5000 
sebességét, hiszen van neki egy kimondott 
csúcskategóriás rendszere, az $/390? Beer 
Gyöngy azonban nem hiszi, hogy a nagy telje. 
sítményű RS/6000 elvenné a pincot a nagygép 
elől. , AZ IBM-nek ezen a területen mindíg 
sz volt az alapelve, hogy nem kényszerít 
rá semmilyen technológiát a felhasználóra" 
-— mondta. Így amikor leülünk egy leendő 
ügyféllel beszélgetni, abban a kényelmes 
helyzetben vagyunk, hogy preferenciáinak, 
szakértelmének, alkalmazásainak és üzleti 
igényeinek megfelelő rendszert tudunk kínál, 
ni neki, legyen az Netfinity, RS/6000, AS/400 
vagy SB9O" A mégy hagyományos család 
) mellé nemrégiben csatlakozott egy ötödik ís: 
) a Seguent megvásárlásával az IBM birtokába 
) került a NUMA platform is. 
] Az R$/6000 az a termékcsalád, amely a tel- 
Jes skálát átfogja: a tervezői munkaállomá- 
! soktól az SP szuperszámítógépekig terjed a 
! sor. Ez utóbbi éppen teljesítményével rűnik 
ki: a szuperszámítógépek Top $00-an Hotáján 
az IBM 141 rendszerrel képviselteti magát, és 
ezek mindegyike RS/6000 SP. Idén először 
) egyébként az IBM-nek van a legtöbb gépe 
eten a listán, letaszítva trónjáról a mindeddig 
) egyeduralkodó SGW/Cray4. (A teljes lta a 
www 10p$00 org címen tekinthető meg.) 

Éppen sokrétű  felhasználhatósága miatt 
meglehetősen élénk a kereslet az RSÍ6000 
iránt. Jó pozíciókat ís szerzett a Unix-piácon, 
Pedig ort igazán éles a verseny. Az S80 alkal- 
mas arra, bogy a korábbi felhasználók kinőtt 


jneeet: egyenesen előre 


A közelmúltban újabb csúcskategóriás taggal bővült az IBM 
RS/6000-es családja. Erről az S80 modellről, a terméksorozat 
előnyeiről és az azzal kapcsolatos tervekről beszélgettünk Beer 
Györggyel, az IBM Magyarország üzletágvezetőjével. 


gépét felváltsa; a többi $-sorozatú számítógép 
nagyon könnyen (némi hardvercserével) fris. 
síthető $$0-ra, az adatokhoz egyáltalán hozzá 
sem kell nyúlni. Emellett persze számítanak 
az új vevőkre is, akiknek nagyon nagy irunz- 
akcióigényük van, vagy kezelendő adatbázi. 
suk túl nagy. Alig egy hónapja került a piacra 
az S8O, de Bcer Gyöngy már több olyan ügy. 
félről is tud, amelyik nagyon komolyan ér- 
deklődik a rendszer iránt. Ez annak ellenére 
ígen kelendő lehet, hogy igazán kicsiben nem 
lehet vele elindulni, hiszen alapkiépítésben ís 
hat processzort tartalmaz, vagyis a közepesnél 
nagyobb terheléseknél lehet rá szükség, 

A nagy adatbázisok és tranzakciókezelő 
rendszerek futtatása mellett még egy haszná: 
lata képzelhető el az S80-nak: az említett 
Worklosd Manager kíválóan alkalmassá teszi 
a kiszolgálókonszolidációra, vagyis arra, hogy 
gy kiszolgálóra vonják össze azokat az alkal. 
mazásokat, amelyek eddig több számítógépen 
futottak, Beer szerint ez az igény egyre hang: 
súlyozottabban jelenik meg a magyar piacon 
is, hiszen üzemeltetési költség és felügyethe. 
tőség szempontjából sokkal jobb egy nagy tel. 
jesítményű kiszolgáló, mint több kisebb. 

Ekkor persze megnő 1 megbízhatóság je. 
lentősége, hiszen ha ezzel a központi kiszol- 
gálóval történik valami, leállhat a teljes válla- 
lat működése. Emiatt az S80 erősen redun: 
dáns, tápegységből. hűtőrendszerből több is 
van benne; a memória- és processzorkártyák 
fémvázban vannak elhelyezve, védelmül az 
elektromos zavaroktól. Eitől még nem telje- 
sen hibatűrő a számítógép, hiszen az SMP 
rendszerek jellemzője, hogy egy processzor 
leállása esetén megáll a többi is, de erre 
megoldás lehet a fürtőzés: két S80 fürtözött 
rendszerbe kötve gyakorlatilag állandó renr- 
delkezésre állást kínál. Ha pedig ez túl drága 
lenne, az RS/6000 beépített szervizprocesszó- 
ra jó előre figyelmeztet bármilyen meghíbáso. 
dús lehetőségére, illetve leállás csetén kizárja 
a hibás elemet a működésből, és újraindítja a 
gépet így a elusterekénél nagyságrendekkel 
alacsonyabb áron lehet megbízható rendszer: 
hez jutni. 

Ez a jelen, de mi lesz ezután, hogy fog ki, 
nézni a XXI. század RS/6000-ese? Ami a hard- 
vert illeti, Beer elmondta: az IBM-nek igen 
világos tervei vannak a processzorok tovább- 
fejlesztésére. Fokozatosan minden procesz. 
szorban megjelenik a , szilícium a szigetelőn" 
(SOL) technológia, és más családokban ís 
jedni fog a rézlapka. Töretlenül fejlődni fog 
az R$/6000-ek jelenlegi Power architektúrája, 
s ez garantálja a mostani vevők beruházásá- 
nak értékállóságát és biztonságát. Ez így volt 
eddig ís (az 1990-es első processzor és a mos- 
tani RS64 III binárisan kompatibilis egymás- 
sal, így egy 9 éves RS/6000-re ís fel lehet ten- 
ni az AIX legírissebb változatát), és ezután 
sem fognak rajta változtatni. 

Az operációs rendszer oldalán izgalmas 
kezdeményezés a Monterey-projekt, mint ís 
meretes, ennek az IBM az egyik fő résztvevő. 
je. Ez lehet a XXI. század Unixa, véli Ber 
György, hiszen a Mantereynek több előnye ís 
van kifejlesztésére a legjobbak vállalkoztak, 
olyanok, akik tartani tudják az eredetileg vál 
1alt határidőket. és a szoftver változatlan for. 
mában fur majd az IBM mind a három pro- 
cesszorarchítekráráján (1A.32. IA-64, Power- 
PCI. Ennek eredményeképpen várhatóan na- 
gyon sok alkalmazás születik majd az operá; 
Ciós rendszette. Az AIX következő változata 
ús már Monterey -kornpatibilis lesz. 
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A jól ismert Expressz... 
és jóval több! 
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Magyarország legnagyobb kereskedelmi központja 


sz A szoftver ismerfe)t szállítója 
Legfrissebb árainkról, akcióinkról tájékozódhat weblapunkon: www. SzoftverABC.hú 
Akciós 1 next 


etes vátázázásteet a MILLENNIUM 


Er: Jdlkoz 3000 Srndard Hun Ua Ti mi CAT Je És GigaPlus 
Mobiocise 2 Hun 
JMS Bacxofoz SB5 4.5 


belezési rendszerek 
TÖtjátékok 


JAR 26 for DOS 
WisZip 9.0 för WINOSUSZNT 
Nono Commander 2.0 
Noron Antívirs 20 
jfentshon Pros. 
HEWLETT" 
PACKARD , Ji 


Verzióíra 152 kedvezményt 
adunyt 


Állami Közűti Műszaki és Információs Kht. 


SOFTWARE FEJLESZTŐKE 
rendszergazdát 
kere: 


olyan munkahelyre, ahol 
Novell 5.1 hálózat, Lím 


ezdők jelentkezésér 
várjuk! 


es szakmai őnéletr 
következő címre várjuk 
ÁKMI Kht. Adatbanki Főosztály 1024 
Budapest, Fényes E. u, 7-13. 
szarkaláimailkozut hú 


MMPUTEF 
ÁMÍTÁSTE 


SzinvaNet je gyobbikiápítás 


TSEMH HVS6D0-as. ez már nyolk 
4 VA td Í RAD hátténtárak illeszthetők hozzá, 
r A 1 Végül Vinnai János néhány hazai 
 émékesítési, adattal. szolgál; Idén 
12-13 millárd forintos. forgalom 
mellett mintegy 4000 rendszert ér 
§ egy speciális alkal-] tium III-as alapú rendszer. 440BX. )/ mulátornul egyanint bővíthető. Több) kesítenek, jöváre. pedíg 2. mil 


processzoros lehet és $CSI 


S ENZS ETT 
matska A gét emygeglk ete [dem ént egéter, HK [atni megmosta De [DOS mág ETÁRS 
tájékoztatón is álharó, mivel a monitór tech legerősebb noteszgép most a Versa ! MH 4$00-ast vállalati alkalmazás- ) énékesítését tervezik, ezen belül 
koz kae mág a venn tslvak, gpeteasssás ose lene Min kkek tá mág, reális Sí8, Al 
ag ai nem hatnak a képre. NEC Power. ) tására ís, mivel DVD-meghajtóval, ! Xcon procosszort fogad be, állvá- ) konfiguráció piacra kerülésében bíz 
tt terek sként Ne e es ekokgetel [ett átte vette Al 
LT DTIÉT [ÜK a árts eztet [Saba meeeg DELETE AZÁS se 
eteti erjed a bűnözés 
CERES 
k f! Tájék azdaság lekmény. 1993- ) magatartás pedig az adatfeldolga nem derített bűncselekmények ará. 
dig a márkanév pc c ban iktatták a vagyon elleni bűncse- ! eredményének befolyásolása. Még ) nya és száma; éppen ezért lehetne 
( ség. a dokumentumot a Mon ] egy megkülönböztetés lehetséges nagy szerepe a számítástechnikai 
2 ese ne ak sstzetmártte HESS TKEzest ERZe ELEN 
gépcinek Pack K f Montani 7. lóg én gyakorlati- ! elkövetésének eszköze (amikor el Kondákor Tibor, a Montana in: 
5 OLTE Á Hz eeszteea iesszegzotánba ieszzkg got 
Mán mmal [tn töle a eg [AE vet [ene elet ag ze [meta azek 
taágoss z em [lenen lel [e o mene [Kel eztetet szet zzák tk teák 
Cale eme pepe ener áemei toe [ee kell kez [öm ryeárta ] téren tek 
CGEEZeteá etet ks elneteea a ögamemenáett [eaeáneknt ák 
Fiske zése , een sának [ mőon ezeték tagsag vetni 
eza a szántázi kene e elne eza [et temette, 
mtéztán ásó [egyek mesek eret [e eget ágat [ea étkezett 
mes [eaemeáeseátatl uegrle [ee znáSzt [ert eeét e [ones 
se feln jelönlák [tása A ezsó kére) bag kegerás aan [ez egeret 
5 a ezet Ügeág ee [ mengászt veka tet [ete venetzeoattll Jt [igen átáne esd teszt 
sásásp [sp He E erat vrarta tea d, ztzytszáó, EK 


jó. (Ehh 


fkövetett ) mil 5 múllió mert a sát 


ítógépes bűncse: 


járul még 


4 k e A tájékoztató ) forint: a számítógéppel mint segéd ények elkövetésénél gyakorlá- 
hezítik a számítógépes csa- ) eszközzel elkövetett bűncselekmé. nem marad nyom — hacsak a 
a gazdálkodás rendjét ) nyek okozta kár.) Mint minden új- ( rendszert fel nem készítették erre 

a a számító- ) szerű bűnözési formánál, itt is igen 
ési nagy a látens bűnözés, azaz a fel Sch. A. 
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www.cebit.de PLAUT. az elrákaől a gyekortátíő mense 


Önnek mi a Lássuk csak: Talán a teljesítm 


legfontosabb, processzora, amely a ! 64 ú 
amikor leggyorsabb processzor a számítógépir 
! információs zésre álló alkalmazás? A Compac 


rendsze 


A Compag 
C-kkel, Wi 


rendelkezésri 


környezetben, amitől egy vállalat léte f 


Nos, a Com 


rt választ? vannégy bites alkalmazást fc 


migráció. És a sokféle rendszer 
ru64 UNIX egyedülálló alkalmazkodóképesség:i 
ndows NT-vel, UNIX-okkal vegyített környe 


az abszolút meg 


e állás, a teljesítménynövelés 


tet? 


pag 64 bites Alpha szerverekre tervezett Truó4 UNIX Clus 


I született. Maga a Cluster technológia is a ( ompagtól li már t 
lett. Nem véletlenül választotta a Byte magazin a legjobb webes operációs szernek, 
Answers Research a legjobb TCO értéke miatt emelte ki. Érthető tehát ry a legtöb 


megoldást M 


szervizének het 


További inf 


xy, hattérbe 


agyarországon is a Compag valósította n 


ti hét napos, napi 24 órás támogatásával. Compag Tru64 UNIX. Nonstop. 


 rmációkért látogasson el weblapunkra: www.compag.hu. 


NonsStop" 


te. Folytatás az 5. oldalról ] 


sze a Szrámaikban ís. Mi a KSH-hoz / 
tartoztunk, így hát felkértük Strawd 
Eleket - aki akkor a KSH elnőkhe. 
lyetiese volt -, hogy segítsen meg; 
gyózni a digitalosokat: nem Len 
gyelországban vagy Csehszlovákiá. 
ban érdemes kezdeniük. hamem ítt 
Magyarországon. 1989 januárjáról 
1990 áprilisárg tartottak a tárgyalá- 
sok, s végül mi lettünk az első 
Digital leányvállalat az egész régió: 
ban. tartó tárgya 
közben sok izgalmas dolog 


A üzcnög hónapi 


nftvertármo 
idő urán pedig 


INTERJÚ 


Beszélgetés Beck Györggyel, a Compag Magyarország vezérigazgatójával 


Jöjjön a régió Magyarországra! 


azgatás ís. 1994 decemberében ke- ) a dolgok. De nemcsak a termékek 


rültem a Digital, majd — a fúzió ) technológiák jönnek rettentő gyor 
után, 1998 nyarán — a Compag élére. ( san, hanem egészen új dolgok ís. 
Azt látjuk, hogy egy sor klasszikus 

Trendek terület kerül a háttérbe, és jönnek az 


új dolgok. Úgy tűnik, hogy telítő- 
ött a vállalatirányítási rendszerek 
piaca. Most jött el az ideje a döntés. 
támogató rendszereknek 

Kicsit lassabban . ugyan, mint 
Amerikában, de hozzánk is megér 


és versenytársak 


Időben nagyjából: 
Milyen trende 
abbaknak, a ezen betűl ho- 

npagot Ji 


apjainkhoz ér 


vá poziciondlja a Ca 


törést illeti, azt gondolom, hógy a 
különböző. intemetPC-s és ,ftee. 
PC7 kampányok révén lényegesen 
többen férnek hozzá az intemethez. 
Azt várom, hogy legkésőbb a követ. 
kező év végére gyakorlatilag színte 
ingyenes lesz az intemet-hozzáfé. 
Men a verseny ezt ki fogja 
kényszeríteni. Valószínű, hogy még 
két versenyző beszáll ebbe a te: 
rülletbe. S ez maga után vonja a tar 


netes fizetést vagy az elekmonikus 
aláírást — pedig ki fogja kénysze. 
rileni a gyakorlat. Azt gondolom, 
hogy a busíness-to-business, illetve 
a busínesssto-customer kategóriák. 
bán 10:1-hez az arány a business-tő. 
business javára, s azt hiszem, hogy 
Magyarországon még. jelentősebb 
lesz ez a dominancia. A business: 
10-customer területen nagyon sok 
rossz dolog történt. Gondolok ítt a 


Nagyoa fontos, érdekes idősza: 
kot élünk. Rendkívül felgyorsultak 


aptam. a bankos csapatot, rá keznek az e-busíness, e-commerce ) talom fejlődését ís. A hiányzó sza 


! rendszerek, . ! bályzókereteket — például az inter. ! 


csomagküldő szolgálatokra, a bi. 
zonytalanságra, az ijesztgetésekre, 
Ami pedig a Compagot illeti, a 
) világpiacon a Compag sokkal ín: 
kább PC-s cégként van elkönyvel 
Itthon a főzió után nagyon sokan 
Ji hajlamosak az új Compagot ís PC-s 
cégnek tekinteni, Persze ez nem így 
van, hiszen a bevételünknek csak 
mintegy 25 százaléka származik 


a hazai intemei 


t az állam 


25 

) PC-kból, a tóbbi pedig a nagyvál. 

T taloti megoldásokból, termékekből, 
szolgáltatásokból. 


Í - Hogyan vélekedik a verseny. 

! rársakról itthon? 

] — Azthiszem, hogy a magyar piac 
con rend van, A versenytársak ver 
senyeznek egymással, de a piac 

! messze nem durvult el úgy, mint 

] más iparágak an. Ennek egyik oka 

! az, hogy a piac azért valamennyire 
] ! nő, és mindenki megtalálja a maga 
szeletét, és a maga családján belül 
sikeres tud lenni. S ha egy leány- 

) vállalat a lengyel, szlovák vállala. 
tokhoz képest sikeres, akkor azért 

nyugton hagyják. Ugyanakkor azt is 


) látom, tényleg folyik értelmes kom. 
munikáció a cégek között, Ami pc- 
A dtafütransek röagbtehátósábbt ! dig a cégek eredményességét illeti, 
örvözf azzal a tejesítuétt tét ) fontos figyelembe venni, hogy több 
t ! ütlevő multinál vezetőváltás történt. 
ami a nagy számú, nagy sebességet Most egy új generáció indult el, s 
igénylő, többfelhasználós környe: (ast letet HEGY Ez vkovetkezerő 
zetek futtatásához elengedhetetlen. időszakba 
A Solaris operációs rendszerrel tani ak: 
kapacitása szinte korlátlan. gyorsulni az események. Most egy 
jó vezetői gárda van mindenütt, íz 
) galmas, jó dolog rud ebből kijönni, 
Aminek persze inkább a felhasz 
nálók látják az eredményét. Nekünk 
nem egymás ellen kel! küzd 
! hanem a tortát kell megpróbálnunk 
) nagyobbá tenni. Sajnos, a mi tör. 
tánk nagyon picike a többi országé 
hoz képest, A magyar információ: 
technológiai piac például még min. 
dig csak 20 százaléka az osztráknak, 


A stabilitás és növekedés 
harmóniája 


Amikor a vállalati informatikai 
rendszerre egyre nagyobb nyomás 
nehezedik, jó tudni, hogy vannak 
szerverek, amelyek ké 
a növekvő terhelést 


majd mindenki bizonyi 
s ezén kicsit fel fognak 
Ezek közül a Sun Enterprise 10 000 
y gépen belül biztosítja 
több virtuális szerver létrehozásá 
] nak lehetőségét, a folyamatos 
elérhetőséget. valamint a működés 
li közbeni konfigurálhatóságot 


szervere e 


A Synergon pedíg stabílítása 
és szakmai háttere révén az a biztos 

pont, amelyre a rendszerintegráció ! 
során számíthat. 


Ezek olyan stabil pontok, amelyekre 
nyugodtan építheti egyre bővülő 
vállalkozását 


A pluszok 


Több szervezetben tölt be külön. 
féle tisztségeket. Miért vállalkozik 
ezekre a feladatokra? Ennyire fon 
tosnak érzi az informatika ügyének 
a mépszerűvítését 

j Szeretnék ilyen szempontból ís 


SYNERGON 


Synergon Informatika Rt. 


j $Sun 


jj VALUI AOGAB RESZLLEE 


hozzátenni az informatikához. Lát; 
szik. hogy az IT-4ortát különböző 
inyokból lehet nagyobbá tenni. 
pen ezén váll 


li www.gynergon.hu 


m mag 
hány feladatot Elnökhelyettes va: 
gyok az IVSZ-ben, és a 
! nális szakosztályt ve 
gyok a Mencázserek Országos S7ó- 
vetségében is, a vezetőségben én 
képviselem az informatikát. Emel 
lett az OMFB informatikai, elektro. 
nikai és távközlési szakértői bizott 
ságát ís vezetem. Nemrégiben pedi 

az JÉF elnökének választottak. Ezek 
mellett pár. bizottságban. ís. benne 


ge 


NEUSIEDLER SZOLNOK RT 


Pr 


Informix 


Az adatok Önt is lépéselőnybe pozzák ! 


Az Informix Software a világ egyik leg- A f nékek 


innovatívabb . adatbázisk 


szereket fejlesz 


kei egyaránt megtalálhatóak az iger k 
nagy teljesítményű tranzakciófeldolgo- kínál tanácsadás, konzult 
70-, az ad: kus ke folyamatos támogatás fi 


reskedelmi- és a web taralom-kezelő E 


rendszerekben hozzuk MT VIDEÖ/TY TUNER 


Informix ESSSzeső 


JIMAGYARORSZ Á G Wwwwinformix.com, art 


295 000 - áta 


escővekok interurtksz 63 004 
SZERVIZ JAVÍTÁS. BŐV 


"ENVICOM Kft. :EZESEZE TS 


Canon Hungaria Kft, H-1134 Budapest, Váci út 37 
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COMPUTERWORILO 
SZÁMÍTÁSTECHNIKA 


vagyok. Így például a BME, a BKE 
és az ITB tanácsadó testületének va: 
gyok a tagja. Ezek mind olyan terú. 
letek. ahol lehet képviselni az infor. 
matikát. El lehet mondani a pot 
ális felhasználóknak, a kormány 
nak. a pártoknak. az országnak, hogy 
az informatikával mi mindeni lehet 


megcsinálni, illerve informatika nél 
kül mi mindent nem. S azt gondo. 
lom, hogy cz most nagyon fontos. 
Erre most as 

Iiven mé 


on nagy szükség van. 


Lehet-e 


bol a nagyon 
Sahe- 


dont w horry be 


yepp. Tudod, ez sz 


het ellátni, ha nagyon sok mindent 
levesznek az ember válláról. Ilyen 
szempontból szerencsés vagyok 
hogy egy ilyen stabil háttér van mó- 
gönem. Azt hiszem, elég sok min. 
denre jut időm, de az ís biztos, hogy 
sok-sok mindenre kellene még 
Prionitásokat kelt felállítani, Keve: 
sebb idő jut pihenésre. Majd vala 
mikor. hatvanóvos koromban kial 
szom magam. Ami a sportot illeti 
egyrészt időt vesz el, másrészt vissza 
ís hozza. Mert például egy reggelt 
úszás vagy egy esti focizás, vízilab- 
dázás után az ember még nagyobb 
lendülettel tud szellemi munkát vé 
S nekem nagyon jó dolog; 
gy ezt az egészet nemcsak mun 
kaként, hanem hobbiként ís műve. 
Valahol nagyon Mi 
2 a két dolog egy 


eezni. 


fem, gy szeren: 


ési 


beesik. $ ez mindenféleképpen s0- 
kat lendít a dolgon, A mi korosztá: 
lyunknak — azt hiszem — az a jellem: 
zője. hogy folyamatosan döntéseket 
kell hoznia, prioritásokat ketf felál- 
Iítania, Invesztálnunk kell a gyere: 
kcinkért. Nekik már könnyebb lesz, 
Nekünk most le kell dolgoznunk var 
lamilyen hátrányt. Ez most egy 
ilyen korosztály 


Kézi vezérléstől 
a delegálásig 


Válrozott-e a vezetési stílusa az el 


múlt át év ata? Lehetre a csapat, 
szellemet érvényesíteni egy elkora 
cégnél 


Azt hiszem, változott a vezetési 
módszerem. Ennek fő oka, hogy 
változott a környezet, a csapat, $ va: 


1ahoól én ív, A vezetőnek talán egyik 
legnehezebb feladata a delegálás. 
Mindenki azt képzeli, akkor biztos a 
dolgában, ha ő maga csinál meg va 
Tamát, Tehát induláskor azt hiszem; 
egy csomó esetben szüksége volt 
a csapatnak arru, hogy egyvalaki 
döntse el a dolgokat, Utána elég sok 
mindenen álmentűnk, Jört a fúzió, a 
két csapatból kellett egyet csinálni. 
$ akkor ís szükség volt arra, hogy 
valaki irányt szabjon, és ha kell, az 
asztalra csapjon, De az elmúlt fél 
évben felállt a csapat, s nagyjából 
mindenki látja az irányt, és minden. 
kinek megvan a maga pályája, 
Nincs szükség arra, hogy mindenki- 
nek továbbra ís fogjam a kezét. Az 
elmúlt fél évet igazából az jellemez. 
te. hogy mindenki megkapta a magá 
pályáját, hogy ott bizonyítson. És 


Téged ís feldob és boldoggá tesz a zene? Ne aggódj, nem kell 
erről az élményről lemondanod! Mostantól bárhol és bármi 
kor a lehető legjobb minőségben élvezheted kedvenc zené- 
z MPJ-as lejátszó, ami nem igényel külső adathordozót, mint például kazetta, CD vagy minidíse, a hanganyagot egy 


memórakárrán tárolja Számítógépeóról I-2 pere alatt töltheted ít kedvenc zenéidet a Yepp-7e, s már viheted is magaddal ezt a mini szerkezetet 


bárh 


1 A yepp nusztv mozgás közben ma tökéletes minőségű lejátszást biztosít, mivel nincs benne mozgó alkatrész. Szóval akár futharsz. bicikítzhet, 


szám cime és előadója is megjeleníthető, vagy az hogy a készüléket diknafonként ís használhatod. Hát ez tényleg csúcs! Szeretnél te is a Yeppesek 
rának tagja lenni? Nem gond! Már Magyarországon 13 kapható a huszonegyedik század lejátszója, a Samsung yepp. 


eldőljön, alkalmas-e vagy sem arra 
a területre, amelyet kírőztünk neki. 
Ez két szempontból ís jó volt. Egy. 
részt mindenki. aki bizalmat kapot, 
még többet tudott produkálni, mer 
úgy érezte, hogy ezek a saját sike. 
rel. Másrészt nekem több időm ju 
tott arra, hogy olyan dolgokkal iv 
foglalkozzam, hogyan kell leképez. 
ni a cégen belüli új kihívásokat, 
szakmai változásokat, Nagyon fon 
tos feladatomnak tartom, hogy a cég 
múnél jobban legyen eladva a régió. 
ban, és ennek függvényében minél 
több. támogatást kapjon, Abszolút 
kulcskérdésnek érzem ezt egy ilyen 
kis ország esetében. S ha az ember 
aránylag ügyes, áldoz erre energiát, 
akkor lehet, hogy nagyságrenddel 
nagyobb támogatást, lehetőségeket 
kap. Az elmólt időszakban ezt sike. 
rült megcsinálni. A legnagyobb ki. 
hívás az volt, hogy egy ilyen mult; 
nácionális cégnél stabil támogatást 
kapjunk. Az elsó szint ugye az em. 
ber közvetlen főnöke. Nekem Öt év 
alatt hét főnököm volt, Ez nem segí- 

nő sok energiát emész 
tett fel, Mikorra a főnököm végre 
valahára felismerte, hogy a magyar 
rősebb, mint a többi, ide ér. 
demes invesztálni, addigra már jött 
egy újabb. 

A Digúat-érában úgy tűnt, hogy 
vezetőként meglehetősen nagy volt a 
szabadságfoka. Mi a helyzet a Com. 
Pagnál 

— Azt gondolom, hogy eredmé. 
nyeinknek köszönhetően a Com: 
Pagban még a korábbi digítalos sza- 
badságfoknál is nagyobbal lehet 
dolgozni. Megvannak a célkítűzé- 
seink, s azokon belül nagy szabad. 
ságfokkal dolgozhatunk. Mind az én 
számomra, mind pedig a csapat szá- 
mára motiváló erő az, hogy látjuk: a 
cég minden kreatív ötletünkre vevő. 
Megfelelő kereteken belül mindent 
megcsinálhatunk, s ehhez támoga 
tást is kapunk. S ez jó dolog, 


A jövő 


Most negyvenőt éves. Mir gondol; 
mennyi ideig állhat ezen a poszton? 
Elképzethetőnek tartja-e, hogy a 
profizmus szellemében átígazol egy 
másik IT-cég élére? Vagy elképzel: 
hetőnek tart egy nemzetközi elmoz. 


dulást ís? Vagy ha a Compag élén 
letelt az ideje, egyszerűen hazamegy 
Ceglédre, és , hallgatja" , hogy NŐ a 
a kertjében? 

Ez olyan kérdés, ami néha fog; 
lalkoztat. Eddig szerencsém volt. 
mert amikor a dolgok kezdtek be. 
állni, s esetleg azon kezdtem volna 
el gondolkodni, hogy érdemes-e to. 
vább csinálni, akkor mindig jött va. 
lami új dolog. 1998-ban, amikor 
már 3 éve vezettem a Digítalt, jött a 
fúzió. Az elmúlt másfél évemet ez 
töltötte ki. Lényegében túl vagyunk 
rajta, de azért azt nem mondanám, 
hogy teljesen ki lehetne pipálni 
Most ismét egy új korszakba lép- 
tűnk: már nen a cég mozog, hanem 
a szakma Idáig másokkal kellett 
ugyanazt csinálnunk, most ugyana 
zokkal kell mást csinálnunk. Nem 
gondolom, hogy el kellene mennem 
Magyarországról, s valamilyen re 
gionális funkciót kellene ellátnom 
Ennél kicsit merészebb tervem van, 
Azt szeretném, ha a régió jönne 
Magyarországra. Hiszen a Compag 
Magyarországnál meglevő szakérte 
lem minden. szempontból messze 
erősebb, mint a régió bármelyik or 
szágában. 


Sriebig Andrea 


Lapzárta utáni 


. . vadásszornnálunku 4 


a légi Úsz) IThírékre! 


é4Y 


9 ANÓN 


i A dínamikusan fejlődő Í Cégünk, az Fe ET 
l Informix ! ONLINE Informatikai Rt. 
OTHN kereskedelmi bankok számlavezető) ! NetWare és Windows NT hálózatok területén ; 
munkatársakát keres áz alábbi pozíciókba: [rendszereinek fejlesztésével és üze- gyakoriett renászermérnökét SZOFTVERFEJLESZTOKET 
metltetésével foglalkozik. Szakirányú! Elvárások 
Key Account Manager ] közép- vagy felsőfokú végzettséggel aj ú. 


Legalább 3-4 éves informatikai kereskedelmi gyakor 
tata, felsőfokú szakirányú végzettséggel, tággyalóké- 
Pcs angol nyelvtudással és kíváló komarunikációs ké. 


Pességekkel rendelkező munkatársat keresünk, í KÖLZÜLENS, 
Szoftver konzultáns ADAPTOR, " 
Í Legalább 3-4 éves informatákat gyakorlattal, felsőfokú DOKUMENTÁTOR, 7 
szakirányú végzetvéggel, biztos angol nyelvrudással, SZOFTVERGAZD. ja CATERPILLAR 
togosítvánnyal, valamint jó. kommunikációs képessé PROGRAMOZÓ, , seggem es 
gekkel rendelkező munkatársat kemmúnk. hi vi PROGRAMOZÓ 


Fényképes szakmai önéletrajzát a fizetési 

igény megjelőlésével az alábbi címre várjuk 

i inventix Kft. 

1182 Budapest, Victor Hugo utca 18-22 
Telefon: 349-0143. 

Továbbr állásínformáció: uwew-ánwenzoc bu 


tj 


rendelkező jelentkezők pályázatait 
várjuk a következő munkakörök 


A szakmai őnéletrajzokat erre a 
címre kérjük küldeni: 
1032 Budapest, Vályog u. 3. 


Online : 


si dee A SEVIS MENNEK — am ame am am a e em en ! 
Vállalati információs rendszerek fejlesztésével A CW.Számítástechnika 199949 het s; l 
foglalkozó budapesti fejlesztő cég kerex  ) ARTIFEX Í szeretnék tájékoztatást kapni I 
szoftverfejlesztő munkatársakat, aimitációs 19014 48017 fi 
Delphi, SOL és Java és Oktatási Rondzzorok Kft. ! Ű 2505 
programozói ismeretekkel. 1 31013 J 
kiienssz li ások fejlesztésébe; 
ülgsüés s STT talál Felsőfokú végzettséggel, I SATÖs i 
[ temailvinídekendethi eg szerteágazó ismeretekkel 1 38010 ( 
— az cat Önálló munkavégzésre (1 1 7 
Akilketesütik 1 tó általános hardver, szoftver 
)  GaOíon, Wind5, Novök LanyWan) mereteket JAVA programozót — Hptrbti 7 I 
)  rendolkazó számhástodvust 1 aa017 9058 
( Követnumény tegalábő kétéves tapasztalat keresünk. 11 44082 49061 1 
) , Jogasítvány, csapatszetem. sza h 5 ász 49053 I 
1 Munkakörülmények szakmai tefődös egy Telefon: 204-1969, 204-1985 — / ; 44064 49054 fi 
piacvezető pénzügyi cégnél 45007 C 49065 
Faxc 206-3412 
etortzós szama Önöietrajzzai a követnaró cl 
) TániPiter 1022 Budayáet Bibó ér ök vegy I A megfelelő kódszámokat kérjük szíveskedjék megjelölni pr" 


i 9. 345-2474 tanszámon. 


E-mail: jobsGpartifex.hu 


48003 
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Jelentkezés a követherő ielefumazssman 23.686 


RENDSZERGAZDÁT 


szepte 
jdenűczés 2101 GHdSl6. M. 140 


a. 23, Informastkustál 
2000, január 29-én 


mail: bal didg.hu 


Andreánál " Telefon: 356.0691/306, e- 


Kovács 


Előrendelés és információ: 


Jévé vált: 1999 végére a hálózatos cé- 
gekbe fektetett kockázati tőke összér- 
ték elérheti a 16 milkárd dollárt, s ez 
háromszorosa lenne az 1998-as ösz- 
Szegnek. A legnagyobb summát - 275 
millió dollárt - a WebdVan kapta: a kab- 


z ügyfélközpontává vált világ; 
ban a vállalatnak az az első 
zámú teendője, hogy az úgy- 
félkapcsolatok felügyeletét helyez. 
zc elektronikus üzlete középpont: 
jába. A kilencvenes években sok 
$gazat vezetett be olyan vállalatírá; 
nyítási rendszert, amely nagyban au. 
tomarizálja és költséghatékonnyá te 
szá ezt a folyamatot. Az e-business 
a PricewaterhouseCoopers szerint a 
vállalatok termelési és tranzakci 
költségeinek négy kategóriáját be. 
) folyásolja: az értékesítés gyakorlati 
lebonyolítását, a termeléshez szük. 
séges beszerzészket. a szállítási lán- 
cot, valamint a logisztikát 


Értékesítés 


Az elektronikus üzlet egyik legne. 
vezetesebb hatása, ereáménye a 
] hagyományos bolti infrastruktúra 
) helyettesítése a virtuális áruházzal. 
Ahhoz, hogy az eladó nagy ügyfél. 
kört építsen ki, 
) egész világra kiterjedő fizikai bolt. 
! hálózatot létrehoznia, hiszen egy 
) kereskedelmi webhely a nap 24 órá. 
jában és a hét 7 napján nyitva áll a 
) globális piac előtt. A virtuális áru. 


ház tulajdonosának ráadásul csupán / 


egyetlen úzjetet kell kezelnie, s ez 
zel mentesül a többszörös raktár 
készlet fenntartása és annak költsé. 
ei alól 

Az sem elhanyagolható körül 
mény. hogy az elektronikus üzleti 
környezetben folyamatosan szolgál: 
tatott online információkból az ügy. 
felek folyamatosan tájékozódhatnak 
a kínálatról meg az árakról, $ az e 
tárgyban megszerzett tudásuk gyak 
ran semmivel sem marad el a keres. 
kedőétől. 

Az elektronikus üzlet azt ís lehe. 
tővé teszi, hogy a vevő pontosabban 
fogalmazza meg — pontosabban 
konfigurálja — rendelését. Ennek 
fontosságát jól mutatja az a tény, 
hogy a webkereskedelem előtti 
időkben a General Electric és a 
Cisco a beérkező rendeléseknek 
nagyjából egynegyedét kényszerült 
pontatlanság miatt átdolgozni, de az 
intemetkorszak beköszöntével. már 
csak 2 százalékükat, Az átutalások 
feldolgozási költsége is jóval keve: 
sebb lem a weben. A papírcsekkek 
adminisztrációs költsége egyenként 
12 dollár. a hitelkártyáké művele 
tenként 40-60 cent, egy elektroni: 
kus mikrofizetés" tranzakciós költ; 
sége az intemeten viszont csak 1 
cent vagy még ennél is kevesebb. 

A virtuális áruházakkal. az online 
információkkal, a testre szabott ren: 
deléskonfigurációval és a tranzak- 
ós költségek megtakarításával járó. 


már nem kell az) 


GAZDASAG 


Az elektronikus üzlet költségcsökkentő hatása 


Integrált vállalatirányítás 
a weben? 


Az elektronikus üzlet médiumként és a kereskedelem piacaként is felhasználja a 
webet. A web és az elektronikus média egyéb formái között az a gyökeres különb- 
ség — szögezi le Mártonffy Attila —, hogy az internet nem csupán tranzakciókat 
tesz lehetővé, hanem az eladók és a vevők információkban gazdag adásvételi 
színterévé válik, Az e-üzlet ilyenformán megváltoztatja a szereplők viszonyát a 
vevő minimális költséggel találhat alternatív szállítót, az eladó viszont elveszítheti 
az ügyfelet, ha nem áll elő számára elég vonzó ajánlattal 


haszon az értékpapír kereskedelem- [ 
ben a legkiugróbb. Több mint 120 
amerikai honlap kínál ilyen lehető. 
séget, az online értékpapír forgalmi / 
számlák száma pedig megközelíti 
az 5 milliót. Az internet-broking 
ilyenformán a lakossági részvény 
kereskedelem 28 százalékát teszi ki 
az Egyesült Államokban. Ez igazán 
figyeletnre méltó eredmény, kivált, ) 
ha azt ís tekintetbe vesszük. hogy ez 
a tevékenység 1995-ben 
létezett 

Azonban az online énékpapír-ke 
reskedelem csak az egyik ága az 
elektronikus űzlet által újradetiniált 
pénzügyi . szolgáltatási . szektornak. 
Tavaly az Egyesült Államokban több 
mínt 1200 banik és hítelintéze 
tett ügyfeleinek online banki lehető. 
ségeket, idén további 7200 inti 
mény bekápcsolódása várható, ari 
éves szinten 500 százalékes növeke. 
désnek felel meg. A weben a kis 
bank ugyanolyan, mint a nagy, így 
egészen kis pénzügyi szolgáltatók is 
sikerrel versenyezhetnek az ügyfele. 
kért; az podig. bogy nincs szükség 
költséges fiókhálózat kiépítésére, va 
lamennyi pénzintézetnek — kicsinek 
És nagynak — jobb árfeltételeket ad. 


ég nem s 


Beszerzés 


A karbantartásnak, a javításnak és a 
rendszerek működtetésének (MRO) 
a piacán 2000-ben világszerte várha- 
tóan 100 milliárd dolláros forgalom 
bonyolódik le. Az MRO kategóriás 
jába azok az — általában olcsó — 16- 
megcikkek tartoznak, amelyek az! 
daptermeléshez . szükséges . nyers. 
anyagon és szolgáltatásokon kívül is 
kellenek a vállalatok működéséhez. 
Az MRO-beszerzések hagyományo: 
san úgy zajlottak-zajlanak, hogy az 
anyagbeszerző papíron megkapja az 
igényléseket, majd beleveti magát 
az ugyancsak papírból készült kata. 
lógusokba, hogy kikeresse a megfe. 
lelő terméket, viszonylag barátságos 
árén. Nem csoda, hogy ilyen körül. 
mények között a közvetlen anyagbe. 
szerzés adminisztratív költségei sok- / 
szor meghaladják magát a beszerzé. 
si árat. Az OECD felmérése szerint ( 
az évi több mint 500 millió dolláros 
forgalmat lebonyolító vállalatok ál- ( 
talában 75 és 150 dollár. közötti 
összeget költenek egy-egy rendelés / 
feldolgozására. hi 
Ezén a legtöbb, elektronikus úz- 
lethez kapcsolódó beszerzési alkal. 
mazás a megrendelő vállalatokat ) 
közvetlenül összeköti a kiválasztott 
szállítók. elektronikus katalógusa 
val, majd a weben lebonyolítja a tel; 
jes beszerzési tranzakciót. Koráb- 
ban a nagyvállalati MRO-beszer- 


zészket értéknövelő mag: 


tökon működő egyedi EDI megi 


dással intézték. Manapság azonban 


ez a tevékenység 
pú környezetbe helyeződik 
az EDI-vel f 7 

1ő ís elérhet. A webes 


a magánhál 
adatcserének 

Az MRO-beszerzések web 
pokra helyezésében fontos szerepe: 
játszanak az csökkenő 
tranzakciós költségek. és az, hogy 
ezáltal vállalatszerte egységes be 
szerzési 


irányelvek. határozhatók 
meg. Az első web felé mozdító té 
lényegében a cégek védeke 


hiszen észrevették. 


zési reakciója. 
hogy vensenytársaik ebbe az irányba 


fordultak. A második, talán még 


) fontosabb faktor, hogy a nagyvállz- 


latok megkövetelik beszállítóikról a 
beszerzési rendszerükhöz való kap 
csolódást, 
kítják velük az üzleti kapcsolatot 


mert különben megsza 


Szállítási lánc 


Jelentőségben . azonban 
MRO beszerzések 
halványul a szállítási lánc elektron: 
kus üzlethez való idomításáboz ké. 


pest. A cégeknek ugyanis nem kelt 
idő előtt — az ügyfelek igényeinek 
felmerülése előtt — növelniük a 


termelést és a raktárkészletet; az 
6-üzlet révén a vállalatok és a part 
nerek szállítási lánca ís alkalmas 
lesz az aktuális értékesítésnek meg 
felelő valós idejű válaszra. 

A teljex szállítási lánc láthat 
tétele elengedhetetlenül szükséj 
ahhoz, hogy elemezni lehessen a 
partnerek közti interakciókat az 
ányag- és alkatrészbeszerzést illet 
ve más beszállítók részkomponcns: 
összeszerelését. továbbá a termelés 
áthelyezését az üzleti partnerek kö- 


267, 5 végül a termék végfeihan 
málókhoz való eljumatását Azzai 
hogy megértjük egy speciális érték 
lá szezeplőn közti viszonyokat 

kzpesolatokat  boztzzni 
€-áztet tévén. mégpedig 
ben. A szállítási láncban találhat 
rakrárkészíesek áttásszténágáe se 


valús idi 


j 
F 
§ 


4 végagi 
a szállítás láncon s a rendsz 
riasztást küld arról, ha vadahat 

akadna a folyamat. Az ilyen üzenet 
het aztám önregi eltásotják 


targy késúbb 


tazásokkal. Ezt 2 folyas 


szállítók, rende 


zők máris eli 
kedelmi ERP-nek 
alapó ERP-nei 


függetlent 


vfelekról. az alk 
fvújtott adatok 

tick a vállalat be. 

mációival Szakértők min ra 


még csaknem 12 évébe telt. hog 


zer ügyfelet szerez 


ugyanennek a 


számát három röpke év alatt 
1998-ig mulhóra 


-edEx szenn 


a szponta k 


egyre inkál 


tőknak, hogy azok ERP-júk 
kör a; 
információs rer Aszerük 

Ahogyan egyre több iparág fi 
bele a rendelésre való gyártásba. 
szorítja le minimálisra raktárk 
tét, a megnövekedett érték mindi: 
kább az azonnali és pontos lot 
kból fakad. Mivel a gyors rende 


ilása, illetve az 


feladat, azért nem csoda, ha egyre 
többen külső céghez belyezik ki a 
logisztikai feladatok ellátását Ez a 
forráskihelyezés már túlmutat az egy 
szerű árutovábbításon, s magában 
foglalja a raktározást, a csomagolást 
és az ügyféltámogatást ís 
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Csak kattintson a GTS DataNet Passoge honlapjára, ahol összegyűjtöttük Önnek a legjobb 
magyar on-line áruházak kínálatát A kivólasztott termékeket lakásához, irodájába 
szállítják, így kényelmesen, percek alatt elintézheti bevásárlásait. 


Telefon: (36-1) 452-4444 
Faxc (36-1) 452-4499 " www.datanethu " inforüddatanethu 


Nincs ideje 
ajándékok után rohangálni? 


4 GTS DataNet 


Brefeztzenén irtermet megvedtzok 


1111 Budapest, Kende u. 13-17. 
Telefon: 386-8760 
Fax: 466-7503 


Új termékek ! 
Megkezdtük a Diamond Stúdió 
szoftvereinek forgalmazását 


Raktárkezelő, számlázó program 


Könyvelő rendszerek: 
Pénztárkönyv, Naplófőkönyv, Kettős könyvelés 


További felvilágosításért forduljon hozzánk! amon 


FEFO PC-k pontosan oz On igénye szerint 
Scienic SM a 


Intel" Pentium" III 500MHz processzorral. 


Hívja mo 


Nyitva H-P. 9-1 


a 352-8870 telefo 


ánk letőlthető a 


h ; 


VAN MÁR OLYAN PARTNERE, 


Y§ § 


COMPUTERWORLD 


IDG NEMZETKÖZI INFORMATIKAI HETILAP WWW.SZAMITASTECHNIKA HU 


Átmenteni a régit, hozzátenni az újat 


Luccnt Technologies Magyar 
Doszág ügyvezető igazgatóját 
Fűzes Péter elsőként arról 


kérdeztük, hogy minek tulajdonít 
hatók az 1999-es jó eredmények. 


A Lucent 1996-ban új stratégiát 
dolgozott ki, ennek értelmében fo. 
kozott hangsúlyt fektetett a nemzet 
közi bővülésre, a konvergenciára és 
a vezetéknélküli technológiákra. Az 
uzóta eltelt évek igazolták a dönté 
helyességét, c három terület fejlődé 
se járult hozzá a legnagyobb mér 
tékben a sikerhez. Ez persze nem 


Füzes 


azt jelenti, hogy a hagy 
lefóniában stagnálás lett volna. ott 
azonban csak" 13 százalékos bevé 
telnövekedést értünk el. 

Rendkívül jó döntésnek bizonyult 
az erőteljes nemzetközi nyitás, hi 
szen a külföldi eladások jobban nő 
vekedtek, mint az Amerikán belüli 
értékesítések. Európa. 1-Ke 
let és Afrika péld; 
in fejlődő terül 
zik. Ennek ellenére 
ma is az Egyesült Államok jelenti a 
Ározó piacot a Lucent Tech: 


gdinamiku. 
lek közé tart 
nban még 


meg 

nologtes számára 
Milyen konkrét lépéseke 

annak érdekében 


tesz a. Lucem 
hogy megfeleljen a konvergencia £ 
hívásainak 

Si 
sok c 
múlt években, így például a Ascen 
det, a Lívingstone-t, a Yurie-1 vagy 
a Prominetet, hogy csak néhányat 


át fejlesztésein kívül ígen 


et vásárolt a Lucemt az el 


Rendkívül sikeres pénzügyi évet zárt szeptember 30-án a Lucent Technologies 
Bevételei 20 százalékkal növekedtek az előző évi számokhoz képest. A világmé: 
retű cég a távközlés világából érkezett, de napjainkban — a különböző területek 
konvergenciájához igazodva - egyre jobban kibővíti tevékenységét 


említsek. Az új termékeket a Bell hazai 
Laboratórium munkatár ak k 4 
énelmével továbbfejleszti öt 4 a 
vözzük a tech magyarországi műk a 
únak . tartjuk apat nagyon jó felké 4 
a korábbiakkal azonos színvot dór 4 bi 
folytatódik a munka. Eredményeink ! érdeklődik k 
Hibás az a gon- ) egyfajta eli Ént értékelh ik 
hogy a régit hogy a nyítóközpontját f 
minden esetben ki kell) Bécsból Budapestre helyezték. Én al 4 
dobni. A Locent — mint a / azon dc m. hogy a tám 
központ és a regionális vezetés mi 
pestre kerüljön. Ha ez sikerűl. akkor ( lónk a PanT 
etesen k rtékű lét M. 
st ís maga ma. 
berben beje Ma k 
tatóknak á £ ) hetünk a h 
né Ön] h 
A Lucent nem vett részt a tek alakultak k k 
zolgáltatók  alap- ) rek 


ájának kiépítésében. épp ! kat e k 


ez Szakértő szemével 


Európában a GSM terjedt el, e 


esik azonba az Amenkában Ld Ld ke LA 4 
§omínáló CDMA piacán, valamint 
a fix telepítésű vezetéknélküli elérési 
hálózati berendezésekben. Ez utób 

az altematív társaságok megjel vstímas Network R/Evolution ( tik uk 
kereslet, így moly. terveink Hyott Regency hotelben di 
vannak. Olyan pont-multípont be- ! cember 7-én a Lucent Technologies. ) szoftverek 
ren ondölok, amelyek 64 ) A szervezők elsősorban azoknak a ) teremtik " 
vagy n.szer 64 kilobitzmásodperc ! döntéshozóknak akarnak informá- ! a 
(vágy csetleg 10 megabiít/másod: ) cióval szolgálni, akik a há 
pero) sebességű átvíteit valósítanak ! lázat . infrastruktúra . kív 


meg az utolsó kilométei ka vagy korszerűsítése 
előtt állnak 
Srampf Bert 
Technologies 


gyarországért, Romániáért é 


Bulgáriáért felelős képvise 
let-vezetője úgy véli, hogy 
napjainkban a kommuniká: 


ció egyedülálló, forradalmi 
méntékű változásának lehe 
um ! rünk tanúi. E forradalom 
zemben sokak 


aharat. 
részvétel. A lét- ) azonban 


üzlethez igazítva bővítjük! álláspontjával — a Lucent h 
majd. A központnak egyébként 1999. ) szerint nemcsak az intemet ? 4 
szeptember 1 magyar igazga: ) térhődításában mutatkozik k a 
tója van. A hazánkban történő g: meg, hanem íde sorolható a : § r 
csak annyit mondha- ! kommunikációs . hálózatok nu köső 
példa nélküli fejlődése is. A 4 
kommunikációs hálózatok w 


új technológiát — a szálop- . Stampr Bertalan 
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Akik a Systimaxra tettek 


Magyarországon az árnyékolatlan Systimax kábelhálózatok telepítésével számos vállalat foglalkozik, ezek — egy céget 
, kivéve — az Anixtertől mint kizárólagos disztribűtortól szerzik be készletüket. Az alábbiakban négy nagy hálózatépítő 
"  rendszerintegrátort és a disztribútort faggatjuk a Systimaxhoz, illetve a gyártó céghez, a Lucenthez fűződő viszonyukról, 


tímaxot. Az 1990-ben alapított, és 
kezdettől. informatikai . rendszerin, 
tegrátori profilt vivő Conct tehát 6-7 
áll közvetlen — s ha a szükség 


hang, adat és videó egyidejű 
átvitelét lehetővé tevő. struk: 
turált hálózatépítés legalapve 


lóbb elemei a kábelek, a munkahe- ) év 


lyi csatlakozók és a patch panelek, ) megkívánja: azonnali — partneri 
Ezek hasonló minőségben számos ! kapcsolatban a Lucenttel, utóbbi 
ártónál találhatók. Ami a ! tóbbek között szakemberképzéssel 
Systimaxot megkülönbözteti a ver- ) nyújt támogatást. Nagy Endre sze 
senytársaitól. többek között az, ) rint ennek is köszönhető, hogy a 
a Lucent a legszélesebb ter- / Conct napjainkra a Luccot egyik 
mékskálát kínálja kiegészítő ele- ! legstabilabb és legnagyobb forgat 
mekből, például adapterekből. To- ! mú partnere lett. A Conet tavalyi ár: 


vábbá, míg más gyártók termékei ] 


setében csak egy frekvenciasáv 


például a Cat 5-nek megfelelő szab- 


van. meghatá adc 


Lucent konkrét alkalmazásokra ís 


ad ki tanúsítványt és műszaki útmu. 


tatásokat. 


Értéknövelt szolgáltatások ! 


itiárd fo- 
léka szás 
Systimax-rendszerek kiépí 
A Systimax strukturált ká 
nemcsak a számítógépes 
zat 


aríthatja a 
kábeltévé ki 


imondta, nagyobb 
némelyikénél 
ú videosdapterrel Systimax 
pontokra sdják ki a tv-jelet 

A Ca 


net nem egy konkrét pro 
zerzi be az anyagot az Anix 
yobb vásárlásba 
ú kábel 
szóló csatla 
kozó tartozik. E raktárkészk 


bosszúság 


alacsony; ha a szerelést tökéletesen 


k végre. s nem teszik tönk 


re szándékosan vagy hanyagságból 


éldűnl a csatlakozók lefestésével). 


a a garanciális javítás 


net eddig 60-RO ezer végpontot 
Nagy En 


e szerint 
rországi 


arnereknek — a ) partnerei közül az első helyen áll 
embzerintegrátorokn: apos ! nak a piacon. A cég üg első- 
fizetési határidőt nyújtanak. A tech ( sorban a bankszektorból kerülnek 
nikzi központ Brússze , ki. Az, hogy ki vásárolja az árnyé 

; problé kolatlan kábelezési eljárást képn 
válózati konfigurálással kap- ) ló Systímaxot, a technológiai irá 
nyultságtól függ. Például a főként 


német tulajdonú hazai cégek tartóz- 
kodnak tőle, mivel azok az otthoni 


árnyékoltlobbi" nyomására kizáró. 
an került kap- ) Be kolt kábelt huszmálnak, 
xszal; ekkor me. ) amelyet elsősorban németországi 


y a már korábban és 
álózatépítéssei fi 


partneri körükben szerzik be. 


Tudásbázis és háttér 


cég pro- 


hővítésére 21 általánosan elterjedt 


kozziális hálózatok mellett — mond 
ta Nagy Endre ügyvezető igazgató, ! A Flag infrastruktúrsépító cég k 
Akkoriban azonban csak néhány ) rülbelül öt évvel ezelőn végezte el 


állaiat tudta finanszírozni a 
tógépes és távkázlén rendszerének 
integrálását lehetővé tevő szruktu- 
rált kábelezést, s ezen belül is a Sys 


zámf- ) ső Systírnax kábelezését. Karos Mi. 
hály ögyvezető igazgató szerint 
azért esett választások áz ATÁT 


termékére, mert már akkor ís piac 


vezetőnek tartották, A Flag elége 
dett a kábellel és tartozékaival, mi- 
vel az megbízható minőséget, élen: 
járó technológiát és fejlesztést kép- 
visel, Ebbe az is beleértendő, hogy 
a GigaSpccd sebességet rézkábelen 


1 


Ilyen installációt a Flag ís 
a sebesség nem akkora 
ugyan, de a kábel úgymond fel van 
rá készítve. 

A Lucent nemcsak hogy biztosítja 
a megfelelő képzést a Flag számára, 
de elő ís írja. Ilyenformán a Flag 
) emberei rendelkeznek a megfelelő 
) tudásbázissal. ám nem árt, ha a hát. 


térben. rendelkezésre áll a Lucent 


mérnőke. A világcég magyarországi 
atásban 
is részesítette már a Flaget. Másfe. 
lól, az értéknövelt disztribútorral, az 
Anixterrel ís jó a Flag kapcsolata; 
előfordult, hogy szakértőik installá- 
ció közben kiszálltak a helyszínre, 


lit extrém hely 


és segítettek az elk 
zet megoldásában. 

Kasos Mihály referenciaként 
Iítette a japán Denso székesfehérvás 
sutóalkatrész-gyártó üzemét, ítt 
teljes installációt a Flag készítette: 
nagy projekt volt az Andersen Con 
az Arthur Andersen u 


sulting 


nácsadó cégek irodáinak 900-900 
végpontot tartalmazó bekábelezése: 
az előbbi GigaSpeed, az utóbbi Cat 


szült. A 
bként hagyornányosan az 


5-ös szabi 
Flag 
ipar 


ány szerint ki 


zektorra Összpontosít. A cég 
zámít, hogy idei bevételének 

százaléka származik majd 
Systimax hálózatépítésből, s ezzel a 
piac első öt szereplője között szeret; 
nének maguknak helyet biztosítani. 


Mástél millió érpár 


n elsőként az LNX 
kezdeni el foglalkozni a Systimax. 
szal, s terjesztését a cég amolyan 
missziónak tekintette — emlékezik 
vissza Horvai Mátyás ügyvezető 
igazgató, A cég — akkor még Lias 

I néven — 1991-ben írta alá érték. 
növeli viszonteladói (VAR) szerző. 
dését a Luccnt jogelődjével, az 

J ATAT-vet, A Systímax bekerülési 
költsége nagyobb volt ugyan a kos 
xiális hálózatok telepítésénél, vi; 
szont a csillagpantos topológiából 
adódó előnyök: a különféle típusú 

) jelek árvítelének integrálása kárpó- 

) tott a röbbletkízdásért, Azr megelő- 


Magyarorsz; 


zőleg ugyanis a vállalatoknak nem 
volt egységes látásmódjuk kábelhác 
lózataikar illetően, mivel más osz 
tályra tartoztk a telefonvezetékek. 
S más osztály gondozta a számítógé. 
pes hálózatot. 
1991-től 1999 el 


felének végéig 


az LNX 182 ezer végpontot (több 
mint másfél millió érpárt) kötött be 
az országban, s ezzel egyértelműen 
piacvezető. A cég részesedése a ká; 
belezési piacon tavaly 15,7 százalék 


Horvai Mátyás 


volt, s ez szinte kizárólag Systimax- 
telepítésekből jött össze. Az eddig 
kihúzott rézkábelek hossza 6800, az 
üvegszálas vezetéké pedig 170 kilo- 
méter. Egyedül tavaly 36 ezer Systi- 
max-végpontot telepítettek. Az évek 
múltával konkurens cégek is meg- 
kezdték Systimaxszal kapcsolatos 
tevékenységüket, s ez Horvai Má- 
tyás szerint csak erősítette a termé: 
ket az egyre bővülő piacon, hiszen 
évente több mint 100 ezer PC-t ad- 
tak el az országban. Két-három éve 
hálózatépítési . megoldásként . már 
színte kizárólag a strukturált kábe. 
lezés jöhet szóba, kérdés viszont, 
hogy ez Systimaxszal vagy más 
gyártó termékével történjen. A .hit- 
vita" akórül ís folyik, hogy árnyé. 
koli vagy árnyékolatlan technoló- 
ját alkalmazzanak-e. 

Az LNX az egyetlen a magyar há. 
lózati. rendszerintegrátorok között. 
amelyik nem a kizárólagos disztri; 
bútortól, hanem közvetlenül a Luc 
centtől vásárol. Minthogy az ameri; 
kaú cég magyarországi képviselete 
nem tart fent raktárt, a rendeléseket 
a hollandiai központi raktár címére 
adják fel. Az európai központ és 
egy Lucent-gyár azonban Írország: 
ban. van. Ugyanakkor az LNX is 
raktárral, Horvai 
yás szerint az ott tárolt anya 
gokból 10 ezer végpontot bármikor 
fel lehet szerelni. Szükség ís van ek 
kora készletre, mivel az év vége felé 
számos vállalat akarja sebtében el; 
költeni a pénzét, többek között há: 
lózatépítésre, s ha nem lenne kéznél 
a megfelelő anyagmennyiség, bajba 
kerülne az üzlet. 

Az LNX legnagyobb ügyfelei az 
államigazgatási szervezetek - a leg- 
jelentősebb épületen belüli projekt, 
12 ezer végponttal, az ORFK Teve 
utcai székházának bekábelezése és 
aktív eszközökket való ellárása volt 
-, de az ípar ís szépen fogyaszt"; 
írt 1993 óta hagyományos ügyfél az 


Electrolux. Az LNX idol árbevétele 
meg fogja haladni a 4.2 milliárd fo 
rintot; ennek közel 80 százaléka há. 
lózatépítésből származik, s az Ösz 
szegnek mintegy a felét lényegében 
a Systimux forgalma toszi ki, 


Évente megkétszereződő 
forgalom 


A Montána három évvel ezelőtt vet. 
tc fel termékpalettájára a Syatirma; 
xot — magyarázza Koródi Bálint ve. 
zérigazgató. Már akkor ís. kítőnt, 
hogy kíváló minőségű, jól integrál 
haró, ám ennek megfelelően. nem 
olcsó technológiáról van szó. Más 
kábelezési rendszerrel ís foglalko- 


Koródi Bi 


zik a Montana, de meglepve tapasz- 
talta, hogy jóval nagyobb az igény 
a. Systimaxru, mint az árban és mi- 
nőségben utára következő techno- 
lógiára. Az elmúlt 3 évben évente 
megkétszereződött a cég által instal- 
lált végpontok száma, s mára össze- 
sen több tízezerre nőtt. A szakem- 
bereknek komoly kiképzésen kellett 
átesmük ahhoz, hogy a Montana 
regisztrált partner. lehessen, illetve 
érvényesíthesse a  rendszergaran- 
ciát. A cég olyan műszerezettséggel 
ís felkészült, mely a dokumentáci 
hoz előírt méréseken felül további 
méréseket tesz lehetővé n hálózat 
biztonságának növelése érdekében. 

Koródi Bálint a Systímaxot tartja 
kategóriájában a legjobb technoló- 
iának Magyarországon, a hang- és 
adatátvitelben nincs olyan feladat, 
amelyet ne lehetne ezzel megoldani. 
Azt, hogy árnyékolatlan vagy ár- 
nyékolt kábelt használjanak, a vevő 
határozza meg, s nem komoly mű; 
szaki megfontolások. A Lucenthez 
igen szoros szálak fűzik a Montanát, 
az amerikai cég honi leányvállalatá. 
nak támogatása mind eszmei, mind 
technológiai szempontból értékes - 
hangsúlyozta a vezérigazgató. Noha 
a Locentnek komoly támogatási és 
öktatóbázisa van Magyarországon, 
a Systimax nem olyan termék, ame. 
lyik napi támogatást igényelne, A 
Montana mérnökei alaposan mégta 
nulták a leckét mind tervezői, mind 
kivitelezői vonatkozásban. 

A. Montana Systimaxhoz kapcso- 
Tódó forgalma eddig évente megkét 
szereződönt, jelenleg 400-$00 millió 
forintot tesz ki; a teljes árbevétel ta 
valy 3.5 milliárd forint volt, erre az 
évre pedig 5 milliárd forint körüli 
forgalom várható. Az ügyfélkörbe 
két nagy kategóriát képviselő cégek 
tartoznak. Egyrészt azok a nemzet; 
közi háttérrel rendelkező vállalatok. 
amelyek külföldön is ezt a technoló: 
€iát alkalmazzák — például a Te 

másrészt pedíg az államigazgatás. 
Az újonnan megnyert nagyobb pro: 
Jjektek elkezdésébez, illetve e ké: 
szenléti állapothoz a Montana ís tart 
fenn raktárt. 


Mártonffy Atti 
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999 gegeketk AK R/EVOLUTIC TT 
Dióhéjban a technológiákról 


Étségtelenűl a Sysúrnaa jelenti ) felépülő hálózatok 100 megabát/rmá- ( venni a távolvégi áthallást ís), mint ( tására, ám ennél e forosat 
a Lucent Tochnologios hálózati ! sodperces ] 


Bdatátváteli  szbességig ! akkor, amikor 100 me; 


abit/másod- ) lakozák, a csatlakozóal zak h 


portfóliójának zászlóshajóját — ) minden további nélkül használha: ! percen, egy irányban halad az infor. ) lyes kialakítása. valam A gítse 
4 ennek megfelelően e téma áll a [ tók. A nagyobb sebességek felé 2 ) máció az. érpárakon, A Cat $ szab- ! kábelek jó minősége. A. aló f 
Network. R/Evolution konferencia [ évvel ezelőtt, a Lucem Giga$pced ! vány szerinti hálózat tehát nem al. jedt gy aharia 1 1 
középpontjában —; ám a vállalat, a ( kábelének bejelentésével valósult ! kalmax gigabit/másodperces átviteli ! rint jóm kábc 
Bell Laboratórium hatékony támo- ) meg az áttórés, ám a magasabb se- ! sebességek elérésére vaz boltba : say 
atásával egyre komolyabb erőkkel ) bességtariományokra nem megfele- ) Változtatni kell például a gyártás- ! $-is veze : 
16 a Cat 5 szabvány. Tervezetek már ) tecimológián; Nagyobb hangsúlyt ! gókábelk enek k 
vannak — Cat $e (extended) és Cat 6. ] kell fektetni a kábel kiegyensúlyo- ) csaphatja a teljes hál A E 
pontos specifikációkról azonban ) zottságára, u sodrás minőségére, a ) véletlen, hogy Amerikát 
egyelőre nem született döntés. Jelen ! sodrás magasságának a megválasz- ! kábelek zázalékk 
helyzetben tehát — ami, 
kor már több gyártónak 
ís van komplex gigabi 
les rendszere — rendki . 
vül fontos a paraméterek 
ellenőrzése 
Mi jelenti a különbsé 
get a Cat $ szabvány és 
Ía gigabites kábelez 
rendszerek . között i 
alapvető eltére 
Mamrovits László a Cat 5 szabvány vég k 4 
leges elfogadásakor még k 
fordul a vezetéknélküli LAN-tech- ! nem volt szó arról, hogy k 
nológiu, valamint az aktív hálózati ) egy négy érpáras k 
elemek felé, Mamrovits Lásztóval, a ) ben, egymással párhuza A [ 
Lucent Technologies GCM értéke. ! mosan, ugyanabban az 
sítési mérnőkével mindhárom terű- ) irányban, nagyon nagy 
letet érintve, elsősorban technoló- átviteli sebességen — 250 1 
gini kérdésekről beszélgettünk. megabit másodpercen ak árnyékal 
haladjon az információ R k 
ACat6 Ebben az esetben egé bena 
á szen más technikai pa. im kérdi 
szalwány alapja is UP. [ákat kell ő 
Napjainkban az általánosan elterjedt lembe venni (nem eléz a e 
strukturált kábelezési rendszerek ) közelvégi áthallás vizs 


Cat 5 szabvány szerintiek. Az így ! gálni. figyelembe kell 


KUKTURIZÁLI KÁRELEZÉS MERTÚ 
OP VOPRJATM LANTR 3-4 ÖNITCMT 

ZATOK ORM CALL CENTI 
TRELESS LAN STNUKTURSZÁLT KÁNAI 


Lapzárta után... 


. Avadásszon nálunk; 


a legfrissebb! T-hírekre"?iu aa : 
zi ar e. 9 Pf fiscretin nrvál 
ea A megoldást  $35 
keresi 
eésztezsátsi 
Megtalálta! 


E-mail. hungaryétucet 
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dett csillapítás miatt — 15 voltos jo- 
et kellene betáplálni ahhoz, hogy a 
túloldalon 0.3 voltos jelet kapjunk. 
További probléma. hogy még nincs 
dott csatlakozókialakítás sem. 
A Bell Laboratórium és a Lucctt 
Technologies abban hisz, hogy az 
elkövetkező 10 évben a Cat 6, UTP. 
köbelezési rendszerek kielégítik a 
sávazélességigényeket. 


Vezeték nélkül, 
föként kültéren 


A Systimax mint elsődleges termék / 
mellett egyre nagyobb hangsúlyt 
kapnak a Lucentnél a különféle ve- / 
zetéknélküli helyi hálózati megol- 
dások, épületen belüliek és kívüliek 
egyaránt. A vezetéknélküli intemet- / 
vigáltatás — különösen azokbari az 


országokban, ahol sok szolgáltató 
működik — természetesen felmerű- 
16 igény. A Lucent vezetéknélkü- 
Ti pont-multipont rendszerének köz- 
Ponti egységéhez 60 távoli egység 
csatlakoztatható, összességében pe- 
dig 10 ilyen konfiguráció kapcsol- 
ható össze. Ez azt jelenti, hogy a 
rendszer egy központból 600 fel- 
használót — PC-t vagy helyi hálóza- 
tot — szolgálhat ki. 

A másik vezetéknélküli újdonság 

szabványos, 1! megabít/másod: 
perces WaveLAN kártya. Marro- 
vits László fontosnak tartja megem: 
Iítenú azt az óriási fejlődést, amelyi 
a vezetéknélküli kártyák sebesség; 
növekedésében az elmúlt években 
bekövetkezett. Az első IEEE szab- 
vány 1997-ben született meg, az 
még 2 megabit/másodperces átviteli 


A MEGBÍZHATÓ HÁLÓZAT ÉRTÉK, ÖN ÉS MUNKATÁRSAI 
NÉLKÜLÖZHETETLEN ESZKÖZE FELADATAIK ELLÁTÁSÁBAN. 


i A hálózatépítés sokoldalú tevékenységébe a strukturált telephelyi kábelezés, 
! a lokális és nagytávolságú adat hálózatok kiépítése éppúgy beletartozik, 
mint a legkorszerűbb hang-adat integrációs megoldások megvalósítása. 


Az LNX szolgáltatásai megrendelőinket versenyelőnyhöz juttatják. 


1135 Budapest, Hun 


sebességre vonatkozott, azt követte 
a Luccnt 5 megabítes változata, s 
most már itt van a 14 megabítes 
szabvány és kártya ís. 

Fontos tényező, hogy az átviteli 
sebesség növekedése nem jár a kár- 
tyaárak növekedésével. A II mer 
gubi/másodperces. kártyák ugyan. 
annyiért. vásárolhatók meg, mint 
elődeik, sőt, az utóbbi időben a ko- 
rábbi árak egységesen mintegy 30 
százalékkal csökkentek. A gyakor 
latban ez azt jelenti, hogy az eddígi 
500 dollár helyett a közeljövőben 
300 dollár körüli áron lehet Wave. 
LAN kártyákat vásárolni, függetle. 
nül a sebességtől. 

Amú u vezetéknélküli LAN-meg 
oldások jövőjét illeti, természetes 
irány az adatátviteli sebesség növe- 
lése. Ez azonban azzal jár, hogy a 


LIAS-NETWORX 


HÁLÓZATINTECRACIÓS KFT. 
A KERT SZÁMÍTÁSTECNNIKAI CSOPORT TACIA 


u. 2. e Tel.: 


(1) 452-1400 


Fax: (1) 452-1401 


berendezéssel kisebb távolságot le- 
het csak áthidalni, Épületen belül ez 
általában nem jelent gondot, a Ma- 
gyarországon gyakrabban igényelt 
kültéri megoldásoknál azonban már 
problémák. merülhetnek fel, Nem- 
zetközi szinten már folynak a tár. 
gyalások a magasabb. frekvencia: 
sávok felszabadításáról, valamint a 
rendszerek Európában  megenge- 
dett, maximum 100 milliwáttos tel- 
jesítményének. esetleges felülvizs 
gálatáról (tudvalévő, hogy egy rá; 
diótelefon 2 wattot sugároz ki), 


Közös 
menedzsmentpiatform 
A Lucent LAN-termékeinek harma 


dik nagy csoportját a számítógép- 
hálózati aktív eszközök alkotják. Ez 


http://www.Inx.hu 


meglehetősen" új. vonal, a. beren; 
ezések zöme cégvásátlásokkal ke 
rült a Luceni termékportfóliójába, 
Mamrovíts László nagyon. fontos. 
nak tartja, hogy mára a teljes palota 
— a Cajun márkanévre hullgató ter 
mékek, kezdve az egészen kis port- 
számú egyszerű kapcsolóktól, egé; 
szen a kimagaslóan nagy portszámű 
teljesítménykapcsolókig  — közös 
menedzsmentplatform alá. tartozik. 
Megszűnt tehát. az a meglehetősen 
kényelmetlen állapot, amikor a 3-4 
cégtől. vásárolt különböző típusú 
berendezésekhez 3-4 mencdzsmeni- 
rendszert kellett használni, Itt emlí. 
tette meg a szakember a high-end, 
P550-es, gigabites forgalomra ter- 
vezett kapcsolót; ez teljesen redun; 
dáns rendszer, minden eleme, még 
4 felügyelőmodul is menet közben 
cserélhető. 

A cégvásárlások útján a Lucent 
termékpontfóliójába került berende- 
zések továbbfejlesztése folyamatos, 
Az MTTO-es ATM kapcsoló új mo- 
dulja például lehetőséget teremt az 
alközpontokkal való együttműkö- 
désre. Kinyeri a szinkronjelet az al: 
központból és továbbítja azt. Ezáltal 
megvalósul az aszinkron hálózat, 
valamint a. szinkronizált telefonhá- 
lózar illesztése, azaz az alközpont 
integrálódik az aszinkron számító. 
gép-hálózatba. Ezt a fajta együttmű- 
ködést az M770-es ATM kapcsoló 
bármelyik gyártó  alközpontjával 
meg tudja valósítani 

Visszatérve a menedzsment kér- 
désére, kiemelendő, hogy a Lucent 
nem a berendezés-, hanem a háló- 
zatmenedzsmentre helyezi a hiang- 
súlyt. Mit is jelent ez a gyakor- 
latban? Berendezésmenedzsmenten 
általában azt értjük, hogy távolról 
lehet egy portot konfigurálni, távol- 
ról lehet a. port állapotát lekérdezni, 
esetleg a forgalmát figyelni. A Lu- 
cent menedzsmentszoítvere  azon- 
ban ennél többet végez el. Magának 
a hálózatnak a működését szabá- 
lyozza, például oly módon, hogy 
előre beállított szempontok szerint 
konfigurálja át a kapcsolókat, azaz 
alakítja ki a virtuális hálózatokat, 
illetve. a prioritásokat. Nem azt 
mondja meg tehát, hogy egy adott 
port hogyan működjék, hanem egy 
adott alkalmazásra, egy adott fel- 
használói csoportra vonatkozóan ad 
utasításokat, 

Egy ilyen rendszer a OP (Ouality 
IP) szoftver; olyan feladatokat lát 
el, mint például ÍP-számkiosztás, az 
útválasztók. konfigurálása, a DNS 
kiszolgálók működtetése, Nomcsak 
elkészít, hanem elküldi a táblákat 
az útválasztókhoz, majd felteszi és 
üzembe helyezi azokat. 

A fenti, úgynevezett policy-man 
agemént megoldást kínál bizonyos 
biztonsági problémákra is. Lehető- 
vé teszi, hogy minden gép mindad: 
dig önálló, jelszeparált egységkém 
működjön, amíg be nem jelentkezik 
a hálózatba Csak ekkor történik 
meg a jogosultságvízagálat, majd 
pozitív eredmény esetén ezután ke. 
rül sor a kapcsolók automatikus be- 
állítására, azaz a hálózat átkonfigu. 
rálására, A számítógépek tehát csak 
akkor lesznek a virtuális hálózat 
elemei, amikor az arra jogosult fel- 
használó bejelentkezik. Kijelentke. 
zés után a gép ismét ki van zárva a 
vártuális hálózatból, Ez a megoldás 
nagymértékben megnöveli a bízton- 
ságot, csökkentve a kiszolgáló ado. 
tarhoz való jogosulatlan hozzáférés 
veszélyét. 


Mallász Judit 


Olcsó optikai LAN 


2 elmúlt évtizedben töretlen 
volt a helyi hálózatok sebes. 
végnövekedése. Mára a 10 me. 


gabit/másodperces, koaxiális kábelt 
használó Ethernetet felváltotta a 10) 
100 megabít/másodpere sebességű, 
UTP kábelen működő Fast Ethe 
a hubok helyét pedig elf 
a kapcsolók; ezek a fizikai sebesség 
növelése nélkül többszörözik meg a 
hálózat áteresztóképességét 

A 100 megabit/másodperc sebes. 
ségű hálózati kártyákkal felszerelt 
munkaállomások az. alkalmazások 


számának és méretének a növekedé 


sével együtt egyre nehezebb feladat 
elé állítják a LAN-okat összekap 


Új 
WaveLAN 


apunkban már bemutattuk a 
L ent rádióhullámokkal . m 

ködő helyi hálózatát, a Wave 
LAN-t. Októberben jelentették be a 
WaveLAN legújabb Turbo. 1IMb 
A WaveLAN hálózatban 
minden állomá. tartozik. egy 
WaveLAN kártya, amely lé 
egy adó-vevő. A hálóz; 
hertzes rádióhullám 
kon közvetlenül az egyes állomá. 
sok között zajlik. A forgalmat egy 
WavePOINT egység irányítja; ez 
két adó-vevő kártyát fogadhat, így 
két, egymástól független hálózai 
szegmenst tud kezelni. Val: 
WavePOINT hídként is működik 
Ethernet hálózat felé. 

Az új, 11 megabít/másodperc 5 


változ: 


bességű kártya megfelel a 
HR (High Rate) szabvány 
részt pedig kompatibilis a kor 


1, 2 és 5.5 megabit/másodpere se 
bességű kártyákkal, így lehetővé te 


szi a hálózat fokozatos fejleszt 


Továbbfejlesztették a bi 
Az új kártya két váli 
zatban kapható, a Gold változat 128 


rendszert is. 


bítes RC4 titkosítást használ, a $íl 
ver változat pedig 64 bítes WEP 
(Wired Egvivalent Privacy) titkos 


tást, A Gold változatra vonatkoznak 
az exportkorlátozások 
A WaveLAN 
csatlakozóba illesz 
gépekhez pedig PCI vagy ISA inter 
tlakoztat. 


fészű adapterkártyával c 


ható, Az új kártyához új PCI vag 
ISA adapterre van szükség 
Igen fontos az eszközök energi 


fogyasztása. Az új kártya alvó mó 
milliampert f 
azonban csak 1R$ muilliampert ígé 


nyel, szemben a korábbi típus 240 


ban § vaszt, vételné 


milliamperével. Az adáskor 28$ mi 
Iiamper az energiaigénye, elődjén 

310 milliamper 

A WaveLAN maximális átvíte 
sebessége és az áthidalható távolsál 
függ a környezettől ís. A kártya 
beépített antennájával épületben 25 
a szabadban 160 méteres távolságig 


éthető el a 11 megabít/másodperc 


sebesség. Két megabít/másodpen 
nél épületen belül 40. a szabadban 
400 méterre lehet egymástól a ké 


állomás, A rendsze két 
féle anonna segfi 


a távolság 


ez tart. 
égével növelheti 


akár több 


a szabadban 
kilométerre ís. 
Cs. S. 


csaló gerincbálózatot. Ezek számmá 
ra fejlesztették ki a Gigabit Etherne 
tet, ez ma a leggyorsabb Ethernet 
meg 


sítás, sebességéhez azonbar 
ptikai kábel szük 
2 Gígabit Ethernet 
25 métert tud áthidalni, 


sok esetben 


séges. Jelenleg 
rézkábellel 
de folyamatban van a 100 métere 
várott érpárral (UTP/STP) kialaki 
tott szegmens bevezeté 


A helyi hálózatokkal szembeni 


igények a következő hú 
hasonló ütemben növek ( 
egyre jobban előtérbe kerülnek az 
tikai szálat használó megoldások 

A Lucent és a Bell Laboratáriu. 
mok szakemberei által kifejlesztett 


hálózat az optikai szálas rendszerek 


között olcsó; minimum 300 méter 
távolságot hidal át, és újrakábelezé. 
nélkül teszi lehetővé az ! 


odperces sebexségról a 10 gig 
bítímásodperere való átállást A 
Systimax SCS (Structured Connc 

aládhoz tartozó 
azrSpecd nevet kapt 


rendszer a 1. 


A prototípust  májusb 


augusztusban jelentették b 


kívatalosan a rendszert. A. 


hálózattal októberben egy 1.6 kik 
méteres szakaszon érték el a 
pabit/másodperces sebesség 
A LazrSpecd 50 mikrométer át 
jú, multimódusú optikai szál 


hosszúságú léz. 
úság 


a títeke 
VCSEL 


! A GigaSPEED megoldással 7 


Ami a GigaSPEED megoldás műszaki részét illet 


] kompatibilis visszafelé és előre is 

bítes sebességre képes 
kábelezés 
végponttól-végpontig 
az aljzatokat 


kategóriájú 


Teljes körű 
Lefedi a kábeleket, 
ket, a patch 
Minden 

l van 


Lucent Technologies Network R/Evolution 
konferencia december 


paneleket és a 
elemére átfogó 20 éves § 


és az E osztályú 


szabványát 


veze 


7-én. 


További információ és regisztráció 


Valódi 


a rendező 
ékeket 
ancia 


giga 


jelenti 


megoldás 


a http://www.lucent-partnercom internetoldalon 


Ennek a képnek az átviteléhez általában 14 perc szükséges 


NETWORK R/EVOLUTION 


Alakulóban a hálózati piac 


yú hálőzátoknál : az. egyik 
Asse jelenség a sáv 


merikaz vállal: 
zennt 1990-ben a LAN 
tőképessége 10 


yobb. ra kiterjedő 


lózat átere: 


Mint mindig, most is a nagy változások korát éli a hálózati piac. A szélessávú és veze- ! 
téknélküli technológiák megjelenése gyökeresen átalakíthatja a ma ismert LAN-okat és 
WAN-okat. Melyek a legjellemzőbb technológiák, merre megy a piac, mire kell figyel- 
nünk — ezekre a kérdésekre adott választ Alan Flatman tüggetlen elemző. 


(másodperc volt, mára vi 


zont elérte a 10 gigabit/másodper e. s ez maga után 
s pár éven belül meghaladhatja / vonja a valós idejű forgalom nö. 

100 gigabítrmásodpercet is. Mind- / vekedését ís, és nem utolsósorban / 
persze az igények növekedése / egyre több multimédiás anyag uta- 


miközben egyetlen ] 
deó további 


k a hálózaton, 
MPEG 


2-6. megabit/másodperces 
Az is megfigyel 


g kell. 


a vállalatok külső háló- 


egalmában az adatmennyiség 


neghaladja a han 
rányát I 
Ami a hálózati eszközök forgal 
mát a DataComm. felmérése 


útvál 


leti 


szerint egyenletesen nő az 


tőkból, a kábelezésből és a 


felügyeleti eszközökből származó 
bevétel, stagnál vagy csökken a 
übok és a hálózati adapterek for 
Alan Fiatman alma. míg a kapcsolóké évről évre 


grásszerűen nő. Ez utóbbiak s 


ak latman szei nsén belül hosszú évek n 
e ténye ie: dése után idén először csőki) 
e. Ezek között ncgabitjmásodperves kapc 
tes a bőv az ATM-kapc: 
x ek á. Ethemet eszközök pia- 
kk és alkalmazások, pe ett három mögött 


gyedik helyet foglalják el, A 10/100 £ 
megabitmásodperces LAN-kártyák; 
ból származó bevétel stagnálása két 
ellentétes trendet jelez: egyrészt jó- 
vaj többet adnak el belőlük (a Data. 
guest szerint az idei 40 millió darab: 
bal. szemben 2001-ben 50 milliót). 


érdemel a 10 gigabítímásodperces 
Ethemet: 2002-re prognosztizált 
megjelenését követően gyorsan te 
ret nyer: 2005-ben a leszállított 
hozzávetőleg 40 millió portnyi Ci. 
gabit Ethernet mellett körülbelül 5 
millió portot képviselő 10 gigabites 


miközben az áruk folyamatosan ! eszköz ís gazdára talál 
sökken, A nagy sebességű háló- [A technológiák között folyama 
zati tochnolológiák között említést ! tosnak látszik az átmenet. Tavaly a 


LAN gerinchálózatokon leggyakrub- 
ban alkalmazott technológia a Fast 
Ethemet volt, közel 50 százalékos 
nyal, ez után következett a Gi 
gabit Ethernet és az ATM, Ugyan 
akkor u megkérdezett cégek több 
mint fele (51. százaléka) azt tervez. 
te, hogy 6 hónapon belül tovább. 
fejleszti gerinchálózatát, tövábbi 32 
százalék pedig két éven belülre idő. 
zítette a továbbfejlesztést 


Vezeték nélkül 


Érdekes és feltehetően nagy Jövő 
előtt álló kezdeméi 


ezés a vezeték. 
( nélküli. (wireless) hálózat. Ilyenre 
sok helyen szükség lehet (ré 
védett épületben, ahol nehéz vag 
éppen tilos a falak megfűrása, ami; 
kor rövid időre vagy gyorsan kell a 
hálózat): illetve az egyre nagyobb 
népszerűségnek örvendő hordózha 
1 16 gépek is igénylik a hálózati kap. 
atot. 1997-ben elfogadták az 
IEEE 802.11 szabványt, s ez a 24 
gigahenzes szórt spektrumú sávot 
jelölte ki a vezetéknélküli hálózati 
forgalomra; Az IEEE $02.11 szab: 
vány a hagyományos hálózati tech 
nológiákkal ellentétben nem, ütkö. 
st (collision detection), 

hanem ütközéselkerülést (collision 
) avoidance) használ, adatátviteli se 
abit/másodperc 


zésérzékek 


! körülbelül 70 méter, módot ad alap. 
fokú titkosításra, és van energiatá- 
karékos üzemmódja is, Azóta már 


Immár négyéves múltra lekint vissza a  kákkal 
Montana és a hazai Tesco áruházakat mű. 
ködtető Tesco Global At kapcsolata. Az infor 
kaj cég eleinte csak az áruházlánc szá: 


mára szükséges hardvereket és az irodák 


ánc informatikai háttere. Az első áruházak 


ban (úgy két-három éve) még külön kábele. gít 
rendszert építettek ki a telefonhálózat . réjét. a 
és a LAN számára. A később felépített szu- beépíté 


rketekben w 
kábelezést alkalmaztak 
a bővülő áruházlánc 
szükségleteinek egyszerűbb kielégítésére — 
zárta ol magát a Tesco ve-  hatal 
hogy standaráizáíják . [ek 


s a már működő áruhá- re 


nt már egységesíte 


észre 


6 lépésre 


határozták 


zakembere; több 
gának, őe végül a 
döntöttek, több okbó 


Egyrész 
asztalt kiemelkedő min 


hatósága, másrészt a kül 


maradi perces 


melését a Lu kezés 


garantán ming 


a Tesi 
meg, egyrészt a Lucent reglonálís igaz 
Jának javaslatára, másrészt — de korántsem 
utolsósorban 
latoknak köszi 


dennapi munkát: éjsza 
igével végezi 


reggel a vásárlók 


ji 


emberen 


alatt sikerült megújítani a megk 


Systimax a Tescónál 


mét csak a Montanát bízta 
jtó: 


a korábbi kedvező tapaszta. 
nhetően; 


kábelezési rendszerét szállította. Az együtt. Nem könnyű feladatot vállalt magára a 
működés élmélyülésévél a későbbiekben Montana: egyszerre kellett felújítani a kábe- 
már a kommunikációs megoldások (kábele- . lezést öt meglévő áruházban, valamint tele. 
zés, aktív eszközök) szállításában és üzembe — píteni négy most épülőben. Természetesen 
olyezésében ís közreműködött a Montana. — a működő szupermarketekben csakis úgy 
Folyamatosan korszerűsödött az áruház-  lóhetett dolgozni, hogy az ne zavarja a min 


darus emelők 50- 
k a kábelek, elemek cse. 
b a redundáns o 
zét, Előfordult, hogy a bővítést csak 


a padió felvágásával lehetett megoldani, de 
2 ezt is úgy kellett elvégezn 


hogy másnap 
It se vegyenek belő- 


A több helyszínen egyszerre folyó munka 


nas logisztikai és kivitelezési feladatot 
a Montana számára, da a meg; 

it értékelése szerint is si 

hatékony segítséget 

a Lucent és helyi disztribútora, az 


8; munkatás 


valamint a Tesc 


iszaki hozz. 


zak 
köszönhető. hogy alig tól év 


Áruház kábelezési rendsze 


anként mintogy 500 végponttal 


a minden bizonnyal meg 


es. 315 év garancia miatt. A garancia vo 

atkozik a felhasznált komponensekre, a ké a strukturált kábolozó 
ési rendszer alkalmazásaira, valamint egbizhatóan elégíti k 

arra, hólgy d röntlézer eltkyomági yeket, Egyrészt módot ad az áttárósra a 

zási paraméterei a szabványos mértéken. nagyobb teljesítményű, 100 megabít másod: 


hálózatra, másrós 


d a bodoít 


dundanciák biztosítják a folyamatos rendel 


szítések is születtek hozzá 

(például a sebesség növelésére és az 

adatátvitel megbízhatóságának fo. 

kozásáru), Kétféle üzemmódban is ! 
használhatók ezek a vezetéknélküli 

hálózatok: hierarchikusan, ráépültve 

4 vezetékes gerinchálózatra, illetve 

bázisállomások nélkül, a rádiámo. 

demekkel felszerelt gépek egyen. 

rangú kommunikációjával. Az új 

technológia elfogadottsága g 
nő: idén a forgalom már meghaladta ) 
az egymilliárd dollárt, jövőre pedig 

nem lehetetlen, hogy a piac eléri a 

1.§ milliárdos bevételt. 

Mit hozhat a jövő ezen a terüle- / 
ten? Az IEEE már vizsgálja a ve. 
zetéknélküli személyes hálózatok 
(Wireless Personal Area Network, 
WPAN) lehetőségét: a viselhető 
eszközöket kapcsolnák össze a há. 
lózat többi elemével. Tervezik az 
ATM támogatását is, mind a 25. 
mind a 155 megabitímásodperces 
tartományban. . Flatman . azonban 
több dologra is felhívta a figyelmet 
a vezetéknélküli technológiák kap. 
csán. Minthogy egy ilyen hálózat 
kiépítése átlagosan négyszer annyi 
ba kerül, mint a hagyományosé, a 
sávszélesség viszont mindig mint. 
egy tizede lesz az aktuális vezetékes 
hálózaténak, a WLAN-ok belátható 
időn belül nem fogják veszélyeztet; 
ni a meglévő hálózatok egyedural 
mát Ezzel együtt mindig lesznek 
olyan. alkalmazási területek, ahol 
érdemesebb lesz ezeket használni, 
mint a vezetékes hálózatokat 


Strukturáltan 


Már ma is több milliárd dolláros üz 
let a strukturált kábelezés, és a piac 
csak nőni fog a következő években; 
ában és a 


orsan ] 


érdekes módon, Eu 
Távol-Keleten kevésbé, az Egyesült 
Államokban viszont annál jobban 
On az idei évre prognosztizált 3.5 
milliárd dolláros piac 2003-ra közel 
7 milliárdosra nő. Európában Né 
metország és Nagy-Britannia mesz 
sze kiemelkedik a technológia al 
imazásában. A kontinensen egye 
lőre az UTP (árnyékolatlan sodrott 
érpárúj  kábeleknek van a legn 
gyobb piaca a horizontális adatká 
belek között (valamivel 200 millió 
ollár fölött), ezt követi alig lema 
radva az FTP (fóliaárnyékolású sad: 
fott érpár), majd egy kicsit hátrébb 
az STP (árnyékolt sodrott érpár). Az / 
optikai, üvegszálas kábelek a struk 
turált kábelezésben egyelőre elha- 
nyagolható szerepet játszanak. Ter 
jednek n tűzvédelmi szempontból 
biztonságos LSZH (low-smoke, ze 
ro halogen) borítású kábelek a ha 
gyományosabb műanyag borításúak 
helyett; az Egyesült Államokban 
már csak 25. Németországban 33 
százalék n PVC-kábelek aránya. 
Németország más szempontból is az ! 


Élen jár: ítt (és Franciaországban) az ) árnyékolatlan kábeleké a főszerep. ( a versen keszarít, k h 4 
ármyékolt megoldások vannak túl- ( A fejlett, sok ismerettel rendelkező neves gyártók közül a 
súlyban. míg Nagy-Britanniában az ! európai piacon a gyártók közöti erős ! letve a Syszmasé a. 5 


Egy problémamentes, integrált kommunikációs 


Mi : ] (AZ ANIXTER ÉS A LUCENT 
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környezet minden TT menedzser úlmna; e 


yos hálózat, mely alkalmas egyben k 


várvitel megvalósítására. 


A Lucent Technologies SYSTIMAX Strukturált 


Kábelezési Rendszere pontosan ilyet, 
abb tedhnálógia réz: és optikai kábelen CSAK IGERTEK 
EZ ESZES ÁNOANKÉTT 
9 esési gerősebb garanciaprogram; 
NIXTER, mint 
a SYSTIMAX Kizárólagos disztribútora és 
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Csak a tulajdonos változik 


J korszak kezdődik a hazai 
Magic-diszíribútar, az. Onyx 
Kft. életébere a cég 51 száza 
lókát megvette a Magic izreli fej- 
lesztője, a Magic Software. Enter- 
prises (MSE), A kivásárlás okairól 
és a további tervekről kérdeztük Ko. 
rányi László ügyvezető igazgatót és 
uha Márton. kereskedelmi 
marketingigazgat 
— Nem gyakort, hogy az MSE fel. 
vásárol egy dísztribútort, még ha 
történt ís már ilyesmi. A mostani vá 
sárlást mi tette lehetővé és mi tette 
sé? 
László: Hadd kezdjem a 
választ egy rövid történeti visszate 
kíntéssel. Az MSE helyzete az el 
múlt két év alatt gyökeresen meg- 
változott. Két évvel ezelőtt nehéz 
idők jártak a cégre, az árbevétel lé 
nyegében stagnált, és elég nagy 
veszteségek keletkeztek Ekkor 
gyökeres átalakításba kezdtek: első 
lépésként új vezérigazgatót nevez- 
tek ki. és stratégiai befektető után 
néztek, s ezt végül a szintén izraeli 
Formula Groupban találták meg. A 
befektető bevonására 1998 nyarán 
került sor, és ezután nem sokkal a 
cég újra megindult felfelé. A rész- 
vények árfolyama tavaly október 
ben elérte a mélypontot — 2 dollár 
körül volt —, most viszont már 35 
dollárt ér egy-egy papír i 
A befektető nem csupán pénzt 
adott, hanem új irányvonalat is kije. 
lólt az MSE számára. Ennek lénye: 
gc, hogy az eddig csupán szoftver. 
fejlesztő eszközöket gyártó vállal 
kozás más tevékenységbe, neveze; 
tesen az alkalmazásfejlesztésbe és 
éntékesítésbe is belefogjon. Ezzel 
együt növelni kell a szolgáltatások 
részarányát is. Kijelöltek néhány / 
stratógiai fontosságú területet, olya 
nokat, mint az elektronikus kereske 
delem vagy az ügyfélkapcsolat-ke; 
zelés (CRM). Előbbire már van ís 
alkalmazás, ez az eMerchant 
cég megvásárlásával jutott az MSE 
birtokába —, a CRM-szoftvor a közel 
jövőben várható. A későbbiekben is 
terveznek. további alkalmazásokat; 
ezek egy részét maguk fejleszűk. 
vagy megveszik a programot, eset 
leg az azt kidolgozó céget 
Része ennek a struégiának a part- 
mérek által kifejlesztett szoftverek 


és 


felkarolása és támogatása ís, Ezek 
közül néhányat — a belső körbe tar 
tozókat — megvesz az MSE, és sa. 
ját termékként kezeli majd, másokat 
ténylegesen csak felkarol, és értéke- 


sítési támogatást nyújt hozzájuk az- 
zal, hogy felhívja rá partnereinek 
figyelmét. Ilyen termékeket toövább- 
ra is keresnek, és például van érdek- ! 
lődés a mi pályázatkezelő rendsze 
rünk, y 
Mint az a részvényadatokból is ( 
kiderül, a stratégiaváltást jól fogad- 
ta a piac. Nagyon pozítív volt a 
visszhang a tőzsdei befektetők olda- ( 
ezt az is megerősítette, hogy 
a pénzügyi adatok is kedvező képet 
mutattak 
A. forgalom idén körülbelül 50 
százalékkal növekedett. az eddigi 
három negyedév mindegyike rekord, 
bevételt és -nyereséget hozott. A 
tervet ís felfelé módosították, amire 
azért egy ideje már nem volt példa. 
Minden területen ál! javu- 
lás: egyaránt nőtt a kereslet a Magic 
Ikalmazások iránt is. Hozzá: 
járult a nyercségessé váláshoz, hogy 
a fejlesztés egy részét kihelyezték 
Indiába, s ott meglehetősen olcsón 
dolgoznak a fejlesztők ] 
Szluha. Márton: Kiegészítésül 
ide kívánkozik, hogy minden straté 
gia annyit ér, amennyit abból tény 
leg megvalósítanak. Önmagában az. 
hogy elhatározták az elmozdulást az 
alkalmazások felé, se ít nem je 
lentet volna konkrét tartalom nél. 
kül. Az egyik ilyen konkrét elkép: 
hogy a forgalamnöve; 


Járól, 


És az 


zelés az vol 
kcdést a saját termékek eladásának 
növelése mellett az akvizíciókkal 
elősegítik. A tervek szerint a jövő. 
beni forgalomemelkedés számotte 
vő részét az akvizíciókból teremtik 
elő, a felvásárlásokhoz pedig egy 
részt a Formula, másrészt pedig a 
saját, megnövekedett értékű részvé: 
nyek adják a pénzügyi alapot. A fel. 
vásárlások célja kettós, Egyes válla 
latokkal — szoftverfejlesztőkkel - 
termékeket vesznek meg, másokkal 
meg piacot, Ez útóbbiak tipikusan a 
disztribútorok 


Szluha Márton kereskedelmi és marketingigazgató 


Egymagában az alkalmazás ugi 
nem elég, az ís kell, hogy elérjék ve. 
le a felhasználót, Amikor az MSE 
mi egy  disztribútort, akkor 
nem csupán a cég kerül a birtokuk 


Vesz 


ba, hanem az az ér. 
tékesítési csatorna. i: 
amelynek révén sok 


ezer végfelhasználót el 
lehet érni. 


40 Magic. Solution 
alkaln 
lesztési — 
és mindegyikük 
végfelhasználát 

gál ki. Tehát az 
oldalon olyan cégi 
vesznek, . amelyeknek 
ván termékűk, 
kon pedíg olyanokat. 
amelyek biztosítják az 
ügyfelek . elérését 

alkalmazások piacát. 
- Nem tehet ezt a piucc 

] a felhasználókat a ditsttibátorokon 
keresztül is ugyanúgy elérni 

ú László: A disztribútor 
getlen- 
Az MSE-nek alapelve, hogy 


szásfej. 


több 
szol 


az 


csakis. többségi tulajdont, vagyis 
legalább 51 százalékot szerez; ez 
nagy beleszólást jelent a cés 


:£ lehet határozni 
irányt. Szintén a meg 


vásárlás mellett szólnak a pénzügyi / 
érvek. Ha a megvett cégnek stabil ! ís megszerezhetünk 


forgalma és nyeresége van, akkor az 
a vévő értékét ís növelt. 


És az Onyznat miér éri me 
Korányi László: Azt éreztük 

amit a közepes mérető magya 

vere: znek bog 

növelni tudjuk a forgalmunkat, na 
gyabb méretű projektekre van szük 
ségűnk. Ezeknél a nagy projcktek 
nél viszont a mi őnik és h 
rünk kevés; ny 

200 millió. forintos 

bíznak egy 50 milbós tőkéjű céj 


Korányi László ügyvezető igazgató 


Ha viszont az ajánlat mög 


közel 100 millió dolláros bevételő 
áll. akkor rögtön más a perspek 
yik ok: olyan hártérhez 


jutunk, amcilyel nagyobb 
Mi 
szakember-támogatási is 
tudjuk kapot. 


könnyeb- 
Eddig e 


Sziuha Márton: 


elMerchant 


A Magic eMerchantje — amint az Bakó Mártával, az Onyx üzletág-igazg 1 
Mindler Tamással, az Onyx szoftvermenedzserével folyt beszélgetésünkből kideri 
eladásoldali, üzleti vállalkozások közötti (business-to-busines 
kedelmi alkalmazás, mindenben konfigurálható és szem 


2 üzleti vállalkozások közötti 
elektronikus kereskedelemnek 
megvannak a maga megoldan 
Az ügyfelek pontosan 
tudják, hogy mihez akarnak hozzá; 
jutni, üzleti rendelésűket a lehető 
leggyorsabban szeretnék elküldeni, 
és nem hajlandók többoldalnyi we- 
bes anyag letörlődését kivárni, csak 
hogy végre hozzájussanak a meg 
rendeléshez kitöltendő űrlaphoz. Az 
üzleti. vállalkozások. képviselőinek 
csak az ár az, ami érdekes — hiszen a 
választást személyesen, korábbi üz. 
leti kapcsolatukra támaszkodva már 
megbeszélték az eladóval -, meg 
esetenként a korábbi rendelések, 
vagyis a mostani vásárlás előtör 
ténete. 
Az eMerchantöt ismertető leírás a 
(valamit), szállítónak és megrende: 


dő feladata 


lőjének szemszögéből viz 
nek a szoftvernek a tulajdonságait 


Szállítóoldali lehetőségek 


Ezek a lehetőségek a követke 
összekapcsolódás a hártérrendsze 
rekkel, webes és báttérrendszeri fel 
ügyelet, üzleti szabályok. ügyfelek 


csoportba sorolhatósága, jelentő 
szítés és biztonsági intézk: 

Az eMerchant internetes átjárót 
nyit a szállító már meglevő megren. 
delés- és raktárnyilv 
mint logisztikai rendszeréhez; a hát 
térrendszereket kiterjeszti a webre 


sek 


valamint marketing- és eladási funk 
ciókkat szolgál a szállítónak és a 


megrendelőnek ís. A Magic többfé- 
b 


le natív adatbázis-átjárója gyor 
ban elérhetővé teszi az adatokat; 


elektronik 


adatbi zis-elérésbe ODE a; 
ÖCI, a CORBA a CORBA ata; 
alapú ttagyomán x 

Az eMerchant választtató DI 


hetők a szállító EDI-jal elérhető ha 


gyományos rendszerébe, s ezzel az 
EDI nélküli ügyfeleke bekap. 
csolhatja ebbe a rendszetbe. Az 
EDI-jal dolgozó ügyfelek 


EDI útján küldi ] am 
léseiket, de élvezh. 
bbi fehetősé 


eMerchai 


ort. wcbhe 


Folytatás a VI. 
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Csak a tulajdonos változik 


Korányi 


lék 


humánerótorrás gazdálkoda 
kereskedelem — marketing — termele: 


volytatás az 


internet 


( talán ez lehetséges az informatik: 


óriási válto 


Piacon végben ások 
László: Mindemellett ) mellett, vagy tovább akarunk lépni 
lyan, nem lényegtelen mel- ) A korszerű technológiák alkalmazá; 
apontok ís, hogy az ember ) sa azonban ma már megköveteli a 
bb szervez tőkeerőt; nem véletlen, hogy ilyen 
országi piacon, Egy szakmai befek. 

] tető mellett ugyanakkor felkészül; 
urópai versenyre, hiszen 

már csak évek ké 
dése, megtudhatjuk, hogyan és mit 

kell eladni Európában. Nekünk h 


mondjuk egy osztták céggel; és aza 
holnap közelebb van, mint gondol. 
nánk. A felkészüléshez nagyon jó, 
ha bekerülhetünk valamilyen nem. 
zetközi vérkeringésbe, 

A GraniSysnél például már történ 
tek lépések a nemzetközi elterjeszté. 


séhez, de érezzük a hiányosságain, 
kat: kevés az ismeretünk és nem 
] vagyunk eléggé nemzetköziek. A 
Magicet már tíz éve nagyon jól is 


merjük, erről a ról tehát, azt 


hiszem, nen 


old: 
érhet he 


nnünket meg: 
lepetés. Stratégiában mindig ís az 
MSE előti jártunk egy kicsit 


már 


) korábban ís vállaltunk projekteket, 
alkalmazásokat —, ezért bátran kije. 
lenthetem, hogy tevékenységünkben 

nagy önállóságot fogunk 
élvezni; pénzügyileg nyilvánvalóan 
jóval szorosabbak lesznek a korlátok. 
Mi lesz a többi, a Magictől füg 
lenül forgalmazott termék sorsa 
Korányi László: Ebben semmi 
változás nem lesz, az MSE 
bánja, ha mással is. foglalkozunk, 
értelemszerűen addig, amíg nem 

ú vetélytárs terméket akarunk 
forgalmazni, és amíg nyereséges a 

I tevékenys 


Vagyis megmarad a 


Európai szempontok 


ikatársak 


ik. d pozíciókkal párosul 


gáítatásokat, amelyek e kettő között van; 
nak. Az Onyxnak kitűnő partnerhálózata 
van, és tudja, hogyan kall eladnia ezeket a 
szoltvereket, Az sem meljékes, hogy a 
Piac méretéhez képest az Onyx kiváló 
"eredményeket ért el 

yéb okok között van, hogy kí 
nelkedő műszaki kompetenciát találtunk 


gyorsan fejlődik, mint mi most, ak. 

in Újabb. erólorrásokra van 

ek egy részét Magyar 

ük megtalálni Ami a 

nagyobb európai képet let, úgy érez: 

Magyarország jobb hidfőállás tehet 

a további keleti terjeszkedés felé, mínt 
valamelyik nyugat: surópai ország. 


SYSTEM 


internet 


pénzügy — 


— logisztik. 


nni 


Informatikai Kft. 


nit-swhu 


INTEGRÁLT 
KERESKEDELMI 
RENDSZEREK 


LAUREL SZÁMÍTÁSTECHNIKAI KFT 
M-8000 Székesfehérvár Gyümélcs u. 4-8 
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st iguretőjtaurol hu c wurw iáurek hu 


E-mailt 


— intranet — WEB technology 
letgazi 


ké 


irány 


ontrollir 


intog summ 


2000. évre felkészítve 


Komplex szott 
hisker. na 


intornet Aruhoz 


Uztottánc. 


Kulcsrake 


itá 


nít-sw.hu 


vercsomag 


igykeri 


joknak 


— Mit várak el most az Önyrtól mint 
leányvállalattól? 

— Azt hiszem, az Onyx, velünk a hát. 
térben, hatékonyabban tud versenyezni 
a nagyobb projektekért, köszönhetően a 
lehetőségeknek és a biztos pénzügyi 
háttémek: ezeknek a piacon rendkívűl 
nagy jelentőségük van. Az Onyx segit 
het. nekünk, mi pedig segíthetünk az 
Onyxnak, hogy egyűtt közös erővel 
eredményesebben. hódíthassuk meg a 
magyar piacot elektronikus kereskedelmi 
megoldásainkkal, és jövőre CRM-csoma: 
gunkkal. Arra is számítunk, hogy a ma: 
gyar piacon frissítik a Magiceket, mert ott 
még elég sokan használják a régebbi 
kat; ebben van némi elmaradás 
gat Európához képest 


4 


2 


Set esz 


eToker USB 
Va7 EL TUSHAAPO ESZKÖZ 
eket rixtörú atgrtamts 
ázónökító Kördózás 
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eroker SMAR 
9 az erőken SC Wapú 
e szabványos SC megk 
haszn 


Pervasíve, a System Arohítect és az 
összes turmékünk . is. Van 
egyébként még olyan Icányvállalat, 
amelyik forgalmazza a Pervasive-ot 

Az új helyzetben milyen új ter 
velik vannak? 

Korányi László: Mindenképpen 
kell. felvennünk új. munkatársakat 
azokra a területekre, amelyekben 
fantáziát látunk; ilyen a GrantSys és 
az eMerchant, Az emberek felvéte. 
le már elkezdődött, de jövőre min 


denképpen számolunk egy további 
20 százalékos létszámnövekedéssel. 
Valamennyire ismerve az elváráso. 


kat, ennél valamivel nagyabb (dol. 
lárban. számíton) . forgalomnöveke. 
désre számítunk, illetve 
zük, noha a vél 
még nem készült el. 

Szluha. Márton: Mindenképpen 
növelnünk kell n projektek számát, 
azok jelentőségét, mert a piac is eb. 
be az irányba mozdul el; Az előre 
elkészített. szoftveresomagok nem 

gazán jók, különösen az elektroni 
kus kereskedelemben; amire szűk. 
in, az az alapszoftvei 
lonokra építkező, a felhasználó 


m azt tervez; 


ges költséi 


nyeit figyelembe vevő fejlesztési 
projekt. Ebben még nagy tartal; 
kaink. vannak, elképzelhető, hogy 


kidolgozunk egy középkategóriás 
projektajánlatot, s ezt akár közepes 
cégeknek, akár nagyvállalatok ki 
sebb igényeinek a kielégítésére ki 
nálhatjuk. Van. ugyanis egy olyan 
szint a projektek nagyságában — 50 
millió forint körül —, amelyet senki 
sem szolgál ki igazán. A kís infor 
marikai cégeknek ez túl nagy falát. 
a piacvezetőknek meg túl kicsi, In 
Volna kerosnívalónk. 


Schopp Attil 


mnosítási az int 


Tavaly már írtunk arról a rendszerről (CW-SZT, 1998/11, Bittel ütik a nyomukat), 
informatikusal fejlesztettek a rendőrségi munka segítésére, Az alkalmazás 
Belügyminisztérium vezetésének érdeklődését is. Hajzer Károly, akkori besz. 


Robotzsaru 2000 


Reszkessetek, betörők! II. 


amelyet a nyíregyházi főkapitányság / 
— részben a cikk hatására — felkeltette a 
élgetőtársunk, immár miniszteri biztosként 


irányítja a Robotzsaru 2000 bevezetését. Hol tart most ez a munka, hova fejlődött a szoftver — erről kérdeztük. 


nyomozati munkát támogató 

rendszer, vagyis annyíra rend. 
Őrspecifikus, amennyire a nyomo- 
zás ix az — kezdi az ismertetést 
Hajzor Károly. Nem kell azonban 
valami James Bond-filmbe illő szu- 
pertítkos, minden csúcstechnológiát 
felvonultató rendszerre gondolni. 


Strukturált adatok 


"Több részből épül fel: van egy kapi- 
tánysági (helyi), és van egy megyei 
szintje, ezek összekapcsolva adják 
ki az országos rendszert, Jellegét te- 
kintve a kapitánysági szoftver egy 
Ügyfeldolgozó rendszer. Amikor az 
állampolgár panaszt tesz a rendőrsé- 
gen, a panaszfelvétel már számító- 
gépen történik; az így keletkezett 
dokumentumot a szoftver autamat- 
kusan regisztrálja; Iktatás után az 
ügykezelői modul lép életbe: az ille- 
tékes parancsnok kiosztja az ügyet 
egy beosztottjára, határidőket szab 
meg, Innen ez a munkatárs — típi- 
kusan egy nyomozó — veszi át az 
ügyet; ő az eljárás során számos do- 
kümentumot állít elő (jegyzőköny- 
veket vesz fel, tanúkat és gyunúsí- 
tottakat hallgat ki, bizonyítási cse- 
lekményeket hajt végre), 
Mindezeket a dokumentumokat — 
megfelelő számítógépes ellátottság 
esetén — a Robotzsaru 2000 kapi- 
tánysági rendszerén belül készíti el, 
és a rendszerben a dokumentumok 
mentésével egy időben egy adat- 
megragadási, . adatkivonási . tevé. 
kenység ís zajlik. Mindazokat az 
adatokat — de csak azokat — rögzítik, 
amelyekre a nyomozás során szük- 
ség lehet. Ezeket teszik kereshetővé 
a későbbiekben: gyakorlatilag az 
összes olyan, lényeges adat szerepel 
ítt, amelyik megtalálható az iratok- 
ban. Az adatkinyerésnek pedig az a 
célja, hogy feleslegessé tegye a kél- 
szeri adatbevitelt, erre egyrészt idő 
Sines, másrészt megnöveli a híbale: 
hetőséget. A tárolás két szinten tör- 
ténik: egyrészt magát az eredeti do- 
kumentumot teszik el, egy esetleges 
későbbi kinyomtatás céljából, más- 
részi az abban szereplő adatok, ín. 
formációk egy űrlap megfelelő rub- 
rikáiba ís bekerülnek, Az ily módon 
strukturált. adatokat egy  Biricve 
adatbázis tartalmazza a későbbiek: 
ben, Ezek később természetesen 
visszakereshetők, csoportosíthatók. 


"Másodfokon" 


A második szint a megyei közpon: 
lok rendszere: minden megyében 
van egy központi kiszolgáló, Oracle 
adatbázís-kezelővel, ebben gyújtik 
Össze az, alegységektől, a kapitány- 
ságokról származó információkat 
It már nem feltétlenül továbbítanak 
Minden adatot, inkább igyekeznek 
azokat kiválasztani, amolyek a leg- 
jellemzőbb módon reprezentálják az 
Adott ügyet. Az egyés megyeszék- 
helyeken . működtetett kiszolgálók 


A Robotzsaru 2000 alapvetően a 


Hajzer Károly 


összekapcsolásával osztott adatbá. 
7is-kezelőt alakítanak ki, és ez adja 
majd az országos rendszert, amely 
ben az arra jogosult személyek meg- 
találhatják a számukra fontos — és a 
hatékony bűnüldözéshez elengedhe. 
tetlen — információkat. Ez már el: 
mozáulás a két évvel ezelőtti ter. 
vekhez képest: akkor még országos 
keresőkiszolgálóban. gondolkodtak. 
most viszont inkább a megosztott 
Oracle adatbázisok replikációs ké- 
pességeit használják ki. 

Hajzer Káro a rendszer. 
nek csák egyik előnye ez a sok min. 
denre kiterjedő, kereshető adatbá- 
zis. Legalább ennyire fontosnak 
tartja a rendőri munka eredményes 
ségének szempontjából a gyanúsí. 
tottak kapcsolati rendszerét, ezt a 
szoftverrel szintén fel lehet térké. 
pezni és gráfikusan ábrázolni, a 
könnyebb áttekinthetőség kedvéért. 


Nyolcezer felhasználó 


Hol tart most a fejlesztés? A Robot 
zsarut ez év december 31-ig az or 
szág összes rendőrkapitányságán be 
kell vezetni; ugyanerre az időre a 
szintén. a Belügyminisztérium alá 
tartozó Határőrség nyomozati szer- 
veinél is rendszerbe kell állítani sz 
alkalmazást. Ez több mint száz ka. 
pitányságot és közel 8000 felhasz. 
nálót jelent majd. A kapitánysági 
rendszer Magicben íródott, Btrieve 
adatbázis-kezelőn, és Novell Net. 
Ware kiszolgálón fut. Munkába állí- 
tása után a kapitánysági adatokban 
azonnal lehet keresni; a megyei és 
megyék közötti keresések lehető. 
sége az infrastruktúra kiépülésével 
lesz elérherő, A hálózat építése je 
lenleg ís folyik; egyes megyéknél 
már befejeződött, máshol még hát- 
ravan ez a munka, A tervek szerint 
2000. május 31-ig elkészül a pilot- 
alkalmazás, és december 31-re már 
az egész országban egységes rend- 
szerként működik a  Robotzsaru 
2000 megyei szintje ís. A megyén 
belüli és az azok közötti kammuni 
káció intraneten folyik majd, a kere- 
séshez böngészőt fognak használni 
a munkatársak. 

A kapitánysági ügyviteli szoftvert 
Magic 5.7-ben kezdték írni, és ak- 
kor sem változtattak a fejlesztőes 
Közön, amikor kiderült, hogy orszá- 
gos rendszer lesz belőle. Ennek oka 
leginkább a szükségszerűség valt: 
csakis DOS-os alkalmazás jöhetett 


szóba, hiszen a rendőrségnél igen 
heterogén a  gépállomány. még 
386SX-es gépek ís vannak haszná- 
latban, és á programnak mindén gé. 
pen futnia kell, 

Nagyon nagy szükség volt már 


egy ilyen rendszerre, tette hozzá, 
mert a rendőrségi szervezet egyre 
jobban aprózódik. Természetes la. 
koszági igény, hogy mind több he 
lyen legyen rendőrórs vagy kapi. 
tínyság; így egyre kisebb egységek 


jöteek létre, s ezek informatikai és 
informácsós  ésszefe 


tása létfomos 
A Robotzsáru azt az forma 
tikai hálót tudja biztosítani, ami le 
hetővé teszi, hogy a közés s 
bázisakban tárok adatok mindenün 
igény szerint — ha kell, azoumai 
tendelkezésre álljanak Rázdásul a 
endszér már bevezetése előt siker 
lett: a Kobotzsarut az úgyészségi 
nyamozókívatáloknál És az adó. 
rendőrségnél" ís bevezeti 
) "már konkrét megállapodások szúle 
tettek. A Vám- és Pénzügyőrség 
érdeklődik a rendszer iránt; tetút 


erről 


Magyarország valamenny 


használná munkája 


I 
] zati szerve a Robotzsaru 
jj 
ii 


Schopp Actála 


intelligens város 


Önkormányzati informatikai rendszer sok van az országban, Magicben is többet fejlesz. 
tettek. Mindegyiktől különbözik azonban a Polisz 2000, ezt közösen készíti a Summit 
Kft. és a Computer Net Ktt. A szoftver nemcsak nevében idézi 2000-et, de funkcionalitá. 
sában is már a jövő követelményeihez igyekszik igazodni. 


özel négyéves fejlesztőrunka 
eredményeként született meg a ) 


Polisz 2000 — mesélt az előz 
ményekról Turcsik [tván, a Sum- 


mít ügyvezető igazgatója. Azért is) 


tartott ilyen sokáig. mert sok más 


szoftverrel ellenkezőleg az önkor. 
mányzati munkának nem csupán az 
Ügyviteli részét fedi le, hanem a 


gazdálkodásít ís. A gazdálkodói 
rendszer egyik alapja a költségveté. 
sí modul, ez a ho kapcsolódó úl- 
rendszerekkel — szerződés-nyilván 
tartás, pénzügy, számvitel — valósít 
meg komplex gazdálkodást Az 
égyes modulok olyan szinten van- 
nak integrálva — tette hozzá ( 

Ferenc, a Computer Net ügyveze- 
tője —, hogy lehetővé vált a település 
teljes gazdasági működésének vé. 
gigkísérése, sőt ezt ki lehet terjesz- 
teni a kapcsolódó intézményekre is, 
így az önkormányzat már némiképp 
a város működésébe is beleláthat 

Nem hiányzik a rendszerből az 
önkormányzat törvényhozó" hatal- 
mi ágának, a képviselő-testületi mun- 
kának a támogatása sem. Egy mun- 
kafolyamatos alkalmazás az előter: 
jesztés megszületésétől végigkíséri 
a tervezeteket teljes életciklusukon 
(bererjesztés, bizottsági vita, módo- 
sító javaslatok, testületi döntés, ha- 
tározat- vagy rendelethozatai). Eb- 
ben a folyamatban mindent elektro- 
nikusan is tárolnak, és nemcsak az 
egyes tervezeteket, hanem az azok- 
hoz kapcsolódó szakvéleményeket, 
nyilvántartási és egyéb adatokat is. 
Az egész folyamat egy határozat- és 
rendelet-nyilvántartó. alrendszerben 
csúcsosodik ki, s ebben a képviselők 
a későbbiekben ís bármikor meg; 
nézhetik, hogy egy határozat milyen 
körülmények közöt és milyen in- 
formációk alapján született. 

Ez a képviselői információs rend- 
szer intranetes alapokon működik; a 
képviselői szobában lévő gépek elé 
lelllve zárt intraneten keresztül kér 
dezhetik le az őket érdeklő informá. 
ciókat a képviselők. Elképzelhető 
azonban egy másik vetület is: mivel 
a képviselő-testület által hozott ha- 
tározatok, rendeletek nyilvánosak, 
ennek az adatbázisnak egy részét az 
interneten a nyilvánosság elé ís le- 
het tám, természetesen megfelelő 


védelem és bi ig mellett. Mind- 
cz már szintén túlmutat az Önkor 
mányzat határain és az intelligens 
város felé visz — mond ár Fe 


renc —, hiszen így a polgárok azon 
nal, a távolból is hozz: 
őket érintő okhoz: 


Turcsik István és Ozsvár Ferenc 


Az intemetes technológiák amúgy 
ís nagy szerepet játszanak a Polisz 


2000 archítektúrájában. A koncepció / 


lényege — mint azt Turcsik István 
kifejtette —, hogy az ügyfélkezeléssel 
kapcsolatos funkciók egy önkor 
mányzati webkiszolgálón vannak el: 
helyezve, így a polgárok otthonról 
ís le tudnak kérdezni bizonyos m- 
formációkat (például egy ügyirat 
elimézésének éppen aktuális állapo: 
tát), vagy kérvényt tudnak benyújta: 
ni (mondjuk területfoglalási enge- 
délyre). Ez mind olyasmi, aminek 
az elintézésére az intemet kiválóan 
alkalmas. Az intranet az említett 
képviselői. információs rendszeren 
kívűl helyet adhat egy szélesebb kö- 
rű vezetői információs rendszernek 
ís. Ez az önkormányzati rendszer 
összes moduljának adatait kereshe. 

tővé teszi, vonatkozzon az az ügy 

iratforgalomra, a költségvetésre, il: 

letve a kincstári rendszerre, 

Noha az internet felhasználásának 
erre a szintjére még egyetlen ma 
gyar önkormányzat sem jutott el. a 
Computer Net és a Summit fantá- 
ziája itt sem állt meg. Elképzelé- 
seikben szerepel az elektronikus vá: 
ros, ez lehet az intelligens város 
kiegészítője. Ebbe ís sok minden 
belefér, bár az alapja egy városi 
elektronikus kereskedelmi rendszer 


lenne: ezer 


vállafkozász ak h 


őket érdeklő információkt 


részt te 
jsztöe 
ülh 


működését 


tét é 
éppen 
a jövőbe mutató rendszerri 
2. 2000-et 


ek azok a funkciók. 


Nem egy telepűi 


sen egyébként m 


) ményei ilyen várt 


minden adott lesz a bős 
) ciomalítás használatára 

] Ez persze c 

20 ezer lakos feletti - városoknak 
Í tenne. megfizethető rendszer 


Mé 

hetőségük lenne. 

) gisztráltana a 

Í (és. működreri 

webkiszolgálót), ez ai 

a kisebb. kevesebb fos a 

dálkodó . települések t 
juthat 


Jó infoni 
nagyobb 
a két cég a szo 


tik másokat érd 
Legyen kiseb 

Önkormányzz: 

ren kívúl ügyvitel: 
csokkal ís ellátja a hozzájuk fordu 
lókat, hogy hatékonyabban tudják 
Ügyeiket intézni. Ozsvár Fi 
szerint a rendszer bevezetése 


! 
) terület 


vagy 


önmagában is forradalmi válto: 
kat bozhat több önkormányz 
ködésében, hiszen megköveteli egy 
szigorú ügyviteli és gazdálkodási 
szabályrendszer kidolgozását és be. 
tartását. Az eredmény egy átlátha: 
tóbb, hatékonyabban irányított ön. 
kormányzat, és azon keresztül a pol- 
gárok érdekeit nagyobb mértékben 
szem előtt tartó és őket gyarsabban 
kiszolgáló város 


Schopp Attila 


HIRDETES 


Szoftverek a bankok szolgálatában 


Bevezető gondolatként érdemes néhány szót ejteni a harmadik évezred 
küszöbén álló magyar bankrendszer fejlődési irányairól ezen belül is a tőkepiaci 


szolgáltatások — egyre inkább teret nyerő — alakulásáról. 


A piacon az marad versenyben, 
aki képes az évtizedes hagyomá- 
nyokon alapuló banki szolgáltatá- 
sok viszonylag szűk — és ma már 
az igények csak igen kicsi hánya- 
dát kielégítő — keresztmetszetén 
túllépni és a komplex pénzpiaci 
szolgáltatások keretein belül a 
család ügyvédje és orvosa mellett 
a család bankáraként helyet foglal- 
ni a bensőséges összejöveteleken." 

Ez gyakorlatilag a már meglévő 
valamennyi pénz- és tőkepiaci ter- 
mék jól megkomponált és ügyfélti- 
pusra .súlyozott" keverékének ki- 
nálatát jelenti. A feladat egyszerű, 
megvalósítása azonban nagyon 
összetett és nagyon szép. 

Olyan integrált szoftverrendszerek 
nélkül, mint amilyenről ez írás is 
szól— a mai körülmények között — a 
tenti gondolatok kivitelezése — leg- 
alábbis gazdaságosan — lehetetlen. 

Milyen követelményeket kell tá- 
masztani egy mai, minden igényt 
kielégítő szoftverrel szemben? 


OLAR 
SOFT 


INFORMATIKA 


Természetesen azt, hogy vala- 
mennyi — már kitalált és még nem 
létező — terméket képesek le- 
gyünk egy rendszer keretein belül 
forgalmazni, de nemcsak forgal- 
mazni, hanem nyilvántartani, el- 
számolni, ellenőrizni, statisztikázni 
oly módon, hogy az ügyfél a kiszol- 
gálás során észre se vegye, hogy 
milyen grandiózus tevékenységsor 
zajlik a háttérben annak érdeké- 
ben, hogy lehetetlen kívánságait 
azonnal teljesíthessék, és csak a 
csodákra kelljen kis időt várnia. 

Gyors, pontos, stabil, valamennyi 
pénzpiaci terméket és elszámolási 
eljárást ismerő, egyszerüen kezel- 


hető és a felhasználó által rugal- 
masan paraméterezhető. Ezzel a 
néhány szóval foglalható össze 
— természetesen a teljesség és 
részletesség igénye nélkül — a fel- 
használók szoftverrel szemben tá- 
masztott elvárása. 

Amellett, hogy egy szoftver a 
fenti követelményeknek megfelel, 
nem lehet akadály az sem, hogy 
a befogadott adatmennyiségnek, 
illetve azok feldolgozásának — a 
feladatokkal aránytalan korlátjai le- 
gyenek. 

A felhasználó jogos követelése 
az is, hogy a konkurenciával a 
piacért folytatott küzdelem során 
ne kerüljön hátrányba azért, mert 
szoftvere nem képes fiókos rend- 


SS1-BasePpok 


szerben online módon üzemelni, 
vagy mert a korrekt elszámolá- 
si követelményeknek csak nagy 
front- és back-office háttérrel tud 
megfelelni. 

Az eddig említetteken kívül a mai 
modern, hagyományos banki és 
nem hagyományos tőkepiaci tevé- 
kenységeket (beleértve a háttérte- 
vékenységeket is) teljes körűen le- 
fedő rendszerek jelentős mérték- 
ben képesek csökkenteni az üzemi 
költségeket is — annál az egyszerű 
oknál fogva, hogy a humánerőfor- 
rás-igényeket a minimálisra csök- 
kentik. 

Ugy tűnhet, hogy a fentiekben 
egy ideát, a még nem létező töké- 
letest emlegetjük minden felelős- 
ség nélkül, a fantáziánkat szaba- 
don engedve. Tévedés! Nézzék 
meg a Solarsoft Informatikai Kft. 
által a harmadik évezred bankjai 
és befektetési társaságai részére 
kifejlesztett SSI-BasePack prog- 
ramrendszert. (X) 


48214 


Megértve az igényeket 


A Laurel Számítástechnikai Kft. 1993 
áprilisában. alakult. Azóta piacvezetővé 
vált a vonalkódtechnikára épülő kis- és 
nagykereskedelmi szoftverrendszerek fej- 
lesztésének és forgalmazásának terűle- 
tén. Ügyfeleink professzionális kiszolgá- 
lásán 40 szoftverfejlesztő és műszaki 
szakember dolgozik. 

Célunk felhasználóbarát szoftverek 
készítése, az ügyfelek adottságainak és 
igényeinek minél jobb megértése és tá- 
mogatása, komplex szolgáltatások bizto- 
sításával. Tudjuk, csak az a szoftver lehet 
Sikeres, amelyet az ügyfelek örámmel 
használnak." — vallja a cég ügyvezetője. 
Bessenyei István. 

A Laurel Kft. termékskáláját a vendég- 
látóiparban . használatos szoftverekkel 
bővítette, és — az intemetes technológia 
megjelenésével — integrált intemet-áru- 
házi rendszerét ajánlja Partnereink kö- 
zött vannak a magyarországi kis- és 
nagykereskedelem kiemelt résztvevői. 


Bolthálózati alkalmazások 


A Laurci Kft. erőssége a bolthálózati al- 
kalmazásokban rejlik; a boltok napi 
kommunikációval kapcsolódnak a köz. 
pont vezérlő és információs modulhoz. 
Ügyfeleink között több arszágos bolthá. 
lózat is megtalálható. 

A Laurekrendszezek országszerte — 
több mint 2500 énékesítőhelyen — nap 
mint nap bizonyítják a Laurel által képvi: 
szelt minőséget. 


A MAGIC fejlesztőeszközt egy egye. 
diket rendszer fejlesztése kap- 
csán választottuk ki, 1994 őszén. Alap- 
alkalmazásainkat főként DOS/NOVELL- 
környezetben  Btrieve-. Pervasive és 
Dbase adatbázis-kezeléssel az 5.7-es ver- 
zióban hoztuk létre, de jövő évre elkészül 
termékeink korszerű, Windows/SOL ala- 
Pú grafikus változata. 


MAGIC-es alkalmazásaink: 


Bolti kereskedelmi rendszer központi 
irányító és információs modul 

A saját bolti rendszerünk központi. 
boltszelektív. törzsnyilvántartásához ké- 
szült. 

Kommunikációs modulja az acdatvál- 
tozások cseréjét éjszakai üzemmódban 
végzi. 

Lehetőség nyilik a bolti forgalmi infor- 
mációk akár elemi szintű lekérdezésére. 

A színtetizált információkat és lekér- 
dezéseket tartalmazó vezetői információs 
modul a kereskedelmi munka elemzését 
teszi lehetővé. 

Nagykereskedelmi rendszer 

A rendszer az áru megrendelésétől a 
vevők kiszolgálásáig lefedi a teljes 10- 
gisztikai folyamatot. 

Rendelkezik export-import szolgáltatá- 
sokkal, széles körű lekérdezési lehetősé- 
gekkel, vezetői információs rendszerrel. 

Differenciált vévőböz és áruhoz körő- 
dó engedményrenászerrel segíti a keres. 
kedők munkáját, (X) 


ans 


Hagyomány és megújulás 


A takarékszövetkezeti körben évek óta 
erősödő felismerés — és egyszersmind 
igény - egy olyan korszerű integrált infor- 
matikai rendszer bevezetése és alkalma- 
7ása, amely a vidék szövetkezetei számá- 
ra is megfelelő esélyt ad a versenyképes- 
ség megőrzésére. Az ügyfélkör megtartá- 
sához, illetve bővítéséhez már nem ele. 
gendő a hagyományosan ügyfélbarát ki- 
Szolgálás; a szolgáltatások színvonalát és 
gyorsaságát illetően ís fel kell tudni venni 
4 versenyt. A megvalósítás egyidejűleg, a 
szoftverbeszerzésen kívül jelentős infra- 
strukturális és technológiai beruházást ís 
igényel, különösen a kommunikáció térü- 
letén, s ez adott esetben jelentős finanszí- 
rozási problémákat vethet fel. 

Az igények kielégítésére és a feladatok 
együttes megoldására vállalkozott egy év- 
vel ezelőtt két takarékszövetkezet — a Sik- 
lós és Vidéke és az Örkényi Takarékszó- 
vetkezet —, valamint a pénzügyi szférában 
hagyományosan jelentős referchciákkal 
És szoftverfejlesztési tapasztalatokkal ren- 
delkező Integra Rt. A szoftvermegoldás 
integráns részét, valamint a számviteli 
feladat funkcióit a jelentős referenciakör- 
rel rendelkező DREAM termékcsalád al- 
kotja, erre épülnek az alaptevékenység és 
az ügyfélkiszolgálás moduljai, valamint a 
speciális, kifejezetten e felhasználói kör 
számára elkészített fejlesztések. 

Ez év folyamán az éles üzemi beveze- 
tésre. folyamatos működés mellet, jól 
megtérvezett És összehangolt migrációs 
terv alapján, lépésenként került sor. A 
projekt eredménye egy komplett, minden 


igényt kielégítő, integrált, takarékszövet- 
kezet-specifikus alkalmazás. 

A korábbi, földrajzilag megosztott lo- 
kális fiókrendszerek helyett az új rendszer 
egy-egy központi kiszolgálón fut, s ezt az 
egyes fiókok ISDN vonalon keresztül érik 
el. Így az ügyfelek már ugyanazokat a 
korszerű banki szolgáltatásokat vehetik 
igénybe — de töredék áron -, mint amit a 
tőkeerős bankok nyújtanak. Csak néhány 
kiemelt példa a sokféle szolgáltatás közül. 
Elérhetővé vált a közvetlen hozzáférés a 
zsírórendszerhez, ennek révén gyorsan ín- 
tézhetők az átutalások — megfelelve az 
ügyfelek növekvő elvárásainak. Az új 
Home Banking rendszerrel az ügyfelek 
már az otthonukból tudják igénybe venni 
a bank szolgáltatásait, ugyancsak körsze- 
rűbb lett a bankkártya- használat módja is. 

Az Integra Rt. nemcsak a programot ad- 
ta, hanem képzett szakértőgárdájával a 
bevezetésben ís aktívan részt vett, s ennek 
során szoros partneri kapcsolát alakult ki. 
A takarékszövetkezetek az Integra mun- 
katársaival közösen dolgozták ki az új, 
egységes ügyviteli elveket és működési 
módot. Igazi csapatmunka alakult ki a cé- 
gek közön, 

A rendszer Unix-kiszolgálón fut, a 
MAGIC új, grafikus. futtatókörnyezeté- 
ben. A MAGIC többplatformos rulajdon- 
ságát nagyszerűen lehetett használni, te- 
kintettet arra, hogy az egyik takarékszór 
vetkezet esetén Digital Alphu, míg a má- 
siknál Compag kiszolgálón fut az alkal; 
mazás, mind a két esetben Unix operációs 


rendszer alatt, (X) je 


Az elküldés gomb felesleges. 


Magic Software Enterprises 

Java alapú Web Onlíne-ja arra 

való, hogy a webes alkalma- 
zásokat az online alkalmazások ru- 
gálmasságával. lehessen. használni, 
egyszersmind ki lehessen aknázni a 
web teljesítményét ís, A Web On- 
line-nal a megszokott online modell 
szerint lehet alkalmazást fejleszteni, 
nem kell az időigényes parancssoro- 
7atos módszert választani. 

A Wcb Online-ban egy központi 
Java kisalkalmazás (applet), egy Ja- 
vaScriptben írt script (parancssoro- 
zatot tartalmazó állomány) és más 
Java osztályok működnek együtt. A 
Web Online scriptnek az a dolga, 
hogy a szükséges adatokat kívegye 
egy HTML állományból, az esemé- 
nyeket (egérkattintást, az egérkur- 
zor ,elvonulásár" valamely képer- 
nyőterület felett) és egyéb adatokat 
átadja a kisalkalmazásnak, és mű- 
ködésbe hozzon bizonyos függvé- 
nyeket, A Web Online-beli kisalkal- 
mazásnak és Java osztályoknak az a 
dolguk, hogy kapcsolatba lépjenek 
valamilyen Magic kéréstovábbítóval 
(reguesterrel), elemezzék a Magic 
vezérléseket és parancsokat, majd 
utasításokat küldjenek vissza a 
HTML-lapnak. 

A Web Online-ban használatos 
seriptben van egy beágyazott script 
(MGJavaScript), egy úgyszintén be- 
ágyazott Java kisalkalmazás (az MG- 


Magic Web Online 


ControlClass jar. csomagbeli Con. 
trolClass.class), egy .MGWebOn- 
lineRules" nevű mező — ez tartaj- 
mazza a weboldalra vonatkozó sza- 
bályokat —, azután JavaScriptbe 
csomagolt HTML. bemeneti típu- 
Sok, és más HTML kulcsszavak 

Ha történik valamilyen esemény, 
akkor a HTML-oldal hívja a Web. 
Online scriptet, az átadja a kérdéses 
információkat a kisalkalmazásnak 
a kisalkalmazás pedig határoz afe. 
Jól, hogy mit kell csinálni. Ha pa- 
rancsokat kell végrehajtatnia, akkor 
végrehajtatja őket. 

Amikor a WebOnline kisalkalma- 
zás CallMagic parancsot hajt végre, 
akkor a megfelelő paraméterekkel 
működésbe lép a Magic alkalmazás; 
ilyenkor a kisalkalmazás a Magictől 
vár bemenet adatokat: paramétere- 
ket, parancsokat, HTML állományt 
vagy URL-t. 


az adatokkal, mint a Magic az on- 


égp oly könnyen keze 
Jól. ismert ügyfél-kisz 
szerű alkalmazásokat 
A HTML-rezétlők és 
da levő Java funkciók s 
köztesszvítverek 
munikálnak egymással, é: 
sen elérik a Magic 
működő 


weboldal 


a Magic Toolkit elemzi a HTML 
Focmot (űrlapot), és kit 


nek a weboldzinak azoka 
] 
[j 
1! 


küldés gomb. Az intemetes tranzak- 


A Magic Wcb Online-beli alkal- 
mazás közönséges webböngészőben 
fut, a végfelhasználó tehát online al- 
kalmazásnak lálja. A korábban sta- 
Tíkus weboldalak interaktívvá vál- 
nak benne; ha például új adatot 
írunk a HTML oldalba, akkor az ol- 
dal az ezzel az adattal végzendő 
számítás eredményét azonnal meg- 
jeleníti, nem kell előbb elküldeni az 
adatot, és kivárni, amíg a visszatért 
adatok megjeleünek a HTML-la- 
Pon. A Magic Web Online azt teszi 


line bevitt adatokkal: a Magicben 
megfogalmazott. művelet mezőn 
ként hajtódik végre az űrlapon, s ez. 
zel a mezők és más elemek azon- 
mód frissíthetők és érvényesíthetők, 
bármilyen kifejezett kérés nélkűl is. 
Az alkalmazás felépítése és a 
kész alkalmazás is támaszkodhat er- ! 
re a mező finomságú érzékenységre; 
a mező szintű eseménykezeléssei 


ciők lap színtű kötegelt feldolgozá 
sa helyébe kis költségű, HTML-re, ) 
JavaScriptre és Javára támaszkodó ) 
webtechnológia állítható, mindez a 
Magic ismerős fejlesztőkörnyezeté. 
be beleágyazva. 

A Magic most is igyekezett e 
legújabb technológiák bonyolultsá. 
gát elrejteni a fejlesztők szeme elői 
A magkces fej 


seriptmente: 


mindkettőt 
a felhasználó el 


elkerülhető az általánosan használt ) táblázat irányította körny 
nehézkes lap szimú feldolgozás, s a ) barűrő webes üzleti alk 


HTML-lapokról elhagyható az el 


! állíthat elő. s azokat a felha 


Seres Iván 


Ha Önöknek /AGIC okoz 


alkalmazásaik AGK verzióinak 
elkészítése, 
miért nem bízza ránk? 
Új nyelvi verziók készítése és tanácsadás 
Integra Informatikai RL. 

1034 Budapest, Bécsi út 126-128 

Telefon: 250-9900, 250-9939 

info2000Zintegra hu 


MESS S SSE e 


A felhasználó elvárása, hogy a 

B.ocss működése közben felmerülő feladatokat 

testre szabott megoldással elégítsük ki. 

E Jogos elvárásnak megfelelve vállaljuk 

M...sement partnereink számára egyedi Informatikai 

problémák felmérését, szakértését. 

§ Segítséget nyújtunk ügyviteli kérdések 

ystems Informatikal szempontból történő 

vizsgálatához, megoldásához. 

Szolgáltatásaink közé tartozik 

jnfermáni megbízóink igényeinek funkcionális 

TAT fajussszszt ng felmérése, egyedi szoftverrendszerek 

Tel. 252.908O, 252-9088 tervezése és kifejlesztése. 
Fax: 252-7885 


KEKKKEEKEEEED— SolarSoft 


"XXI. századi kapcsolat ügyfél és feladat között / 


Cégünk filozófiája, hogy az egyedi 
Igényeket testre szabott szoftverekkel 
kell kielégítenünk. A mi megoldásunk 


minden esetben ezt kínálja Önnek f — 
Rendszerelnk működése tág határok 
között paraméterezhető, szem előtt 
tartva partnereink egyedi elvárásait. Í 
v 
[ Termékeink és szolgáltatásaink: 


a  SSIBasePack 2000 
e  Tőkepladi referenciák 
e Banki referenciák ( Fiókos működés ) 
e — Több nyelvű felhasználói felület 
Internet felület 


1141 Budapest, Paskál u. 48. 
ilintorware hu 


Ematk 
Telefon: 252-43080, 752-3068 Fax. 252-7885 


előMerch 


e. Folytatás az L. oldalról 


lyeken ís használható, olyan cégek- 
Dél, amelyeknek több helyen van 
elosztójuk vagy irodájuk; az eMer- 
hant több hártérrendszerhez is kap- 
csolódhat, és szinkronban tartható 
az egymástól távol eső helyek mű- 
ködésével. Ha nagyobb teljesítmény 
szükséges, akkor a háttér-adatbázis 
alkalmazáskiszolgálóra tett tükörké- 
pével is működtethető; így a fel- 
használó — mindegy, hogy mekkora 
sz eredeti adatbázis — gyorsan hoz- 
zájuthat a háttérrenászer adatbázisá- 
nak információihoz. 

A szállítónak. két lehetősége van 
az eMerchant felügyeletére: a maga 
bánérrendszerét felügyelő rendszeren 
át, illetve az eMerchant webes felű- 
letén futó, testre szabott felügyeleti 
ablakokon át, a szállító választhat: ) 
mindenestül összeköti a háttérrend- / 
szer felügyeleti szabályait az eMer- 
chantéivel, vagy függetleníti a tóbbi 
részleg, üzleti egység felügyeletétől. 

A szállító — a Magic implementáló 
csapatával együttműködve — meg: 
batározhatja, hogyan, milyen űz. 
leti szabályok szerint működjék az 
eMercant. Közelebbról, me 
ozhatja 
6 az árazás 
hogy a különféle ú; 
félcsopartoknak — a szerződések, 


struktúráját, 
feleknek, ügy- 


vagyis 


g4ló feljogosítási folyamata. lezaj- 
lott, a felhasználó átjuthat a védőgá- 
ton, hozzákapcsolódhat a webszer- 
verhez, az pedig eldönti, hogy mit 
enged neki a tőle kapott ínformá- 
ciók alapján, Amennyiben az egész 
feljogosítás sikeres volt, akkor a 
"webkiszolgáló továbbítja a felhasz. 
náló kérését a Magic Brukemek. 
Ezen a ponton a Magic biztonsági 
eszköze veszi kézbe a dolgot, és 
gondoskodik róla, hogy az eMer- 
chanttel . lebonyolítandó . tranzak- 
ciókhoz a felhasználó kérése meg- 
kapja a kellő hozzáférési jogosulisá- 
Sokat. Ezeknek a tranzakcióknak a 
Tezárultával az eMerchant vissza- 
küldi az eredményeket a webkiszol- 
álónak, az pedig megküldi a bíz. 
tonságosan ütkosított választ a fel- 
használó böngészőjének. Ez a biz. 

tonsági közjáték — állítja az eMer- 
chantről szóló leírás — semennyire 
Sem fogja vissza a teljesítményt. 

Az eMerchant együttműködik a 
piacon kapható valamennyi szabvá- 
"nyos biztonsági rendszerrel, a hitel- 
kártyás fizetésre vonatkozókkal is. 
Ha szúksi Merchant hasz- 
nálhatja az SSL.-t, vagy zavartalanul 
ttműködhet a már meglevő SSL 

poncnssel. Ezenfelül az eMer- 
chant kapcsolódhat a SET szabvá- 
nyokhoz vagy bármely más, később 
elfogadandó szabványhoz. 


földrajzi helyzet vagy más szem. 
pontok. alapján — milyen árat lehet 
kínálni I 
9 a (iermékjkatalógus-struktúrát, / 
vagyis azt. hogy milyen kategóriák 
és alkalegóriák veendők alapul a 
(termékikinálat kialakításában; 

$ az eladási folyamatot, azt tehát, 
hogy mit böngészhet és rendelhet az 
ügyfél; 

6 a rendelés megerősítés folyamatát 
6 az ügyfélprofilt: azt, hogy mi 
lyen információk tárolandók az 
ügyfelekről; j 
9 az ügyfél azonosítás módját; ! 
9 2 jelentéseket azt. hogy milyen ) 
paraméterek kerüljenek be 2 jelenté- 
szkbe az ügyfelek bőngészéséről és ! 
vásártásairól: ! 
6 az ügyfélcsoportokat az ügyfe- 
lek a szállító ismérvei szerint cso- ) 
partosíthatók. s csoportonként elté- 
rő árarási módszer, kínálat és online 
hindetési mód állapítható meg. 


Az eMerchani magától különbséget 
tehet ügyfél és ügyfél között, pél- / 
dául ügyfélprotiljuk vagy jellegze- J 
tes vásárlói viselkedésük szerint, És 
a szállító csoportonként más-más 
ajánlatot tehet nekik. 

A jelentések kiterjedhetnek az ügy- 
felek vásárlással kapcsolatos visel ) 
kedésére. kigyűjthetik a szállítónak 
lényeges adatokat földrajzi körzet, ! 
ügyfélcsopott, megrendelésnagyság 
vagy az ügyfélprofilban megadott ! 
bármely más parzméter szerint. í 

Az eMerchant egy biztonsági mo- / 
ell szerint működik. Bármilyen / 
ügyfélakció csak titkosított fetjo- [ 
zosítási mechanizmusra támaszkod- 
hat, az ügyfél csak ennek megtőr- 
ténte után férhet hozzá az eMer- 


basználói szoncsítót és (vagy) a di- 
títális ujjlenyomatot, Ha a kiszol- 


) rendelést: a megrendelőnek 


Megrendelőoldali 
lehetőségek 


Az ezen az oldalon használható le- 
gek: a megrendelők jogosult- 
megállapítása, dinamikus 
rendelés, személyre szabott meg- 

rendelői lehetőségek, választási le- 
betőségek. böngészéskor, illetve a 
rendelés folyamatában, információk 
a korábbi rendelésekről. 

Ezeket a jogosultságokat az 
eMerchant a felhasználói név és jel- 
szó alapján állapítja meg: ebből 
azonosíthatja a szállító a megrende- 
lót, kínálhat neki árakat és terméke. 
ket, a megrendelő ezen keresztül 
férhet hozzá korábbi megrendelé- 
seinek történetéhez, a saját maga 
összeállította személyes  katalógu- 
saihoz és újrarendelési sablonjaihoz. 
A jogovultság szabja meg a megren- 
delő által látható termék- És áraján- 
latokat, és. a jogosultsághoz kap- 
csolja az eMerchant a megrendelő 
böngészési és vásárlási szokásait ix 

Az eMerchantöt arra tervezték, 
hogy gyorssá és egyszerűvé tegye a 

ell 
jen több képemyőnyi anyagon ke- 
resztülverekednie magát A meg- 
rendelőlap a böngészés, a válogatás, 
a tételek felírása És törlése közben 
végig ott marad a képernyőn, sőt 
a megrendelőlapot magát is lehet 
szerkeszteni. A Magic Web Online 
technológiája révén az eMerchant 
frissítheti a megrendelőlap tartat 
mát, és szerkesztéskor dinamikusan 
mindig újraszámolhatjá a megren- 
delés összegét, s közben nem kelt 
minden alkalommal HTML-apokat 
küldeni és fogadni. 

Az eMerchanttel a megrendelők 
óbajuknak megfelelően rögzíthetik 
böngészó- és rendelési tapasztala- 
taikat a személyes katalógust, az 


MAGIC 
ant 


Az eMcrchant több böngészés- 
beállítási 1 segíti a meg- 
rendelőt abbun, hogy könnyen és 
gyorsan találja meg az őt érdeklő 
termékeket. 

A megrendelő böngészhet a ter. 
mék vagy a gyártó neve alapján, 
azután. kiválasztott kategória vagy 
alkategórín szerint, Ha alkategóriát 
választ, akkor két részre osztódik a 


képemyője; az alsóban találja az 
alkategóriába tartozó termékeket, 

felsőben az alkátegóriát a kátogó- 
ús egösó többi álkíjekéstkvál 
cl b a tudja 
a kiszemelt turnék kódják, akkar a 
Gyorsrendelés lehetőséget választva 
— És a kódot abba beírva — automa- 
tikusan megtalálhatja a terméket 
egyszerre több ilyen tormákkódot ís 
beírhat. Ha a megrendelő nem akar 
a weben termékeket keresni, akkor 
saját rendszerében is kiállíthat meg- 
rendelést egy Excel munkalapon, 
majd feltöltheri az eMerchant rend. 


szerre; az pedig. automatikusan a 
maga belső formátumára alakítja ár 
ezt a munkalapot, 

A vállalatok megtehetik, hogy 
egyik munkatársukkal összeállíttat. 
Ják a megrendelést, a másikkal pe. 
úg engedélyeztetik a rendeléstel: 
adást; az eMerchant , nyílt megren- 
delésével" a rendelés összeállítója 
kitölthet egy megrendelést, s azt az 
engedélyező az eMerchant rendsze. 
rén át megkaphatja, majd véglege- 
síthoti és elküldheti a már érvényes 
rendelést. 

Seres Iván 


a kereskedelemhez 


Az Aladdin Knowledge Systems eTokenje egy indítókulcs nagyságú (52x16x8 millimé- 
teres, nagyjából 5 grammos, 8 kilobájt memóriájú, 120 milliwatt teljesítményt felvevő), 
USB (Universal Serial Bus) kapuhoz — a PC-k és Macek új szabványos kapujához — 
csatlakoztatandó eszköz; a lokális hálózatokon, a virtuális magánhálózatokon, az 
elektronikus kereskedelemben és a mobil számítástechnikában használatos hitelesítési 
módszerekhez való titkosított információkat, jelszavakat és magánkulcsokat tartalmaz. 


2 eTToken technológiája sokféle 

alkalmazáshoz szükséges több 

féle magánkulcs vagy jelszó tá- 
rolására is alkalmas. Mint hitelesítő 
eszköz bejárást enged az elektroni- 
kus kereskedelembe és bankhaszná- 
Iatba, a virtuális magánhálózatokba, 
extranetekbe és nagy kiterjedésű há- 
lózatokba, és védelmezi az így meg- 
nyitott bejáratot. 

Allománytitkosítás és elérési függ- 
vények segítségével megvédi az il 
letéktelenektől a kényes adatokat és 
forrásokat: elektronikus üzenetet 15 
megjelölhet és ellenőrizhet. hogy 
ezeket az üzeneteket ne lehessen 
sem meghamisítani, sem megvál- 
toztatni, sem elfogni. 

Az eken — elég kicsi lévén ah- 
hoz, hogy egy közönséges kulcska- 
rikán is elférjen — kényelmesen hor- 
dozhatja a legfejlettebb digítális 
biztonsági rendszerekhez szükséges 
adatokat, s mivel az újabb PC-k 
nagy részében meglevő USB kápu- 
hoz csatlakozik, nem kell hozzá 
költséges olvasóeszköz. 

Mir tudd az eToken? 

Erós, kéttényezős hitelesítést; a 
kulcs biztonságosan tárolja memó- 
riájában a biztonsági rendszerekhez 


) szükséges adatokat; digitális aláírást 


és ellenőrzési lehetőséget; títkosí; 
tást és a titkosított adatokból az ere- 
defiek. visszanyerését; többkulcsos 
műveleteket; többalkalmazásos mű- 
veleteket. 

Ehhez a fajta hitelesítéshez a fel- 
használót érvényesítő tényezőkből 
kettőnek kell egyszerre meglennie: 
az egyik a felhasználó eTőkenjére 
felírt hitelesítő kulcs, a másik a fel. 
használó jelszava vagy személyi 
azonosító száma (PIN-je). A hitele: 
Sítéshez a felhasználónak bele kell 
illesztenie a neki kiosztott eTökent 
az USB kapuba, és a megfelelő PIN 
megadásával be is kell jelentkeznie 
az eTokenbe. 

A kényes információk — például 
a titkos hitelesítő kulcsok és az 
eToken konfigurációs adatai — csak 
írható módon tárolódnak az eTöken 
memóriában. Ezek az adatok szm- 
milyen körülmények között sem ol- 
"vashatók ki belőle, csak az eTöken 
biztonságos környezetében futó al- 


kalmazások . hivatkozhatnak . rájuk. 
Bizonyos konfigurációs beállítások 
csak a teljes eToken újrainicializá- 
lásával változtathatók meg; 

Az eTöken biztonságos módsze- 
reket ad elektronikus üzenetek alú- 
írására, valamint a digitális aláírú- 
sok és üzenetek valódiságának kide- 
rítésére, Ehhez kér különböző kulcs- 
ra van szükség. egy nyilvános és 
egy magánkulcsra — ez utóbbi bíz- 
tonságosan tárolódik az eTokenen. 
(Csak az eToken birtokosa használ- 
hatja a magánkulcsot aláírás előál- 
lítására. s ő is csak akkor, ha a meg- 
felelő személyi azonosító számmal 
bejelentkezik az eTokenbe, Az alá- 
írás ellenőrzéséhez már elegendő a 
nyilvános kulcs. 

Az eToken adatok, űzenctek tit- 
kosítására. és titkosított formából 
való visszaállítására ís használható, s 
ehhez is egy nyilvános kulcs-magán- 
kulcs párra van szükség. Ismét csak 
az eTöken felhasználója juthat hoz- 
zá atitkosításhoz kellő magánkulcs- 
hoz, persze csak az után, hogy beír- 
ta a megfelelő személyi azonosító 
Számor; a titkosított adatokat azután 
már bárki visszsállíthatja, akinek a 
nyílvános kulcs a birtokába jut. 

Ez a lehetőség mindazonáltal csak 
az eToken szoftverfejlesztő-készle 
tének Encryption változatával hasz- 
nálható ki. 

Ugyanahhoz az USB kapuhoz per 
sze több eToken ís csatlakozhat és 
dolgozhat egymással párhuzamosan, 
hiszen az USB egyszerre több esz- 
közt ís kiszolgálhat, 

Ugyanaz az eToken több kulcsot 
és dígítális tanúsítványt tartalmaz 
hat, s ezekkel egyszerre többféle al- 
kalmazás működtethető. 

Az eTaken szoftverfejlesztő-kész- 
let (SDK) jóvoltából a fejlesztők 
kétféle dolgot tehetnek: 

4 létező alkalmazásokkal kapcsol: 
ják össze az eTokent; 

4 új, az eokennel együttműködő 
alkalmazásokat és rendszereket állf- 


ha bejegyzett felhasználóit a na- 
gyobb biztonság kedvéért szemé. 
lyes eTokennei akarja ellátni, 


Az eToken szoftverfejlesztő-kész- 
let a következő részekből áll 
"9 felhasználói útmutatóból; 

6 egy 8 kilobájt memóriájú eTo- 
ken M64 biztonsági kulcsból; 

6 egy CD-ROM-ból (telepítőprog 
rammal, alkalmazási mintaállomá- 
nyokkal, egy PDF formátumú fel- 
használói útmutatóval stb.) 

Az eToken használatához kell 
egy PC legalább 10 megabájtnyi 
merevlemez-területtel, továbbá Win. 
dows 98 operációs rendszer, leg- 
alább egy USB kapu, USB-t elfo- 
gzdó BIOS, legalább egy eToken, 
USB-t hosszabbító kábel (ez inkább 
csak célszerű), kell egy eTokennel 
SZÓL érő szoftver. az eTökennel 
együttműködő. hardvereszköz-meg- 
hajtók, s legalább egy olyan végre- 
hajtható alkalmazás, amely adatokat 
cserélhet az eTokennel. 

Az eTökenekre clőállításukkor a 
következő adatok íródnak fel: 

9 a megadott eTokenre jellemző 
egyedi. meg nem változtatható azo- 
nosító adat (egy 64 bites sorszám, 
4 telepített eToken szoftver verzió- 
száma, valamint egy 64 bites títko- 
sító kulcs: ez bonyolult, eTokenen- 
ként más és más eljárással títkosítja 
az összes konfigurációs adatot); 

6 akezdő konfigurációs beállítások 
(a memóripartíciók száma, azután 
a sszemcsésség" — vagyis a titkos 
területre. írható adatok legkisebb 
mennyisége —, valamint a belépés 
si próbálkozások küszöbszáma és 
számlálója; ezek az adatok megvál- 
toztathatók az eToken újrakonfigu: 
rálásával: 

4 az alapbeállítás szerinti felügye- 
leti és felhasználói személyi azono- 
sító számok (mindkettő nyolcbites); 
czek a kellő jogosultság birtokában 
megváltoztathatók, 

A szoftverfejlesztő-készletben van 
egy interaktív konfigurációs segéd- 
program; ezzel lehet láthatóvá tenni 
a különböző eTokenek konfigurá- 
cióját. kezdeti értékeket lehet írni 
új eökenekre, szerkeszteni lehet a 
"meglevő eTöken-beállításokat, és sa- 
Játos lehet íga- 
ítani az alapbeállítás szerinti kon 
Fozart 

Ü-szgeő Seres Iván 
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Valódi megoldás elérhető áron! 

A Jobshop BlveChip kiváló lehetőséget ad arra, hogy 
a magyar vállalatok olyan korszerű termelésírányítási 
rendszert vezessenek be, melyet többek között az 
angliai SHELL, illetve a General Electric is használ 


Jobshop BiveChip növeli a vállalat versenyképességét! 
A Jobshop BlveChip gyors megtérülést kínál, méretének és 
kedvező beruhózási igényének köszönhetően ideólis 
megoldás a középvállalatok számára. 

A rendszer biztosítja, hogy a vállalat minimális költségekkel 
a lehető leggyorsabban, a piaci igényeknek meg- 

felelő minőségben állítsa elő termékeit, a legnagyobb 
nyereség elérése mellett. 


A Teljes Rendszer 

A Jobshop BlueChip Termelésírányítási Rendszer 

magában foglalja a szerződések nyilvántartását, a beszer- 
zések támogatását, a termelésírányítást, annak munka-, 
termelőeszköz-, anyag-, alvállolkozó-, szerszám- igényeinek 
feldolgozását és ütemezését, a mérnöki tevékenységek-, 
koncesszió-, illetve gyártósmegfigyelést, és tartalmazza 

a készletgazdólkodás és értékesítés funkcióit is. 


Bár a Termelésirányítósi Rendszer bármely jól ismert 
ügyviteli megoldással összekapcsolható, az ügyviteli 
alrendszerrel bővített Teljes Rendszer alkalmas arra, 
hogy a vállalat komplett irányítási rendszere legyen. 


ONYX Szoftverház Kft. 
1094 Budapest Balázs Béla u. 18. Tel: 216-99-10 Fax: 216-72-71 


E-mail: jobshopídonyx.hu Web: http://www.onyxhu Fi 
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olyan logisztikai rendszert használni, 


ú Több mint 10 éve vagyunk a 


Applicatlons 


eMerchant 


Elektronikus kereskedelem 


A megoldás... 


Az ügyfél a megrendelendő ( 


bott kntalógusból, kódok ( 
alapján, akciós termékek: [2 
ből vagy az új termékek 


€j 


latájából a kivalaszthatja 
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PERVASIVE 


Hatékonyság és sebessi 


ervasíve SOL akár iranzak 


adatok bevíte 
hnológta alkalma 


Könr 


em karbantartható, 
at haszni 
Megbízható 
teljesítménye 


adatbázis-kezelői közé helyezi, 


Year 2000 
Pervasíve Software jelentős erőforrásokat 
11 abba ztosíthassa felhasz 
nálóit arról, hi 
megfeleljenek 
Az összés mai generáció: 
értve a Pen SÓL-, a Btrieve v6.15-öt 


Ha Ön ... 
b Javítani akarja ügyfelei kiszolgálását 

b. Olcsóbbá szeretné tenni ügyfélkapcsolatait 
b Új piacokat szeretne elérni 

felei m 


ndel 


g eiről pontos értékelést szeretne 
nti problémákra gyakorlati választ szeretne kapni 
a megoldás az eMerchanífvv ! 


"Business to 


Business varázslat 


A megrendelő bármikor 
átírhatja a megrendelését a 
válogatás alatt. 


A megrendeléseket el lehet 
menteni későbbi felhosznó: 
lásra, igy megtakarítható a 
hosszú megrendelések ki 
töltési ideje 
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NEMZETKÖZI INFORMATIKAI HETILAP 


Az ember a legképtelenebb a változásra 


informatikai beruházások 


Klasszikus meghatározás szerint a BPR — a Business Process Reengíneering 
, . mélyreható és radikális újratervezése a teljesítmény jelentős javítása érdekébi 
menően, minden olyan szervezetfejlesztéssel kapcsolatos szolt 
összhangban az informatikai rendszerekkel — minél eredményesebben szolgálja az üzleti érdekeket. Így 


. . mindegy, hogy egy szervezet miként tervezi meg informatikai beruházásait. 


ehetőség szerint a vállalati stra- 
Les levezetve, tervszerúen 

kell elindítani az informatikai ! 
beruházásokat — fogott a téma kifej 
tésébe Ternyik László, a Gartner. 
Group hazai képviseletét ellátó 
AAM Informatikai Tanácsadó Kft 
BPR üzletágának vezetője. Az üzle 
ti stratégia készítésekor nagy figyel 
met kell fordítani az informatika 
Stratégia kialakítására is, bár a Gar- 
nerGroup véleménye szerint e két 
stratégia között egyre jobban elmo- 
sódik a határ. Az informatikai stra- 
tégiát korábban hosszabb távra ter- 
vezték, manapság azonban a ciklus. 
idők jelents  lerövidülése miatt ) 
nemigen érdemes két-három évnél / 
hosszabb időben előre gondolkodni. 


Menedzselhetőség 


A beruházást mindenképpen pro. 
jektszerűen kell végezni. jól meg: 
fogalmazott, mérhető célokkal. A 
projektet indítása előtt célszerű de. 
finiálni, s nem árt egy megvalósít 
hatósági tanulmány elkészítése sem. 
Fontos, hogy ne induljon annál több 
projekt, mint ámennyit egy szer. 
vezet még menedzselni tud, mert 
éz gátolja az üzleti célokra való 
összpontosítást. A feladatoknak be 
látható időben kell megvalósulniuk, 
nem szabad túl nagyoknak, bomá- / 
lyosaknak, túlzottan komplexeknek 
lenniük, mert ez nehezíti a siker ) 
elérését ] 
A magyar vállalatoknál az infor 
marikai beruházások általában vala: 
milyen nagy rendszer bevezetéséhez ! 
kötődnek. Ezeket a bevezetéseket ) 
nem szabad csupán rendszerfőkuszú ) 
szemlélettel. megvalósítani. . tehát 
a beruházást nem lehet kizárólag 
hardver. és szoftverbeszerzéssé, il 
letve konfigurálássá degradálni 
tágabb. értelemben vett informati; 


T 


kai beruházásba tartozik továbbá a 
change management, azaz a szerve. 
zet megváltoztatásának levezénylé. 
se és a BPR is. 

A me: 
rend az. hogy az üzleti stratégiából 
levezetve meg kell határozni azokat 
a célokat, gatására el; 
indulnak a beruházások. meg kell 
nézni. ma szük 
ségszerűség a szervezet folyamatai. 
nak megváltoztatását. ha mindezzel 
tisztában vagyunk, ki kell választa 
ni a leginkább megfelelő rendszert 
Nem helyes tehát az a megközelítés, 
amikor a vállalat működését próbál- 
ják egy meglévő rendszerhez iga 


iósításban kívánatos sor: 


amelyek támc 


öveteli-e az üzle 


zítani — kivéve, ha nincs a vállalat 
-fejében"" egy konkrét üzleti mo. 
dell, és know-how-t szeretne meri 
teni a rendszerből. Ebben az esetben 
az is elképzelhető, hogy egy kevés. 
ráillesztik 


sé rugalmas rendszerre 
a vállalatot. 


] 
, Teljes bekerülési költség 


informatikai beruházás 
döntés-előkészítése. folyik. ajánla. 
tos, hogy ne a beszerzési költséget 
vegyék bekerülési költségnek. azaz 
ne csak a hardver árát, a szoftver 
licencdíját és az elsődleges beveze. 


( Amikor 


— a vállalatok üzleti folyamatainak 
en. Az ügyfelek számára, ezen túl 
gáltatás is a BPR hatáskörébe tartozik amely — 


nem 


tési költségeket kk 
nem a teljes élettartamra szóló k 

égeket (TOO 

kulálni, beleértve rt 
Iióból való kivezetését ís. Ugy 

rejtve maradnak a 


Tarnyik Lászió 


Tanácsadónak lenni jó? 


Bár a nagy átalakulások ideje a privatizációval lezárult, a BPR (Business Process Reengineering) manapság sem 


nélkülözhető szolgáltatás. Az új információs technológiák megjelenése, a piaci környezet, vagy a politikai változá 


sok is újraszervezéshez vezethetnek. A tanácsadókra többféle szerep hárul: néha vállalati pszichológu: 


néha pedig .csupán" annyi a dolguk, hogy kimondják azt, amit a megbízók is tudnak, csak jobb, ha más mondja k 


hiszen az üzenet a független szakértőktől hitelesebb. Tanácsadókra tehát továbbra is szükség van, de v 


A konzultáció drága mulatság, így feltételezhetjük, hogy tanácsadónak lenni jó 


sadásban. 
vékenységbe 
len. van Magyarországon: 
Andersen, az AAM, a Compag, az 
IFUA, a KPMG, a Procont, a Pricc. 
waterhouseCoopers, valamint a Sy 
Az igazsághoz hozzátarto. 
ezek a cégek nem kizá. 
szakosod. 
-sadás több 


illetve BPR te 
nyolc cég is je 


nergon 


zik, hog! 
rólag BPR tevékeny 
tak: palettájukon a tan: 
válfaja jelenik meg 

A BPR tevékenység soha nem 
volt könnyen meghatározható foga- 
lom. Eredetileg a vállalatot gyökere 
sen átforgató megközelítést tekintet 
ték BPR-nak, s eszerint tíszta lappal 
kell elindulni és a szervezetet meg. 
változtatni. EI kell felejteni a válla: 
lat eddigi történetét, és az éppen ak: 
tuális vagy várható piaci igények 
nek megfelelően kell átszervezni a 
vállalatot, Az elv ennyire tisztán 0- 
hasem került át a gyakorlatba — és 
emiatt nehezen ís lehet megfogal 
mazni, hogy mikortól számít egy át 
szervezés radikális BPR.-nak. 

Magyarországon sem jellemző a 
korlátoktól való teljes elszakadás, és 
robbanásszerű újraalkotás — ismer. 
tette Belák Pérer, a Compag Ma- 


gyarország tanácsadója. Szükség van 
] arra, hogy az átmenetet a kezünk 
irtsuk, és megadjuk a tanulási 
folyamathoz szükséges időt. Erre a 
tevékenységre jobban illik a . műkö. 
] dés újraszervezése" vagy a folya 
) marok racionalizálása" kifejezéx 
Ahogy nincs kizárólag újraszer 
vezéssel foglalkozó cég, úgy nincs 
tipikus BPR terület sem, Mészáros 
] Ágnes, az IFUA tanácsadója szerint 
a BPR általános tevékenység, amely 
nek elsődleges célja a piaci pozíció 


megtartása, illetve javítása, semmi- / 
képp sem valamilyen különleges cél. 
mint például a válságmenedzselés 

A BPR-tanácsaxlás a legtőbb eset. 


) ben nem fáklyásmenet. A tanácsadó- / 
nak nemegyszer politizálnia kell, fel 
kell ismernie a vállalati szervezetben ! 
megbúvó problémákat. Belák sze- 
ácsadó nagy előnye, hogy 

dni, nem függ a ! 
egyik részlegétől sem, és 
múnámális a személyes függőség is. / 
A tanácsadóra. mindemellett több / 
szerep hárul egyszerre; sokszor vil- 
lámhárítóként szolgál. azaz a meg. 
bízó cég vezetősége eszközként 
használja egy-egy változtatás legiti- ! 


fórumok elé kell 
folyamat a döntés-e 
A problém 
nyú. h 

nemegyszer személyes k 
húzódnak 
ríteni. Sokat sej 


meg; ezeket 
ha a w 


kler 


mogatás markánsan érezhető, 
ugyanis a megoldáshoz vezető út 
bb. nem kell az 


könnyebb és gyor 


ellenérdekelt felek k. 
ciókat keresni 


ott alkupozi 


Vezetői támogatás 


Az erős kéz" esetére, valamint 
gyengébb alkupozícióval jel 
hető helyzetre lés Jázsefi 


gy példát. Cégük megbízást kapott 


ügyfélszolgálati munka átszer. 


vezésére és egyúttal a panaszkezei 
si folyamat átalakítására. A megbi 
26 cég több mint harminc területi 


F 


zakaszába 


ik 
upozíc 
zak; 
okás vanni az 
Siker 
jekt, ha 
ák 


a IV 


oldalon, 


MPE 
Áti 


TERWORLE 
ÁSTECHNIKA 


A partnerkiválasztás kritériumai rendszerbevezetéskor 


Összhangban az üzleti célokkal 


nem kunszt vásárolni, erre az intézményeknél kidolgozott beszerzési eljárások kitűnően megfelelnek. A part- 


Homogén dolgokat, például PC-. 


nerkiválasztás különféle aspektusairól akkor kell komolyan elgondolkodni, amikor egy szerteágazó projektnek nagy az emberi tartalma, azaz 


jelentős szakértői, mérnöki, tanácsadói, sőt felhasználói munkaidőt, ismeretet, tapasztalatot igényel. 


ú Gábor, Mindez halmozottan ( közül melyiket választja; ám ha bí-  lalat nem 


nagy humán tartalmú infor- [ Kom 


AS: bevezetési projektek ) hátrányos helyzetbe hozza a kór- ( zonytalan az eszközöket illetően, ! céljaival, ám előfordulhat, hogy az 
hüvelykujjszabálya, hogy ( mányzati intézményeket, és nekik ] jobb, ha előbb a független tanács. ! informatikai főosztály rendkívül he. 
nincs szúkség bes; c, sem ten ) amúgy sincs előnyük az üzleti szfé- ) adót keresi fel a megfelelő techno- ! terogén igényeket kap a különféle 
dereztetésre, viszont annál inkább ! rával szemben. Ugyanis nemcsak adminisztratív. egységektől 


hanem humán tudás 
lemaradhatnak 
atban, amelynek tőb- 
bek között kulcsszerepe van a lar 
felé irányuló adminisztratív 


technológiai, 
szempontjából 


tés — mutat rá 
AAM Informati- ] 
tője. A 
tendereztetésnek ugyanis az a koc 
kázai zállít 
cl van zárva a megrendelőre 


és üzletágaktól, s ezeket kell 
a globális stratégiai célokkal 
összehangolni, 


legyen versenyez 


ko; az 
kai Tanácsadó Kft. ül 


hogy a 


A drágábbik olcsó 


kommunikációban, 


Vonat: 


fő ást dökje égés RO GETN A mag NeplkotéttósTen 
EÉÉ Követelni és követni ftlát jelzés 5 egyet bér 

1 jutni jó díjakon. lések szerint a projektek 

Ez utóbbi esetben ugyanakkor ! Egy informatikai rendszer bevezeté- több mint 50 százaléka — a 
sáros téstáeslé ezét ej kEább esetben csupán iectk határidők csűszása és az. Hz 
nak eldöntési y milyen kri- / nológiai projekt, mivel érintettek az leti szempontokat figyelmen 
tériumok alapján v uk ki tm leti folyamatok, a szervezeti Hi kívül hagyó bevezetés. Ez 
ácsadónkat Míg ugyanis például ! ségek működése, illetve az űj tech- [ Györgyi László szerint az 
nológiára felkészítendő em olcsónak indult, de sokkal 

nös erőforrások — szögezi te ) többe. került" tipikus esete. 

Györgyi László, az Andersen Ennek az az oka, hogy a 

Consulting menedzsment és li döntések legtöbbször az árak 

információtechnológiúi ta alapján történnek, így a szál 

ácsadó cég sz rtője. Az lítók árminimumra töreksze- 


tanácsadó cél 
lyan. partnert 


informatikai 


erint ezért 


nek, minimumra nyomják a 
határidőket, s mini 


örgyi László nális erő- 


választani, aki átlátja a forrásokat fordítanak a pro- 
matokat és az érintett ( lógia kiválasztásában ugyanis ők [ jektre. Később menet közben a szál. 
üzleti területeket. Nem jó te- ) tudják mindenféle érdekeltség nél- ) Iító és az ügyfél együtt jön 


kül képviselni a vállalat érdekeit! rá. hogy mindez nem elég; 


Amennyiben kiválasztottuk a füg- ekkor kiegészítő részek hoz. 
getlen tanácsadót vagy rendszerin- ) záudása következik, ennek 
) tegrátort, és megbíztuk, hogy vá- ( az ára viszont már többlet 
asszon számunkra terméket és ] ként jelentkezik az eredeti- 


hardverplatformot, dönteni kell az 
üzleti szempontok felől. Meg kell 
vizsgálni 


leg kialkudott áron felül. Ily 
módon az ügyfél kénytelen 
tőbbet fizetni, mint amennyi 


vállalkozó, de 


z üzleti indoklásban erede 
e szerepelt. 
A László szerint en 


térülését, azaz üzleti indoklást kell 
adni, hogy a befektetett össz 


s ennyi idő alatt térül meg, ésa] C 


látásmódjái 


arországon . alapve- 


dszerbeveze- ] 


ny 


tanácsadó továbbiakban évente ennyi és ennyi ) nek elkerülésére az a meg; 
Kornai Gábor kizárólagos hasznot hoz. Györgyi László szerint oldás, hogy a bevezetés előtt 
egy harúv ezt már sok helyen megkövetelik, ) álló cégek cseréljenek ta 


ztalatot a buktatókról és 
szerződés kockázatairól 


nt kevés helyen követik vég 
A kiválasztott terméknek támogat 
kell -élokat. 


p: 


ak. straté- ] nin az alapvető üzleti az informatikai rendszerüket 


Sbb k már megújított vállalatokkal 
Olyan vállalatoknál is tani 

csos érdeklődniük, amelyek 
aként szerepelnek a 
tanácsadó vagy rendszerin 
tegrítor versenypályázatán. E 
kis energiabefektetéssel adott 
esetben számottevő költ 
megtakarítani a bevezetés során 


referenc 


get lehet 


Közös munkában, 
féltékenység nélkül 


A Synergon Informatikai Rt.-t két 
szempont vezérli parmerei kíválasz 
tásában, Egyrészt saját részről meg 


k vizsgálnia, rendelkezik-e az 
ki ket! fizetni. Tapasztalatok szet ügyfél vállalatot illető átfogó tudás 
megnrótió SZMT tm sal, Ezt az önvizsgálatot Göndör 


az üzleti megoldások dívízió 
az indo. 


munkát 


szakmaű igazgatója szerin 
kolja, hogy bár a Synergonnak van 


heszerzésre kötelezett kormán tapasztalatokkal ikező  BPR 
mézmények az integrált informati Ezzel kápcsolái súpata, mégis akadharnak olyan 
kai megoldások besz or, mert ! tük. Ha egy. az informatikáját meg- ) bevezető összegyűjtse, megértse, területek, ahol a profi tandosadó 
ez nem az a terület, amelyet szak- ) újítani szándékozó vállalat eldőntöt. ) valamint hármonizálja az ügyfél üz- ( cégek — korábbi referenciáik alapján 


nagyobb. tudásbázist halmoztak 
fel, Másrészt, u Synergon rendelke: 
zik hagyományos, műltbeli egy 


onkrétáni milyen 
kell, lényegében 
hogy a kért nácsadó ! Nem arról van szó. mintha egy vál 


eki leti céljait, és ennek alapján szer: 


veze meg a termék kiválasztását. 


zerűen 
mékc 


zat m ter- ] te. hog 
hardver é 


ndegy 


esztében jól működő közbe szofrv 


hangsólyozza  m 


törvény 


működésen alapuló kapcsolatokkal, 
Ennek egyik aspektusát a rendszer. 
kiválasztásban. járatos. nagy. nem. 
zetközi tanácsadók jelentik, ame 
lyek tevékenységük során. számos 
céget és folyamatot . ismerhettek 
meg, s ez irányú tudásuk amolyan 
benchmarkingként ís hasznosítható. 
A másik aspektus, hogy a tanács. 
adók partneri működésük révén fo. 
lyamatosan bővítsék . ismereteiket, 
tapasztalataikat, s ezeket megosszák 
partnerükkel. 

A Synergon nem szívesen dol 
gozik együtt olyan tanácsadókkal, 
amelyek féltékenyen őrzik tudásu. 
kat, mert ez csökkenti az együtt 
gondolkodás hutékonyságát. Ebből 
a fajtából szerencsére kevés van, hi. 
szen a piaci szereplők közül senki 
sem teheti meg — főleg a nagyok 
nem -, hogy ne akarjon közös mun- 
kában a másiktól tanulni, 

A partnerkiválasztásban fontos az 
ártényezőkre is odafigyelni, azaz 
hogy a Iöltségvetést ne vigye el tel. 
jes egészében a BPR. Azt sem árt 
tisztázni, hogy ki vállalja a projekt 
teljes felelősségét A Synergon szi: 
vesen vállal fővállalkozói szerepet 


jndör László 


És teljes felelősséget, árn ha egy ta- 
nícsadó. ragaszkodik. ahhoz, hogy 
kizárólag ő vigye a projektet, vagy 
ahhoz, hogy ő legyen a fővállalkozó. 


ez már akadályt jelenthet az együtt. 
működésben a Synergi 

A. kíválasztásnak az is fé 

het, hogy a tanácsadó ne scsábítsna 
el" partnere szakértőit. 


Ami az alvállalkozók kíválasztá: 
sát illeti, a Synergon igyekszik sta: 
bil partnereket találni, mivel az ál 
lundóság, a hosszú távú együttmű: 
ködés jöbb eredményt szül, és mi 
nőségi biztonságot ís nyújt, továbbá 
Karunciát ad a megvalósulásra En 
nek megfelelően a Synergon folya: 
matosan vizsgálja, hogy partnerei 
megfelelnek-e az együttműködési 
megállapodásban . foglaltaknak. il 
lerve a minőségbiztosítási követel; 
ményeknek. 


Mártonffy Attila 


Az ember a legképtelenebb a változásra 


Informatikai beruházások 


ss Folytatás az I. oldalról 


re állás att z 
mozgatórúgója u. a el. Ezután kk s 
cég pusztán versei 1 szeszet 7 
ni, Ha rrenczkzsé gt 
hogy mindenáron megtérüljön a be- ) rendsz; finamhangolást ! a 
nuházása, úgy kell tervezníc, hogy a ! vég e. 
renúszet 24 hónapon belül kezdjen c 
el termelni 


A. benchmarkíng is szerepet játsz 
hat az informatikai beruházások ter. 


vezésekor: például megmérik c 
ebben telepített rendszer hat 
kiderül, a karba 
tási — egyáltalán az 


költségek olyan ma 
hogy nem érden 
uni, Ugyarakkor 
dítottja is elképzelhető, például 
integrált. vállalatirányítási 


áttérés 
újabb kik nek felhaszn új 

rendszernek, illetve akiknek új f A takarékosság ára 
az áltérés, mivel álóon ] lyamatokat k 


Más kéndés, hogy a korábbi 
ikai rendsz 


működő 


bankfiók pultj: 
ügyfelekkel, a változá: k 


Ítsa könnyedén többlapos nyomtatott doku: 
és az új Recognita Plu: 


7 Pontosan ismeri fel a szkennelt szöveges oldaiakzt 

9 A magyar mellett 113 nyelvet ismer fel, köztük most már 
tűs nyelveket is. 

2 A szöveget több mint 50 féle módon, köztük 
programcsomag alkalmazásainak formátu 


HP ScanJet 6350C€ és 
Recognita Plus 5.0 együtt 
most 167-500-Ff" helyett 


e5 gombbal a szkenneren elvégezheti a másolást, üzenete 
küldhet elektronikus postán, taxolhat, tárolhat és beolvashat. 

2 Hálózatba csatlakoztatható. 

e Felügyelet nélküli tóbboldalas beolvasás 
lapadagoló segítségével (csak a 6350€-ben alagfi 


megvásárolható 


cé ztelt joje sás prértasjai szk sem 


ÁS zomjgkj száját vera csere convrecoganta wa aiszeki eza 


BPR 


Tanácsadónak lenni jó? 


e. Folytatás az I. oldalról 


a szakszervezet -énfekvédelmi kulcs- 
embereknek, hogy a cég egészének 
fennmaradása érdekében. áldozato. 
kat kell hozni, A példában szereplő 
cukorgyátat végül bezárták. 


Mi számít 
versenyelőnynek? 


Ezt is megkérdeztük a BPR-tanács- 
adással foglalkozó magyar cégek 
képviselőitől. A. tanácsadók külön- 
féle stratégiákat követnek — tudtuk 
meg, Mészáros Ágnes szerint a leg: 
nagyobb versenyelőnyt a minőségi 
munka jelenti. ,Az ügyfél megh 
lálja a jó munkát, újra és újra felke- 
res. minket, ajánl más vállalatveze: 
tőknek. Nem véletlen, hogy azok- 
nál a vállalatoknál a legkönnyebb 
új megbízásokra szert tenni. ahol 
elégedettek voltak a korábbi mun- / 
kákkal, A legfontosabb tehát az igé- 
nyesség, hiszen a piac érdemi sze- 
replőinek mindegyike rendelkezik 
már hazai referenciákkal" 

Illés József szerint a személyes ] 
kapcsolatok a legfontosabbak, utána 
következnek a referenciák, majd a 
módszertan. A módszertanok ugyan- 
is nem témek el olyan nagyon egy- 
mástól — annak ellenére, hogy min- 
denki a megfelelő részt domborítja 
ki a pályázatok elkészítésekor, A 


Procont tanácsadója szerint cégük 
módszertana a folyamatok mélyebb / 


elemzésén alapul, és ez a munka 
elején nagyobb energiabofektetést 
igényel. A kezdeti befektetésnek II. 
lés szerint megvan az előnye: jöb- 
ban értik a folyamatokat, könnyeb- 
ben megy áz átállás, és emelett mód 
nyűlik a szervezeti és működési sza- 
bályzat előállítására ís. A. Procont 
képviselője szerint néhány verseny- 
társ célomentáltabb, és a folyamatok 
feltérképezését felszínesebben vég- 
zi el. Ebből aztán az átállás nehéz- 
kesebb, hiszen , nem tudják megmu- 
tatni egy ügyintézőnek, hogy ponto- 
san mit kell majd csinálnia, mert 
nincs meg a jelenlegi és az új folya- 
mat pontos leírása" 

Belák Péter szerint a tapasztala- 
tok nyomnak a legtöbbet a latban. 
Döntő jelentősége van annak, hogy 
a ranácsadó sok problémás helyzet. 
tel találkozott, így a tanácsadó job- 
ban rálát a folyamatokra, és ki tudja 
szűrmi, hogy melyek azok a folya- 
matok, amelyek valamilyen ok miatt 
rosszul rögzültek a vállalatnál, de 
leheme őket sokkal hatékonyabban 
is végezni. 

Többször előfordult — mondta Be. 
ták — hogy a vállalati munkatársak 
nem tudták megmondani, miért szüik- 
séges az a tevékenység, amelyet nap 
mint nap végeznek. 


Kik az ügyfelek? 


A fenti kérdésre is különböző vála- 
szokat kaptunk. Az IFUA képvise- 


lője szerint a BPR szükségessége 
nem iparág-, méret- vagy árbevétel- 
specifikus. A BPR előnye, hogy tá- 
mogatja a vállalati növekedést, vac 
lamint a piaci pozíció erősödését, 
Ahol ehhez strukturális változásra 
van szükség, a BPR. elmarudhatat- 
an eszköz. Ennek megfelelően — az 
TFUA szerint — a BPR-nak nincs 
tipikus területe. Egyes cégek azért 
vágnak bele, mert a technológiai 
újítások, korszerű informatikai meg- 
oldások működésük lényegét érin- 
tik, és a core business üjraszatbását 
teszik szükségessé. Mások a támo- 
gató területeken és folyamatokban 
rejlő lehetőségek kiaknázását céloz- 
zák meg, és a gazdasági admmiszt- 
ratív egységek működésének meg- 
változtatására irányulnak. 

Belák Péter véleménye szerint a 
piacot három részre lehet bontani a 
BPR alkalmazási céljai szerint. Az 
első kategóriába olyan cégek tartóz- 
nak, amelyeknél az átszervezések 
információtechnológiai változással 
jámak együtt. 

Az átszervezéséknek lehet tisztán 
üzleti előnyszerzésből fakadó oka: 
a költségek csökkentése, a bevéte- 
lek emelése vagy valamilyen más 
jellegű. hatékonyságnövelés; itt az 
információtechnológia . megjelenik 
Ugyan, de nem az indukálja a vál- 
tozást. Az átszervezések harmadik 
ka pedig az, hogy a megbízó minő- 
ségbíztosítási tanúsítványt akar sze- 
rezni, és emiatt kell átszerveznic a 
céget. A Compag ezekből a kalegő- 


riákból elsősorban az FT vonutkozá- 
sú projektekre koncentrál, Belák ta- 
Pasztalatn szerint 50-100 főnél ke- 
vesebbet foglalkoztató cégek eseté- 
ben nem érdemes BPR tevékenység- 
hez külső segítséget igénybe venni. 
Ezek u cégek nem tudják megfizetni 
a jelentős összegeket elkérő nagyobb 
tanácsadókat, do kisebb tanácsadó 
cégekhez fordulhatnak, Belák meg- 
jegyezte: módszertanuk ott a legni- 
keresebb, ahol szabványos, jól de- 
finiálható folyamatok újraszérvező- 
sét kell megoldaniuk; 

Hasonló véleményen volt Illés Jó- 
zsef is; szerinte a közepes és nagyobb 
cégek tartoznak a célcsoportba, szek- 
torok szerint pedig az energiaipari, 
telekommunikációs cégek, valamint 
a pénzügyi és az államigazgatási 
szektor állnak az érdeklődésük kö- 
zéppontjában. Ezektől a vállalkozá- 
soktól várható, hogy rugalmasan rea- 
gálnak a versenykörnyezetre, vagy 
valamilyen. jogszabály kényszeríti 
őket változtatásokra. 

A tanácsadó hozzátette, hogy a 
BPR-tanácsadást más okokból ís 
igénybe vehetik: .BPR-t el lehet ad- 
ni fúziók esetén, erős versenyhely- 
zetben. De szükség lehet rá vezető- 
váltáskor is, hiszen az új vezetőség 
többet, illetve mást akar. Befolyást 
gyakorolhat a piacra a politikai kör- 
nyezet is. A kormányok ugyanis 
megválasztásukkor hozzák-viszik. a 
tízalmas embereiket, s előszeretet- 
tel helyezik el őket állami vállalatok 
vezetői székeiben." Érdekes — tette 


hozzá -, hogy aki vezető volt, az a 
következő kormányzati periódusban 
elmegy tanácsadónak, vagy kapcso- 
tatai révén próbál megélni, 


Létezik informatikától 
független BPR? 


Kérdésünkre szinte egyöntetű volt a 
válasz: nehezen elképzelhető, Az új. 
raszervezési tevékenység és az ín 
formatika sok ponton kapcsolható 
egymáshoz. A technológia sok eset 
ben komoly hatást gyakorol a válla 
lati működésre, Információtechnoló- 
ia nélkül ma már nehéz elképzelni 
egyetlen komolyabb céget is, az ín- 
temet elterjedésével pedig egész ípar- 
ágak születnek újjá, Mészáros Ág- 
nes szerint a BPR az információs 
korszak szülöttje, sok BPR-projekt 
éppen az információtechnológia ál- 
tal jöhetett létre. 

A technológia újfajta piaci meg- 
oldások megszületését segíti elő, § 
ezek hatást gyakorolnak a szerve: 
zetre is — jegyezte meg a Procont 
képviselője, Halálra van ítélve az a 
szervezet, amelyik nem reagál a kör- 
nyezeti változásokra — És még 4 mo- 
nopolhelyzet sem nyújt elegendő 
védelmet. Az SAP sokáig piacveze- 
tő volt, de már feltűntek olyan cégek 
a láthatáron, amelyek képesek belső 
informatikai szolgáltatásokat átven- 
ni cégektől, bár ezeket hagyomá- 
nyosan egy belső tranzakciós rend- 
szer látta el. A vállalaton betüli fo. 
Íyamatok tul fognak nyúlni a cégek 
fizikai hatásain, és ez újabb kihívá- 
sokat jelent, újabb átszervezéseket 
igényel. 

Kelemen Zoltán 


Hogyan lehet kevesebb kiadással hatékonyabban működtetni az informatikai rendszereket? 


Mi is az 2 TCO? (bevezi 
A TCO költséghati 
Dr. Kornai Gábor 
j (ARM Vezetési Tanácsadó) 


Címtár — 2 költséghatékony 
Szíttya Tamás 
(Novell) 


HP Open View megoldások 
Bartók-Nagy János 
ep) 


TCO kézbentartász nagyvállalati környezetben 
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Aki már járt nálunk, tudja, hogy mit talált. 
Aki már járt nálunk, tudja, hogy van keresnivalója. 
Aki már járt nálunk, tudja, hogy jól járt. 

Aki már járt nálunk, rendszeresen visszatér, 


Szeretnénk Önt 
a visszatérők között 
üdvözölni! 


Kiknek ajánljuk hetilapunk napi frissítésű online 
kiadását? 
" Elmélyülőknek, trendkutatóknak " 


" Piacérzékenyeknek " 

" Kényelmeseknek " Ingyenes ! 
, Pénzembereknek " 

" Vásárlóknak " e 

. Mindenkinek " F 


1 


. Hetilap - mindennap: 
vigye híreinket: 


BPR 


Cégünk vezérigazgatója nyugalomba vonul egy-két éven belül. Az ,öreg" hosszas morfondírozás után kijelöli örö- 
kösét. Egy ideig minden rendben is megy: a jelenlegi főnök készül a nyugdíjaséletre, a jövendőbeli pedig telve új 
ötletekkel készül átvenni a helyét. Ám egyszer csak a várományosnak távoznia kell a cégtől. — MI történhetett? 


Businexx Review 1999. november— 
degemberi számában található), 

Nem könnyű lemondani a meg. 
szokott pozícióról, az elismerésről 
És megbecsülésről — állítják a szer- 
zők. De az örökösnek sem könnyű 
úgy menedzselnie magát, hogy ne 
veszítse el a hitelét, és ne is típorjon 
a távozó sarkára. A probléma örök, 
"a megoldás pedig mindig a váromá- 
nyoson múlik. 


cm kimondottan BPR-témát 

idéznek a fentiek, de a szerve. 

zetek viselkedésével foglalko- 
zó elméleti és gyakorlati szakembe- 
rek biztosan érdeklődéssel fogadják 
a vezetőváltással kapcsolatos témát. 
Még akkor is, ha egyelőre hazánk- 
ban nem annyira jellemző, hogy a 
usztességben megőszült cégvezérek 
pályájuk. végén mosolyogva enge- 


Utóddilemma 


[A vezérigazgató tehát kijelöli az 

utódot, és c döntést a felűgyelőbi. 
) zottság teljes egyeténés mellett tű. 
mogatja, A cégen belül nem raláltak 
megfelelő személyt, így a jelölt ki. 
! vülről — mondjuk fejvadász cég út- 
ján — érkezik a vállalathoz, és ha 
igazolja a hozzá fűzött reményeket, 
akkor két-három év múlva elfoglal 
hatja a mostani vezérigazgató he- 
lyét. A jelölt ragyogó képességekről 


lásba ütközik. A jelölt frusztrált lesz, 
sőt dühös. Sejti valahol a baj okát: a 
vezér nem tud lemondani a pozíció- 
Járól; A vezetőség persze további 
ötleteket vár, és ő maga is tudja, 
hogy már most el kell kezdenie a te- 
vékenységet ahhoz, hogy a vállala- 
tot előkészítse arra az időre, amikor 
6 fog a vezérigazgatói székben ülni. 

Ha most ezért nyomulni kezd, akkor 
áz úgy néz ki, mintha idő előtt ki 
ákarná nyomni a vezért. Ha viszont 
nem nyomul, akkor mi a garancia 
arra, hogy teljesítménye meggyőzi 
majd a vezetést és a tulajdonosokat 
a képességeiről? E korántsem isme- 
retlen dilemmát a szerzőpáros utód- 
dilemmának nevezi. 

Annak ellenére, hogy a dilemma 
nem újkeletű, a megoldás sohasem 
lehet sablonos. Két altematíva rög- 
tön nyilvánvaló, Amennyiben a le- 
köszönő vezér nem akarja átengedni 
a helyét, a harc nyílttá válhat, de ez 
a módszer általában durvulni szo- 
kott, és ritkán sikeres. Amennyiben 


technika. ís kínálkozik arra, hogy 
csillapítsa vagy akár meg ís ukadd- 
lyozza a dilemma kialakulását, Mi. 

előtt az örökös elfogadná a vállalat 
második emberének pozícióját, fel- 
mérhet a vezér temperamentumát, 
és azt, hogy a vezér mennyire ké- 
szült fel pozíciójának feladására. Az 
útód emellett elsődleges fontossá- 
gúvá teheti a vezérrel felvett, rend- 
szeres kapcsolattartást, Kifejleszt- 
het egy kiegyensúlyozott személyi 
tanácsadó hálózatot, ez segíthet szá- 
mára ellavírozni az aknamezőn. És 
végül, de nem utolsósorban trenf- 
rozhatja magát arra, hogy a végjá- 
tékra — a szakmai karrierjére — kon- 
centráljon, nem az azt körülvevő ér- 
zelmi csapdákra. Bármily furcsa, de 
az utód felelős a helyzet kezelé- 
séér, hiszen ő az, aki ebben a játék- 
ban veszíthet. 


zásnak íx történnie kell, s ezt majd 
az új vezető fogja már kezelni, 
Amikor végül rátalálnak a megfe. 
lelő emberre, kinyilvánítják, hogy a 
jelöltnek nagy dolgokat kell vég. 
hezvinnie, méghozzá gyorsan, 

A jelölt tehát elkezd ismerkedni a 
vállalattal, Bármily meredek ís le. 
gyen a tanulási görbe, bármennyire 
ís tapasztalt, idegen környezetben 
mozog, és nincs két ugyanolyan 
cég. Ez azt jelenti tehát, hogy hitelt 
kell szereznie olyan emberek elő 
akik jelentést tesznek neki, és aki 
között akad olyan, aki szintén váro- 
mányosa lehetett volna annak a bi- 
zonyos széknek. 


tesz tanűbíizonyságot, remek straté. 
giai érzéke van, ötleteit hamar siker 
koronázza. A vezér és a felügyelő- 
bizottság gratulál magának a válasz- 
tásért, Lassan, de. biztosan azonban 
dalása nem haszontalan, a ) a gyémánt elkezd halványulni. Lel- 
hazai viszonyokra alkalmazva sem ( kesedése kezd idegenné válni, és 
(a szerzőpáros munkája a Harvard ] valahogyan egyre erősebb ellenál 


dik át fiatal utódaiknak az igazgatói 
széket. Dan Ciampa tanácsadónak 
és Michael Warkinsnak. a Harvard 
School professzorának 


BAAN. 
Dinamikus Válasz 
az Üzleti Kihívásokra 


Napjank folyamatosan változó gazdasági környezetében az üzleti kihívásokra adott 
adekvát, dinamikus válaszokra van szükség. 


LULLETALTT] 


Ezt biztosítja a több, mint 6000 referenciával rendelkező BAAN Integrált 
Í Váltalatírányítási Információs Rendszer, amely hosszú távon nyújtteljes körű megoldást a 
céghatékonyságának növelésére, működésének opömaíizálására. 


A BAAN rendszer főbb, pozitív megkülönböztető jegyei a következők: 
Az üzleti folyamatok és a vállalat működésének modellezése, valamint 
folyamatos fejjesztés és optimalizálás (BPR) a Dinamikus 
Vállalatmodellezés (DEM) segítségévei 
Rövid bevezetés és beruházás-megtérülés (ROI) a DEM szervezési 
know-how-jának és a rendszer TARGET implementációs 
módszertanának köszönhetően 
A döntési kockázatok jelentős csökkentése és a kontrolling hatékony 
támogatása Interaktív Vezetői Döntéstámogató Rendszerrel (BEPM) 
Teljes körű erőforrás-tervezés és menedzsment (ERP) 
jolatok komplett támogatása, kezelése (CRM) 

Vezető megoldások az érték- és beszállítói lánc kezelés területén 
(Supoly Chain / Value Chain Management) 
iIntemet kész alkalmazás az elektronikus kereskedelem támogatására 
(E-Commerce) 
Elektronikus kommunikáció és adatcsere (EDI) 
Iparági Megoldások és Referenciamodellek 
BAAN-On-Board (BoB) üzemkész megoldás közép- és kisvállalatok 
számára 

A DATORG TEAM Kft, mint a BAAN Rendszer hivatalos magyarországi 

reseller partnere komplett szolgáltatáscsomaggal és informatikai projektek 

különböző konstrukciókban történő kivitelezésével áll rendelkezésükre: 

Elköltöztünk: 

Datorg Team Kft. 

Tel: 471-B040 Fax 471-8041 

1142 Budapest, Szatmár u. 105. 

Sales: 

Tel/Fax: 452-0410 

1132 Budapest, Váci út 110. 
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a várományos visszavonul, akkor 
elismertsége, hírneve szenved csor- 
bát, és nemcsak a vállalaton belül, 
hanem az iparágban is. Súlyosbítja 
a helyzetet, hogy csak pár ember 
segíthet a két félnek enyhíteni és 
megoldani a helyzetet. 

Pedig a dilemma feloldható. Négy ! mél. 


Nagy várakozások Ebben az intenzív periódusban 
kell a jelöltnek jó kapcsolatot kiala- 
Az utóddílemima sokkal hamarabb ( kítania azzal a személlyel, akit fel 


jelenik meg, mint maga az utód. 
Még a vállalat sikeressége esetén ís 
a vezetőség olyasvalakit vár a ve- 
zetői posztra, aki valamilyen várha- 
tó kihívásnak képes megfelelni. Ez 
kvázi igazolja. hogy nemcsak sze- 
hanem valami egyéb válto- 


fog majd váltani. Nem könnyű fel- 
adat. Jelöltünk kívülről jön, alig 
meri a vezérigazgatót. Ezért néha 
akkor is igazat ad neki, amikor nem 
kellene. Ez a feszültség jó esetben 
feloldható vagy a vezér figyelmessé 
gével (erre azén — valljuk be — nincs 


Számítástechnika 
Figyeljen az értékekre! 


— Ingyen jut a Számítástechnika új 
1999-ben még megjelenő számaihoz; 


- Az előfizetők között egy értékes dígítális kamerát 
és számos szoftvert sorsolunk ki; 


06-80-200-263 


ló 
huz 


További informáci 


gok esély), vagy a vezetőség más 
tagjninuk praktikáival. A legtöbbször 
azonban a probléma lefojtva marad, 
és ezért frusztrációhoz vezet 


A vezér szemével 


Nemcsak az útódszerep jár álmatla- 
mul töltött éjszakákkal, vezérigazga- 
tónk is eltölt pár rossz hétvégét. A 
tanulmány szerzőinek tapasztalatai 
szerint miután megvan a jelölt. a ve- 
zénigazgató három jól elkülöníthető 
fázison megy keresztül. Először elé- 
edett és büszke, hogy sikerült utó- 
dot találnia. Ez az elégedettség el- 
tart pár hétig, esetleg hónapig. artól 
függően, hogy az utód milyen ha; 
mar lesz aktív, 

Amikor az utód elkezd mozgo- 
lódni, akkor a vezér belép a máso- 
dik fázisba: egyre kényelmetlencb- 
bül érzi magát, és egyre nagyobb el- 
lenállást tanúsít az utóddal szem- 
ben. Míg egyfelől örül annak, hogy 
talált valakit, akire rábízhatja a vál- 
lalatot, egyre jobban érzi, hogy a 
sima átmenet azzal jár, hogy foko- 
zátosan át kell engednie a hatalmat 
ís, Érzi, hogy fontos döntéseket már 
nem ő hoz meg, hanem olyasvalaki, 
aki minden bizonnyal képes elve- 
zetni a vállalatot, de más a stílusa. 
És bizonyos dolgokról másképpen 
gondolkodik. Emiatt a vezér enyhén 
rosszul érzi magát. Természetesen 
tudja, hogy az átmenet nem könnyű, 
ezért kezdetben megpróbálja elrej- 
teni ellénérzéseit, de csak kezdet- 
ben. (Ne feledjük, neki nincs mil 
veszítenie) Mindehhez már csak 
hab a tortán, hogy az utóddal meg 
kell osztani a rivaldafényt is- együtt 


kérje tájékoztatónkat 


A rendezvénnyel kapcsolatban 


kell mutatkozni vele a felügyelő. 
bizonsági üléseken, a beosztottak 
előtt, és esetleg a sajtóban. Az osz- 
tozkodásra való hajlam pedig egyál- 
talán nem jellemző a vezérigazga- 
tók lelkivilágára. 

Szintén még a második fázisban a 
vezérigazgatónak az ís eszébe jut 
hogy mit fog csinálni, ha visszavo- 
mul. Ez korántsem egyszerű olyan 
személyek esetében, akik életüket, 
gondolkodásukat a munkájuknak 
szemelték. és önazonosságuk nagy 
része pozíciójukból származik. Ku. 
tatások igazolják — állítják a tanul, 
mány szerzői -, hogy ezek az embe- 
tek sokszor hősöknek érzik magu- 
kat, és ezi a befektetők és a besz- 
tottak véleménye megerősíti. Ebből 
az következik, hogy a vezető nem 
képes majd a vállalata nélkül élni, 
sőt úgy érzi. hogy a vállalat sem 
lesz képes fennmaradrú nélküle. Ek. 
kor a vezér elgondolkodik, hogy mi 
marad a vállalatnál belőle, milyen 
megoldások, tettek és tények jelzik 
majd az ő személyiségét. És egy idő 
után úgy érzi majd. hogy ezek em- 
lékét beárnyékolja az utód vezetési 
stílusa és gondolkodásmódja. Ehhez 
hozzávehetjük, hogy amint a vezér 
ereje gyengül, úgy erősödik az utó- 
dé, aki mélyebb változásokat akar 
kiharcolni a cégnél. Az utód tehár 
egyre nyíltabban beszél megújulás- 
ról, és egyre szélesebb körben fejti 
ki véleményét a jövőről. Ezzel pe- 
dig azt éri el, hogy a vezér egyre in- 
kább fenyegetve érzi magát. 

Enől fogva — egy sporthasonlattal 
élve — .fordulópontjához érkezik a 
mérkőzés". A vezér segítségül hívja 
a csapatait — jellemzően az idősebb 
gárda tagjait. Mindegyik cinkos bűn- 


BPR 


pártoló, Hasonló korúak a vezérrel, 
nem nézik jó szemmel a tejfelesszá- 
jút, és erősen kötődnek 4 vezéthez. 
Amint u vezér kinyilvánítja kétsé- 
tcit, az idősebb csapat úgy érezheti. 
hogy nyitva az út, és bizonyos kér. 

désekben megkerülhetik az utódot; 
döntésért, tanácsért újból a vezérhez 
folyamodhatnak. 


Innen kezdve nincs megállás. Az 
utód úgy gondolja, hogy nincs más 
altematíva: megpróbálja terveit meg. 
valósítani, hogy elnyerje a döntésho- 
zók tetszését. Ha nyer, akkor rossz. 
ban lesz a vezérrel, aki nem fogja ja- 


megadott arra, hogy elhagyja a vál. 
! talatot 


Pedig a körből van mód kilépni, csak 
Éppen ez komoly előkészületeket és 
kítartást igényel. A legtöbb ember 
nincs erre felkészülve, s ez nem is 
csoda, hiszen legtöbbünk egyetlen 
hatalomátvételt sem él meg egész 


vasalni; ba vészt, akkor minden okot / 


Pályafutása sotán. A szerzők t- 
pasztalataik alapján pár tasácsot ad- 
nak a fent leírt dilemena megoldá- 
sára. Az első itelem: szekitől sem / 
szabad azt várni, hogy segít megol 
dani az utóddilemmát, főleg a vezér 
161 nem, A következő: .hmeró meg ) 
a vezér, amennyire csak khetséges 
mind szakmai oldalról, mind pedig 
személyesen. mielóti alárrzál hármat 
ís", Ez az intelem nemegyszet okos 
nyomozást kíván, s ez ccm mindig 
jár kielégítő eredménnyel A jebólt 
nek figyelnie kell, hagyan beszélget 
a vezér más beosztomakkal, milyen 
reakciói vannak, mennyire kiszá- ) 
mithatóak ezek. 

A következő iniclem- Rendsze 
resen érintkezz a vezérrel" Egysze- 
rűnek hangzik. de ez az intelem ta 
lán az utóddilemma legikersebb 
ellenszere. Ha ugyanis valakrvel ál 
landó kapcsolatban vagyunk — ama. 
nek folyamatos párbeszéd az ered 
ménye —. akkor sokkal kevesebb 
esélyünk van arra, hogy félreértjik 
a másikat. Sajnálatos módos elég 
könnyű elérni. hogy a komzzszzká 
ció megszűnjön a két fél közöt 
Mindkettőjük elfoglalt emi 
célokkal; mindkettőjük utazik, 
mindkettő fél a konfrontációtól. Az 
utódnak tudnia kell erről a veszély 
ről. és ennek megfelelően keresnie 
kell az alkalmat a folyamatos párbe. 
Ji széd fenniartására. Sőt az utód az 
összes forradalmi elképzelését meg 
vitathatja a vezérrel. kikérheti a 
) leményét minden egyes kocnoly lé. 
) pés előtt. Ezzel az utód tesztelheti 
elképzeléseit, és ez jé 
És a kapcsolatnak egyar 

A következő intelem 
hívj össze és tárgyalj 


más 


Gyakran 
jól váloga 


ton tanácsadói hálózzaai , azaz me 
Gönes és gondotkad; egyedül. Mivel 
kevés vállalat rendelkezik beépíteti 


) haszloenászóó rendszerrel, a jelét 


vek magának kell kiépítemse azt a 


! hálózatot, amely segítem fog átbo. 


kár az aknzzmezőn. Fontos a ta- 
nácsadói kálózzt jó összetétele, en 
nek egyaránt tartalmaznia keil külső 
És belső segítséget. A vállalaton be. 
lül olyan embereket kell megn! 


úkábam A belsőknek 


donsága van: ame 
átfedés és kapx 
ők közöm (és miért ne lenne 
hatja egysmáshoz a ve. 


ény utolsó. intelme a 
következő: Koncentrál; a 


ra!" Érzelmi okok és 


képpen — már ha hagyják elm 
! A végjáték pedig 
— pontosan ebből áll 


állírják 2 s 


Összeállította: Kelemen Zoltán 


Jövőorientált pénzügyi szolgáltatások, 
mai korszerű eszköztárak 


1999. december 10. 


NEMZETKÖZI BANKÁRKÉPZŐ KÖZPONT 

Budapest II. Csopaki u. 6-8. 
Egy nap. melyen választ kaphat az új technológiák és 
korszerű megoldások pénzügyi szektorban történö 
alkalmazásának időszerű kérdéseire. 


E-Service Bank 

Üzleti folyamatok optimalizálása 
Üzleti folyamatok automatizálása 
Szabályzatok kezelése 


PROCONT Kft. 
Tal: 372-7050, Fan.372-7061 


venne dot 56 


Teljes körű 
IT szolgáltatások 


A debis IT Services 15.000 munkatársával Európa 
egyik vezető informatikai szolgáltatója. 


Mi, itt Magyarországon közel 100 fővel állunk az Önök 
rendelkezésére. 


Köszönjük, hogy 1999-ben partnerei lehettünk. 


5 Üzemeltetés 


- IT taztonsági szolgátztások 


debis IT Services Unisoftware Kft. 
Lurdy-Ház. Déb kodatözpont 

1097 Budapest Könyves Kármán ket 12-14. 9 em 

Tot" 038-1) 456-5400. Fax (36-19 455.5499 
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R u 


(21 


asz 


Nagyobb sebességre 
kapcsoltunk! 


PannonData 


Nokia 9110 


Kommunikátor 
4 Pannon GSM előfizetés 


mó 149 500 Ft 


2000 db, bruttó 20 forintos SMS-küldési lehetőséggel" 


PannonFax és felgyorsult 
PannonData szolgáltatásunk 
most még kedvezőbb 
árakkal lehet az Öné! 


Amennyiben Ön már rendelkezik Pannon GSM előfizetéssel, 

Nokia 9110 Kommunikátor ajánlatunkat C zleti-partnerkártya vásárlásával veheti igénybe 

Az C zleti-partnerkártya segítségével Önt mindig utolérik majd, hiszen ha Törzskártyája 
(meglévő Pannon GSM előfizetése) nem elérhető, hívásait automatikusan 

Jeti-partnerkártvára irányítjuk át. Az leti-partnerkártyához és a Törzskártyához 

közös hangpostafiókot biztosínik! Az C zleti-parmerkártyát új előfizetőink ís megvásárolhatják. 


Ajánlatunk kízárólag kétéves előfizetői szerződés aláírásával érvényes, mind meglévő. 

mind új előfizetőink esetében. Ajánlatunkról további részleteket tudhat meg 
bemutatótermeinkben (Budapest, Károly kn, 31A: Budapest, Fáy u. 4.; Lurdy Ház, Budapest, 
Könyves Kálmán krt. 12-14.: Pólus Center, Budapest, Szentmihályi át 131. 

Rózsakert Berásárlóközpont, Budapest, Gábor Áron n. 74-78/A; Budaörs, Baross u. 165.) 
vagy területi képviseleteinken országszerte! Ajántatunk a készlet erejéig vagy 

1999. december 31-ig érvényes. " 2000. január 1-től december 31-ig használható fel. 

1 árak az áfát tartalmazzák. További információért hívja nonstop ügyfélszolgálatunkat 


06 20 920 0200-as telefonszámon, ragy látogasson el honlapunkra a. www.pannongsm.hu címen! 


PANNON GSM 


Az élvonal. 


